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Carta del
Presidente

Estimados comparieros y compafieras,
accionistas y clientes:

Es para miun honor presentar el resumen anual del
afo 2021 de la actividad de Ineco, compafiia lider
en el dmbito de la movilidad y la digitalizacién, y
formar parte de un equipo de 4.000 profesionales
que ponen su conocimiento y talento al servicio de
la sociedad. Una sociedad en transformacién que
se enfrenta a retos como la revolucién tecnolégica
olaemergencia climdtica, asicomo ala pandemia
atravesada; desafios ante los que Ineco no es un
actor indiferente.

La responsabilidad, individual y colectiva,
mostrada por los equipos de la compafiia, el
respaldo de nuestros accionistas, ENAIRE, Adif
y Renfe, y la confianza que han depositado en
Ineco nuestros clientes, nos ha permitido superar
todos ellos y contribuir al disefio y desarrollo de
soluciones técnica y tecnoldégicamente punteras.

Cerramos 2021 con una cifra de negocio que supera
los 330 millones de euros, resultado de nuestra
actividad en el marco nacional e internacional.
En nacional resalta nuestro crecimiento en el
dmbito de la transformaciéon digital, asi como
nuestro posicionamiento en el resto de sectores
vinculados a la movilidad, liderando el ferroviario
nuestra actividad. También destaca el papel
que desempenamos, de apoyo al MITMA, en la
gestién y seguimiento de los fondos del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, a
través de la oficina técnica creada para tal fin.

En el dmbito internacional focalizamos el objetivo
en reforzar nuestra posicion tractora dentro
del sector, fomentando la colaboracién y una
mayor presencia en el mundo de la ingenieria
espanola. El desarrollo de proyectos en todos
los continentes, con especial relevancia en los
admbitos aeroportuario y ferroviario, continua
impulsando nuestra presencia y referencias en
grandes proyectos como el Tren Maya de México,
Rail Baltica en Europa o el Centro Europeo de
Servicios Galileo.

En paralelo, hemos mantenido nuestra apuesta
por sefias de identidad que forman parte de la
esencia de Ineco. El fomento de la innovacion a
través de la nuestra participacion en mds de 20
proyectos especificos, las 140.000 horas destinadas
a formacién, la reduccion de la brecha salarial en
2,38 puntos porcentuales respecto al afo anterior,
el apoyo a mds de 145.000 personas vulnerables
a través de nuestras acciones solidarias y la
renovacion de nuestra adhesion a los Diez Principios
del Pacto Mundial de Naciones Unidas suscrito
2008, son un claro ejemplo de ello.

Profesionales, proyectos y acciones que nos
permiten dar un nuevo impulso para construir el
futuro.

Sergio Vazquez Torrén
Presidente de Ineco
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Soluciones

Quiénes
SOMoS
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Grandes
cifras

Cifra de negocio Beneficio de explotacion

336,36 M€ 19,77 M€

Personas beneficiadas de las Horas de formacion Horas dedicadas a
mdas de 120 colaboraciones proyectos de innovaciéon
solidarias

+530.000 +140.000 +25.000

Ingresos por regiones geogrdficas:

Ameérica:
8.494.949,12 €

Africa: ¢
137.182,26 €

Personas en plantilla

3.779

Reduccién de la brecha
salarial con respecto a 2019

2,38 puntos
porcentuales

Europa:

303.971.294,56 €
Espania:
288.637.602,93

Oceania:
1.329.442,23 €

Asia:
22.426.444,63 €
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Ingresos por prestacion de servicios:

SECTOR PUBLICO 2021 2020
306.483.816,05 € 268.003.783,53 €
2021 2020
SECTOR PRIVADO 29.875.496,75 € 31.279.844,67 €
TOTAL 2021 2020
336.359.312,80 € 299.283.628,20 €
Ingresos por actividad:
FERROVIARIO 2021 2020
184.392.126 € 168.692.888 €
2021 2020
mic 65.112.980 € 53.400.599 €
) 2021 2020
AERONAUTICO 43.491.325 € 40.873.186 €
2021 2020
INTERMODAL 43.362.882 € 36.316.956 €
TOTAL 2021 2020
336.359.313 € 299.283.628 €

Distribucién de la cartera por actividad:

Nacional Internacional Total general

> W Wi

@® 606% ® 187% @® 546% ® 388% @ 589% ® 143%
® 195% ® 12% ® 354% ® 12% ® 159% ® 10,9%

FERROVIARIO [/ AERONAUTICO [/ INTERMODAL [/ TIC [/

Cifras a diciembre 2021




En todos los
continentes




Informe Anual 2021 \\ PanoramaIneco \\ Hitos 2021 Informe Anual 2021 \\ Panoramaineco \\ Hitos 2021

Hitos 20

Enero

« Se lanza el proyecto europeo de drones urbanos
AMU-LED

« Ampliacion contrato Australia hasta junio 2024
« Inicio trabajos Tren Maya

 Lanzamiento de la 11° edicion de la campaiia
Euro Solidario

« Plantacion de 1.600 darboles en Calahorra de Boedo
(Palencia): Compensacién de la huella de carbono
de la compaiia

Marzo

- Adif presenta el visor cartogrdfico SIG, en el que ha
colaborado Ineco

« Presentacién en Porto Novo, Santo Antdo (Cabo Verde)
del estudio de viabilidad de un nuevo aeropuerto en la
isla, realizado para ASA

« El dia 31 comienza la fase OPEX, (operaciény
explotacién comercial) de la linea de alta velocidad
entre La Meca y Medina

e llSemana de la Igualdad

« Il edicion del Concurso de Distinciones a la Excelencia
en las practicas de alumnado de ingenieria

Mayo

« El dia 1 se inicia la primera fase del proyecto de
implantacion del “Escritorio Virtual de Interaccion
Digital” para el Ministerio de Justicia

* Prueba de conduccion” inteligente” con tecnologia 56
en el tanel del Cereixal, en Galicia

* Presentacion de la lll edicion del programa de
mentorizacion Mujeres IN

* Ineco recibe el premio Best Public Corporation de
STARTUP OLE

Febrero

« Inauguracion del tramo de AVE a Eiche
y Orihuela (dia1)

« Presentacion del Plan de Formacién 2021

Abril

« Inspeccion del segundo lote de 6 trenes CAF de
Ferrocarriles de Mallorca para las cercanias de
Nairobi ( Kenia), con lo que se completa el lote de
11trenes en total

« Continiian los proyectos de adecuacion de taneles de
carretera a la normativa europea (Xeresa y Mascarat)

* Semana del Bienestar

Junio

« Se inaugura el nuevo Centro de Informacion Galileo
de México

« Ineco presenta su titulo “Especialista en seguridad
ferroviaria”

« X aniversario de Inecomex

* Semana del Medio Ambiente 2021

Julio

« Adjudicacion de los trabajos técnicos de apoyo en la
modernizacion de los sistemas de informacion del
Servicio Piblico de Empleo (SEPE)

« Se inaugura en Madrid el paso peatonal cercanias
metro Sol-Gran Viq, del que Ineco ha dirigido las obras

* Concluye la primera fase de trabajos de geotecnia en
el tramo Letonia Norte del corredor Rail Baltica;
los trabajos continuaran hasta 2022

* Se incorporan a la flota de empresa los primeros
vehiculos con etiqueta CERO

Septiembre

* Trabajos de soporte técnico a Thales Portugal para
la implantacién de ERTMS en la estacion de Elvas
(corredor Internacional Sur)

* El Consejo de Ministros aprueba el Documento de
Regulacién Aeroportuaria 2022-2026 (DORA 2) en el que
Ineco ha prestado apoyo ala DGAC

« Il Semana de la Movilidad Sostenible. La estrategia
corporativa, premiada con el Madrid Mobility 360" por
el Ayuntamiento de Madrid y la Empresa Municipal de
Transportes (EMT)

« Presentacion de la lll edicion del programa de
voluntariado corporativo solidario IngenioSOS 2021

Noviembre

* La Autoridad Portuaria de Mdlaga aprueba el proyecto
constructivo para la adecuacion y mejora del espaldon
del dique de Levante elaborado por Ineco

« Se trabaja en la ISA (Evaluacién Independiente de
Seguridad) del nuevo ramal aeropuerto de la linea 2
de Metro de Panama

* Renovacion del Programa Horizonte contra la
violencia machista

Agosto

« Se firma el contrato para la gestion, administrativa,
legal y ambiental del Programa de Infraestructura
Vial (PIV) de Costa Rica

« Ferrocarriles de Chile: Prosigue la implementacion
gradual de la nueva normativa ferroviaria disefiada
en 2020 por Ineco

Octubre

« Concluyen los trabajos de actualizacion del Plan
Director (Master Plan) del aeropuerto de Kingston
(Yamaica), para GAP

« Entrega de los premios internos Ineco 2021: Innova,
Medio Ambiente, Lecciones Aprendidas y Press Start

Diciembre

« Ampliacion del contrato para la operacion y gestion
del Centro de Servicio a Usuarios (GSC) de Galileo por
cinco afios mas

« Ineco, como parte del Grupo MITMA, se constituye en
miembro fundador del nuevo programa europeo de
innovacién ferroviaria, ERJU, sucesor de Shift2rail
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Ferroviario

En 2021, Afio Europeo del Ferrocarril, y gracias a su enfoque integral, multidisciplinar y tecnolégico, Ineco
se ha mantenido como actor de referencia en Espafia en el modo ferroviario, con una sélida trayectoria
que se inicié hace mds de 50 afos. Un camino largo y complejo que vivié un primer punto de inflexion
con la puesta en servicio de la primera linea de alta velocidad entre Madrid y Sevilla en 1992; prosiguio
en los afos siguientes participando en la modernizacién de las infraestructuras espafolas de la mano
del Ministerio y de sus accionistas Renfe y Adif, hasta la actualidad, en un afio todavia marcado por la
pandemia de COVID-19. Con la progresiva vuelta a una relativa normalidad se han detectado, fruto de
las acciones encaminadas a mitigar su impacto, importantes oportunidades de negocio y desarrollo en
el mundo ferroviario.

Asi, con la llegada de los fondos vinculados al
Plan de Transformacién, Recuperacion y Resi-
liencia se ha incrementado la actividad y se ha
producido, ademds, un cambio de paradigma en
el sector, con mayores avances de lo previsto en
retos relacionados con la movilidad sostenible, la
liberalizaciéon, la digitalizacién, la intermodalidad
y la interoperabilidad, una transformacion a la
que Ineco no ha sido ajena.

En este contexto, se han cumplido los objetivos.
Por un lado, se han consolidado productos muy
maduros que abarcan todo el ciclo de vida de
los proyectos: asistencias técnicas; manteni-
miento y explotacion, trabajos de mejora en esta-
ciones, apoyo en la fabricacion de trenes, TIC,
etc. Al mismo tiempo, se han incrementado las
actividades relacionadas con los nuevos retos,
como la seguridad, la digitalizacién y la interope-
rabilidad. Se ha apostado por la responsabilidad
ambiental, la resiliencia de las infraestructuras
ante el impacto del cambio climatico, la incor-
poracién de la arquitectura con perspectiva de
género en el disefio de las estaciones ferroviarias,
la eficiencia energética y la innovacion.

Entre los principales proyectos desarrollados en el
dmbito nacional, se encuentran la continuacién
de los trabajos en el complejo ferroviario de la
estacion de Atocha, en Madrid; el disefio pionero
de un CTT (Centro de Tratamiento Técnico) en la
estaciéon de Sagrera, en Barcelona; la renovacion
de los sistemas de sefalizacion de la linea de
alta velocidad Madrid-Sevilla o la reactivacion
de la actividad de proyectos de subestaciones
de 25kv.

Ademds, en el dmbito energético, se ha iniciado
el apoyo en el andlisis y soporte del despliegue de
puntos de recarga para vehiculos eléctricos y se
ha llevado a cabo un estudio de viabilidad de la
instalacion de paneles fotovoltaicos, ambos para
Adif. Para el MITMA, ha continuado la redaccion
de diferentes estudios informativos, como el de la
fase B del acceso de alta velocidad al aeropuerto
de Barajas; para la Agencia Estatal de Seguridad
Ferroviaria se ha iniciado el desarrollo de dife-
rentes aplicaciones informaticas de apoyo a la
gestion; y para Renfe, se ha colaborado en el Plan
de Talleres.

Informe Anual 2021 \\ Negocio \\ Ferroviario

En el ambito internacional, en 2021 Ineco ha
seguido trabajando en grandes proyectos del
continente europeo, como Rail Baltica, el corredor
de alta velocidad que conectard las tres repa-
blicas bdlticas, Estonia, Letonia y Lituania, con
la Red Transeuropea de Transportes (TEN-t)
a través a Polonia y Finlandia. Cabe destacar
el disefio en dos tramos claves en Letonia y a
través de un acuerdo marco, la prestacién de
servicios de consultoria en materia financiera, de
marketing y medioambiental, entre otros.

Asimismo, durante el afio entraron en su recta
final los trabajos iniciados en 2015 para la
Comision Europea de desarrollo y despliegue
del sistema de senalizacion ERTMS en los nueve
principales corredores europeos. Cabe destacar
el DMT (Deployment Management Team).

En Reino Unido, donde la compania lleva
implantada mds de diez afnos, se elaboraron
estudios de alternativas para el proyecto de
alta velocidad High Speed 2 (HS2). Ademads, se
ha revisado la funcionalidad de la parte este del
trazado que conecta Birmingham con Leeds, y se
ha disefiado la oferta de sistemas ferroviarios de
diversos lotes de la Fase 1 de esta emblematica
obra.

En Israel, Ineco ha afianzado su posicionamiento
tras once afos de trayectoria en el pais, donde
participa en el disefio de los tres principales
sistemas de metro: los de Tel — Aviv, Jerusalény la
zona norte entre Haifa y Nazaret. Asimismo, presta
servicio en la implantacién del sistema ERTMS en
la red de ferrocarril nacional y lidera proyectos de
electrificaciéon, RAMS y mantenimiento, tanto con
clientes publicos como privados.
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En México, destacan la asesoria para la operacion y
supervision como operador sombra en el proyecto
del Tren Mayaq, junto con Renfe y Deutsche Bahn, y la
continuacién de los trabajos de gerenciamiento de la
ampliacién de la Linea 12 de metro en la capital, a través
de la filial Inecomex, que en 2021 ha celebrado su décimo
aniversario.

En América del Sur han continuado trabajos como el
asesoramiento al Ministerio de Transportes y Obras
PUblicas de Uruguay en las obras de Paso de los Toros; y
la supervision de la fabricaciéon de material rodante para
Metro en Medellin, en Colombia (42 trenes) y S&o Paulo,
en Brasil (8 trenes).

En la regién de Oriente Medio, son relevantes los trabajos
en la linea Haramain High Speed Rail, entre La Meca y
Medinag, la primera de alta velocidad de Arabia Saudi
y en la que Ineco es miembro del Consorcio Al Shoulg,

formado por doce empresas espanolas- incluidas Adif y
Renfe — y dos saudies, adjudicatario desde 2011 de la fase
2 del proyecto.

Asi, cabe mencionar el inicio de la Fase de Operacién y
Explotacion (OPEX), que tendrd una duracién de doce
anos, ampliables a diecisiete, y el apoyo especializado
a Renfe en tareas de gestion contractual y direccion
financiera.

Y en Oceania, también ha seguido en marcha el proyecto
de integracién de los sistemas ferroviarios gestionados
por Transport for New South Wales en la red de cercanias
de Sidney, donde la compania ha ido desempefiando
nuevos roles a lo largo del ejercicio.
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>> Datos Destacados

Negocio Ferroviario

Volumen de negocio
ferroviario:

184,3 M€

—&—

Contratacion neta
internacional 2021:

65 M€

81 proyectos activos

Cartera ferroviaria:

K
2 58,9%
ﬁ’ (sobre el total general)

L BR
L BE
L BR

Nacional Internacional

60,6% 54,6%

i

% de la cartera nacional | % de la cartera internacional
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La principal caracteristica de la actividad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC) de
Ineco durante 2021, es una mayor diversificacién con nuevos clientes, derivada en gran parte de los fondos

destinados por Europa a reparar los dafos provocados por la crisis del COVID-19 y asociados al Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR).

El Plan de Digitalizacion de las Administraciones
PUblicas 2021-2025, incardinado dentro de la
iniciativa Espana Digital 2025, publicada en julio
de 2020, busca dar respuesta a los retos de los
principales émbitos tractores de la Adminis-
traciéon PUblica. En este sentido, Ineco ha podido
contribuir al desarrollo de proyectos de digitali-
zacion del modelo productivo en sectores estra-
tégicos, prestando servicios a diversos orga-
nismos de la Administracién General del Estado
(AGE), y actuando en los casos requeridos bajo
las directrices de la Secretaria General de Admi-
nistracién Digital (SGAD), el érgano transversal de
la AGE encargado de impulsar el desarrollo del
Plan.

El desarrollo de las nuevas tecnologias en la
AGE y la digitalizaciéon, impulsadas por el Plan
de Recuperacion, se han traducido para Ineco
en un aumento del nUmero de proyectos y unos
ingresos de mds de 65 millones de euros, lo que
supone un notable aumento respecto a 2020.

A los clientes habituales como el Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana y los
organismos publicos de su dmbito; el Ministerio
de Justicia, la Secretaria General de Adminis-
tracion Digital (SGAD), el Servicio Pablico de
Empleo Estatal (SEPE), la Direccién General del
Catastro, el Ministerio de la Presidencia, Rela-
ciones con las Cortes y Memoria Democrdtica,
la Corporacién de Radio y Television Espafiola
(RTVE) o el Instituto de Contabilidad y Auditoria
de Cuentas (ICAC), se han unido otros nuevos
durante 2021: el Ministerio de Inclusién, Seguridad
Social y Migraciones, el Ministerio de Trabajo y
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Economia Social, Red.es, la Sociedad Mercantil
Estatal para la Gestiébn de la Innovaciéon y las
Tecnologias Turisticas (SEGITTUR), el Ministerio de
Hacienda y Funcién PUblica o el Museo Nacional
Centro de Arte Reina Sofia (MNCARS).

En el campo de la administraciéon digital, se ha
continuado prestando servicios criticos y de gran
impacto en la ciudadania. En materia de ciber-
seguridad, la actividad ha experimentado un
paulatino crecimiento, acorde con el ritmo de
adopcion de las diferentes administraciones de
servicios de deteccidn de vulnerabilidades de los
sistemas y prevencion de ciberataques.

Uno de los proyectos mds destacados del afo
ha sido la ampliacién de la prestacion de los
servicios para la modernizacion de la Adminis-
tracion de Justicia, en los que Ineco viene cola-
borando desde hace anos.
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Tras los avances logrados, para 2022 se fija de nuevo
el objetivo de afianzar la actividad TIC como una linea
de futuro para la compafia, asumiendo como reto la
ampliacion de la oferta de servicios de administracion
digital y ciberseguridad, para responder a la creciente
demanda de la Administracion en estos dmbitos.

En el ambito internacional, y a pesar de la coyuntura
adversa por los duros efectos de la pandemia por
COVID-19 en toda Sudamérica, en 2021, cabe destacar
el contrato de consultoria BIM (Building Information
Modelling) para el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). El proyecto consiste en el desarrollo de una meto-

dologia para medir impactos y resultados econémicos
de la implementacién de BIM en el sector de la cons-
truccion, que se ha probado en tres proyectos piloto:
una carretera en Costa Rica, un aeropuerto en Brasil y
un hospital en El Salvador.
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Crecimiento del volumen
de negocio TIC:

>> Datos Destacados

TIC

Volumen de
negocio TIC:

65,1M€

Cartera TIC:

?} Servicios a +20

Nuevos clientes
institucionales en 2021

ob (o} B

ﬁ) unidades de la AGE
<[ 14,3% .
=3

E) (sobre el total general)

Areas de crecimiento: Proyectos clave:

« Digitalizacion « En Espafia:

* Ciberseguridad Modernizacion de la Justicia

« En el exterior:
Metodologia de impacto del uso de BIM en
proyectos de construccidn en Latinoamérica y el
Caribe (BID)
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Aerondautico

En un contexto en el que la actividad aeroportuaria en Espafia ha continuado marcada por el impacto
negativo de la pandemia de COVID-19, en 2021 Ineco, en su condicion de medio propio de la Administracion
General del Estado, ha mantenido el apoyo técnico a sus principales clientes institucionales: el regulador,
la Direccion General de Aviacion Civil (DGAC), el supervisor, la Agencia Estatal de Seguridad Aérea (AESA),
y los proveedores de servicios, Aena (aeropuertos) y AEMET (Agencia Estatal de Meteorologia).

En planificaciéon aeroportuaria la compafia ha
elaborado diversos estudios para la determi-
nacién de las necesidades en el sistema aero-
portuario de Madrid y sobre la sostenibilidad del
transporte aéreo; asi como mds de 700 informes
sobre afecciones aeroportuarias en relacién con
el planeamiento urbanistico. Ademds, ha desa-
rrollado una metodologia para el cdlculo de
las medidas compensatorias relativas a servi-
dumbres aeronduticas acusticas.

En cuanto a la actividad inspectora, ha parti-
cipado en 35 inspecciones en asistencia en tierraq,
70 a elementos situados en las servidumbres de
aeropuertos, 50 procesos de gestion del cambio
y 4 inspecciones de control normativo en aeré-
dromos verificados, asi como en la implantacién
del Global Reporting Format.

Cabe destacar el crecimiento en dos dreas
con creciente relevancia en la actividad de la
compania: las aeronaves no tripuladas o drones
y la aeronavegabilidad.

Con respecto los drones, se ha continuado con
el apoyo técnico a AESA, en la habilitacion de
operadores aéreos, en la inspeccion y control
de requisitos de seguridad, y a la DGAC, en la
definiciéon de una hoja de ruta para impulsar el
desarrollo del sector. Resefia especial merece la
participacién en el proyecto europeo AMU-LED
(Air Mobility Urban- Large Experimental Demons-
trations) para el que se han elaborado casos de
uso y propuestas de escenarios para las demos-
traciones reales de vuelo previstas.

Enlo que refiere a aeronavegabilidad, la compariia
ha dado apoyo a AESA en la verificacion, super-
vision y vigilancia de centros CAMOs, en los de
mantenimiento y de formacion del personal, asi
como en las actividades inspectoras de aerona-
vegabilidad continuada de la Oficina de Seguridad
de Vuelo de Sevilla.

En navegacion aéreq, Ineco ha participado en
multitud de proyectos a nivel nacional, dando
soporte a casi todas las unidades de ENAIRE.
En el dmbito de servicios de trénsito aéreo,
se han llevado a cabo disefios de maniobras
para los aeropuertos de Pamplona y Cérdoba.
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También se ha completado con éxito la primera
fase del proyecto EOLO con AEMET, para integrar
datos meteorolégicos georreferenciados en
herramientas de presentacion y andlisis de
informacioén.

Dentro de la planificacién y puesta en operacion
de las instalaciones CNS |/ ATM, la compania ha
colaborado en la ampliacién del certificado de
ENAIRE como proveedor CNS para incluir la vigi-
lancia dependiente automética (ADS-B). En acti-
vidades relativas a la renovacién y evoluciéon
de la red de vigilancia, ha puesto en servicio los
Sistemas de Ultimo Recurso Voz (URV) basados
en tecnologia VoIP para ATS en los aeropuertos
de Madrid-Barajas, Santiago y Bilbao, y CATS
Sevillg, y ha instalado las versiones 5.3 de ICARO,
la versién 4.0 de SACTA iTEC vy los firewalls de
cadena 1y cadena 2 en mds de 40 torres.

En el dmbito de la navegacion por satélite, Ineco
ha participado en diversos proyectos, grupos
de trabajo y foros internacionales como PJ.14-
W2-76, proyecto PROARAIM, AEOLUS (panel of
ANSPs for EGNOS Operational USe) de EUSPA,
EUROCAE WG-62, Grupo PBN ENAIRE-AESA,
PBN-ISG de Eurocontrol, GIC (Brasil y México) y
AIRING.

A nivel internacional, el consorcio hispano-
holandés KL AIR, del que Ineco forma parte, ha
trabajado en el desarrollo del plan espacial de la
futura terminal sur de pasajeros del aeropuerto
internacional de Amsterdam—SchiphoI (Paises
Bajos). En Grecia se ha continuado con el disefio
del nuevo aeropuerto internacional de Kasteli,
en la isla de Creta, tras la aprobacion del Plan
Maestro.

En Israel se han elaborado estudios para la
implantacién de un nuevo aeropuerto interna-
cional, y se han prestado servicios de navegacion
aérea a la autoridad aeroportuaria.

En México se ha mantenido una activa cartera de
proyectos con el Grupo Aeroportuario del Pacifico
(GAP), con las actualizaciones de los Planes
Maestros de Desarrollo de los 12 aeropuertos que
GAP administra y opera en el pais.




Se ha continuado trabajando en Perd, en los proyectos
aeroportuarios de Tumbes, Iquitos y Trujillo, en el estudio
de ubicacién del futuro aeropuerto de Barranca en la
Amazonia, y en la supervision de las obras de ampliacion
del aeropuerto internacional Jorge Chdévez de Lima,
donde a lo largo de 2021 se finalizaron la nueva torre de
control, una segunda pista de 3.480 metros de longitud y
el nuevo edificio terminal.

Para Colombia se actualizé el Plan Maestro del aero-
puerto de Santa Marta y se concluy6 un estudio para la
implantacién de un Servicio de Direccién en Plataforma
(SPD) en El Dorado, en Bogota.

En Asia y Africa, han continuado los trabajos de project
management, tanto para la expansion del aeropuerto
internacional de Kuwait, como para la instalacion
y puesta en operacién del sistema de tratamiento
de equipajes (BHS) en el aeropuerto de Dammam,

en Arabia Saudi. En Taiwan se han desarrollado trabajos
de consultoria y disefo de procedimientos de vuelo
relativos a la construccion de una tercera pista y un
edificio satélite en el aeropuerto de Taoyuan, y en Cabo
Verde se ha continuado prestando servicios a ASA en
materia de aeropuertos y de disefio de procedimientos
de vuelo.

En lo referente a navegacion aéreqa, para el Centro
Europeo de Servicios GNSS (GSC) en Torrejon de Ardoz,
Madrid, se ha ampliado cinco afios mds, hasta 2027, la
prestacion de servicios de operaciéon y hosting, que se
iniciaron a principios de 2017. Asimismo, han comenzado
las actividades preparatorias para la prestacion del
Servicio de Alta Precision (HAS) del sistema Galileo en el
Centro.
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Intermodal,
carreteras
y agenda urbana

En el sector de carreteras en Espafia, durante el afio 2021 Ineco ha continuado con su apoyo a la Direccién
General de Carreteras (DGC) del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana. Entre los trabajos
desarrollados, destaca la continuacion de la redaccion de 29 proyectos de carreteras, lo que supone inter-
venciones en mds de 640 km de autovias. En este afo se pueden destacar las actuaciones en entornos
urbanos para la humanizacién de travesias, actuaciones que mejoran la conectividad entre barrios y la
movilidad sostenible con la creacién de zonas verdes y ampliacién de espacios para la circulacion de los
peatones.

De igual modo, se ha colaborado con la Direccion
General de Carreteras en el impulso y segui-
miento de actuaciones que van a ejecutar en el
marco del Mecanismo de Recuperaciéon y Resi-
liencia, como es el caso de la adecuacion de las
instalaciones de los taneles a la normativa de
seguridad europea; actuacién en la que Ineco
viene trabajando desde el afio 2016 y en el que
se han redactado 29 proyectos, que comprenden
actuaciones en unos 100 tlneles de la Red de
Carreteras del Estado.

También, en el marco del citado mecanismo,
cabe mencionar el apoyo en la actualizacién de
los Mapas Estratégicos y los Planes de Accidn
contra el Ruido en las carreteras, asicomo la cola-
boracién en la definicion de una propuesta para
la digitalizaciéon de las caracteristicas geomé-
tricas de carreteras del Red Estatal y su posterior
implantacion.

Ademds, en 2021 Ineco ha continuado dando
soporte técnico y juridico a las Demarca-
ciones de Carreteras del Estado en materia de
gestion de expropiaciones y gestion patrimonial,
conservacion, mantenimiento y explotacion de
carreteras a través de 18 encargos.

Un hito relevante en materia de innovacion ha
sido la prueba piloto de conduccién “inteligente”
con tecnologia 5G que se desarrollé en el tanel
de Cereixal en la A-6 (Lugo). Ineco particip6 en el
consorcio del proyecto, que consistidé en equipar
el tinel con sensores y cobertura 5G para que
pudiera transmitir informaciéon en tiempo real
a los conductores, mejorando la eficiencia y
seguridad de la circulacion.

El ambito intermodal aglutina la actividad de
la compafiia en materia de puertos, cadena
logistica, accesibilidad ferroviaria y viaria a nodos
intermodales y planificacién del transporte a nivel
nacional. En 2021 han continuado los trabajos de
mantenimiento y mejora de la base de datos
del Observatorio del Transporte y la Logistica en
Espafa (OTLE), con la incorporacién de tecnologia
big data.
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Por otra parte, se han finalizado trabajos como
los de construccion, calibracién y validacion de
un Modelo Nacional de Transportes de Viajeros
y Mercancias, instrumento clave como ayuda en
la toma de decisiones relacionadas con la plani-
ficacion de las infraestructuras de transporte.
También durante el afio se ha concluido la
primera fase de la definicion del nuevo Modelo
Concesional de Servicios Regulares de Transporte
de viajeros por carretera.

En cuanto a nuevos proyectos, cabe mencionar
el futuro Centro de Control de la Movilidad en
Gran Canaria, que deberd resolver las nece-
sidades de movilidad en la islg, tanto a nivel de
infraestructuras inteligentes y conectadas, como
de los sistemas de gestion del transporte mas
avanzados del mercado.

En el marco del apoyo a la Oficina Técnica de la
Estrategia de la Movilidad Sostenible, Conectada
y Segura 2030 del MITMA, Ineco ha enfocado sus
trabajos en la elaboracién de un documento
consolidado de la Estrategia de Movilidad y en la
puesta en marcha de todas las medidas incluidas
en ello, asi como su continua monitorizacion,
revision y actualizacion.

En otro orden de cosas, uno de los hitos del afno ha
sido la creaciéon de la Oficina Técnica de apoyo
al Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana para la implementacién del Plan de Recu-
peracién, Transformacion y Resiliencia (PRTR),
en la que Ineco colabora prestando servicios de
asesoramiento experto con un equipo de mds de
80 personas durante el 2021.

El Plan, diseflado por el Gobierno de Espana,
contempla actuaciones en materia de trans-
portes, movilidad y agenda urbana por un
volumen de 16.723 M€ hasta 2026, que incluye
no sélo actuaciones de ejecucién directa, sino
también programas de ayudas y transferencias a
Comunidades Autbnomas.




Entre los hitos mds relevantes cabe destacar, en relacion
con las zonas de bajas emisiones y transformacion del
transporte urbano y metropolitano, la publicacion de la
OM TMA/892/2021 para la convocatoria del Programa de
Ayudas para Entidades Locales por 1.000 M€ y el Acuerdo
del Consejo de Ministros de 19 de octubre para la trans-
ferencia a las CC.AA. Ceuta y Melilla de 9475 M€ y, en
relacién con el Programa de rehabilitacion para la recu-
peracién econémica y social en entornos residenciales,
la publicacién del Real Decreto 853/2021 el 05/10/2021
para el reparto de 1151 M€ en transferencias a las CCAA.

El afno 2021 ha supuesto un fuerte crecimiento de la
actividad de Ineco en el édmbito portuario nacional,
con un incremento de la cartera de proyectos del 58%
con respecto al afio anterior. Ademdés de continuar
trabajando en algunos de los puertos mds importantes,
se han anadido otros nuevos como los de Pasajes,
Huelva o Santander.

Ademds de los servicios que se venian prestando en
afios anteriores como los de consultoria, redaccion
de estudios y proyectos, control y vigilancia de obras y
puesta en servicio y explotacion en proyectos, este afno
se ha desarrollado un proyecto piloto en la Autoridad
Portuaria de Valencia de robotizacién de procesos
basado en el procesamiento del lenguaje natural
(una especialidad de la inteligencia artificial).

En el puerto Bahia de Algeciras, a finales de afo dio
comienzo un proyecto muy relevante para la mejora
de la capacidad ferroviaria de la “dltima milla” y de la
conexion ferroviaria con las instalaciones portuarias.

En el exterior se pueden destacar los trabajos en Reino
Unido, México, Costa Rica y Uruguay. Asi, en 2021, una
vez finalizadas las labores preparatorias previas, han
comenzado los trabajos de supervision de la obra del
tanel de Silvertown en Londres. Se trata de la primera
infraestructura que se construye para cruzar el Tdmesis

desde 1991 y multiplicard por seis la oferta de transporte
publico en esta drea de la ciudad, contribuyendo a
descongestionar el histérico tanel de Blackwall, que lleva
mds de 120 afios en servicio. Es la mayor inversion en
carreteras en esa parte de la Londres en los Ultimos 30
afos e incluye el disefio y construccion de dos tUneles
gemelos de 1,4 kildmetros bajo el rio Témesis. Ineco, junto
con RPS, realiza las funciones de Certificador Indepen-
diente durante todo el proceso de disefio y construccion,
aportando su experiencia en la supervision de tineles de
especial complejidad.

Alotrolado del Atlantico, Ineco lleva desde 2011 trabajando
en México como Agente Administrador y Supervisor
(AAS) del tramo de autopista Guadalajara - Colima, de
148 km, donde entre otras labores supervisa las obras de
modernizacién y rehabilitaciéon de esta ruta estratégica
que forma parte del eje viario Manzanillo-Tampico.

En Costa Rica la companiia ha continuado prestando
servicios de consultoria para la gestion administrativa,
técnica, legal y ambiental del Programa de Infraes-
tructura de Transporte (PIT), del gobierno costarricense,
asi como para el Programa de Infraestructura Vial y
Promocién de Asociaciones Publico-Privadas (PIV-APP),
ambos con el objetivo de continuar hasta 2025 con las
mejoras emprendidas en las infraestructuras viarias de
todo el pais en los Gltimos 15 afos.

Otro proyecto en marcha que ha continuado en 2021
es la conexion ferroviaria de 273 km entre el puerto de
Montevideo y la ciudad de Paso de los Toros, en Uruguay,
en el que Ineco ha desarrollado desde 2018 diversos
trabajos para el Ministerio de Transportes y Obras
PUblicas.
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Proyectos para
la segunda y tercera
ampliacion de Atocha

Durante el afio 2021 la compaiiia ha seguido trabajando en la redaccién de los proyectos
bdsicos y constructivos para la segunda fase de la ampliacién del complejo ferroviario
de la estacion de Atocha. Ineco también trabajé en la primera fase, concluida en 2010.

La ampliacion del complejo ferroviario de Atocha continda: para la segunda fase, que
ha entrado ya en su etapa final, y comenzada ya la tercera, Ineco ha redactado para
Adif Alta Velocidad varios proyectos bdsicos y constructivos, recogidos en el “Estudio
Informativo del Nuevo Complejo Ferroviario de la Estacién de Atocha (Madrid)”
aprobado en noviembre de 2008.

Las intervenciones previstas, que tiene un plazo de ejecucion de cuatro afios, consisten
en lareforma de los accesos a la estacion desde la plaza de Carlos V, el acondiciona-
miento de la marquesina histérica y la construccién de la nueva estacion pasante de
alta velocidad, para las que Ineco ha redactado los proyectos constructivos. Asimismo,
estd trabajando en los proyectos bdsicos y de construccion de los nuevos vestibulos
de alta velocidad y cercanias y accesos urbanos del lado este; de la ampliacion de
cercanias y del edificio de servicios.

Dentrode las intervenciones previstas figuran lareformade los accesos alaestacion
desde la plaza de Carlos V, el acondicionamiento de la marquesina histérica y la
construccion de la nueva estacion pasante de alta velocidad

Los nuevos accesos desde la plaza de Carlos V se
organizardn a lo largo de dos grandes escalinatas y
se plantea la construccién de una glorieta. En cuanto
al acondicionamiento de la marquesina histérica,
las actuaciones tienen por objetivo ganar espacio
para los viajeros, facilitar su transito por la estacion
y habilitar nuevas éreas comerciales. Para ello, entre
otras intervenciones, se eliminard la losa norte, se
ejecutard una nueva estructura de forjados en todas
las plantas y un nuevo balcén o terraza; se trasladard
la zona de Atencidn al Cliente de Adif al vestibulo de
Cercanias y se remodelard el Jardin Tropical. En el
exterior se acondicionardn las dos plazas laterales
(del Embarcadero y patio de Méndez Alvaro).
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Por otro lado, la futura estacién pasante bajo la calle
Méndez Alvaro hard posible que los trenes proce-
dentes del norte lleguen desde Chamartin a través del
nuevo tanel y puedan parar en Atocha.

Ineco también participd en la primera fase de la
ampliacién, concluida en diciembre de 2010, coinci-
diendo con la entrada en servicio de la alta velocidad
a Levante. La compania redactd los proyectos y
dirigi6 las obras de un nuevo vestibulo para separar
salidas y llegadas, como en los aeropuertos, y una
nueva pasarela sobre las vias, cuatro de las cuales se
adaptaron a ancho estandar.




al 2021 \\ Negocio \\ Principales Proyectos

Informe Anual 2021 \\ Negocio \\ Principales Proyectos

Escritorio Virtual de
Interaccion Digital para
la Administracion

de Justicia

El Ministerio de Justicia esta implantando, con el apoyo de Ineco, el Escritorio Virtual de
Interaccion Digital, una herramienta web que hace posible la atencién al ciudadano con
las mismas garantias que si se encontrase fisicamente presente.

El Escritorio Virtual de Interaccién Digital es una herramienta web multidispositivo
que habilita la atencién al ciudadano desde la Administracion de Justicia de forma
remota, con las mismas garantias que si se encontrase fisicamente presente en la
oficina correspondiente.

El Escritorio Virtual de Interaccion Digital permite gestionar una gran variedad
de tramites, garantizando la presencialidad digital mediante un espacio
compartido en un entorno seguro

La herramienta nacié como un escritorio de inmediacién digital con el juez, y poste-
riormente se amplié su uso para convertirse en un escritorio de interaccion digital.

Este permite gestionar una gran variedad de tramites, garantizando la presencialidad En 2021 Ineco planifica e inicia las tareas de implan- También durante 2021, para aquellos casos en los

digital mediante un espacio compartido en un entorno seguro. Mediante una solucion tacion en diferentes sedes judiciales de municipios que el ciudadano interesado no disponga del entorno

de videoconferencia segura se graba la sesion y se generan y custodian todas las y comunidades auténomas, en una primera fase tecnolégico necesario, se ha definido un protocolo

evidencias electronicas necesarias. sobre comunidades sin competencias transferidas. especial que ofrece la seguridad juridica precisa de
La prevision es que esta fase continGe durante 2022, actuaciones con asistencia semi-presencial.

para posteriormente iniciar su implantaciéon en comu-
nidades autébnomas con competencias transferidas.
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Proyecto europeo
de uso de drones en
entornos urbanos
AMU-LED

En enero de 2021 arrancé el proyecto europeo AMU-LED, en el que participa Ineco como
parte de un consorcio de 16 miembros. El objetivo es poner a prueba con vuelos reales en
tres paises europeos- incluida Espaiia- la seguridad de distintos tipos y aplicaciones de
drones en las ciudades: taxi aéreo, carga, emergencias, etc.

AMU-LED (Air Mobility Urban-Large Experimental Demonstrations) es un proyecto del
programa Horizonte 2020 de la Unién Europeaq, dentro de la iniciativa SESAR (Cielo
Unico Europeo), que explorard hasta 2022 las posibilidades de diferentes sistemas
aéreos no tripulados en entornos urbanos.

Para ello se ha previsto realizar simulaciones y mas de 100 horas de vuelo con distintos
tipos de drones, escenarios y aplicaciones: taxi aéreo, transporte de carga, entrega de
bienes y equipos médicos, inspeccion de infraestructuras, vigilancia policial y apoyo
a servicios de emergencias: una de las mayores demostraciones de este tipo de
servicios que se han llevado a cabo hasta la fecha.

AMU-LED pondra a prueba distintos usos de drones en tres paises europeos, para
demostrar la seguridad de las operaciones gestionadas por un sistema U-space;
una de las mayores demostraciones de este tipo de servicios que se han llevado
acabo

Ineco forma parte del consorcio, liderado por NTT Data, de 17 empresas y entidades a
cargo del proyecto -Airbus, AirHub, Altitude Angel, ANRA Technologies, Boeing Research
& Technology-Europe, FADA-CATEC, Cranfield University, EHang, ENAIRE, Gemeente
Amsterdam, Ineco, ITG, Jeppesen, NLR, Spaceb3 y Tecnalia — que arrancd en enero de
2021, con una duracién de dos anos.

Los escenarios elegidos para las pruebas son cinco
ciudades de tres paises distintos: Santiago de
Compostela en Espana, Cranfield en el Reino Unido,
y Amsterdam, Enschede y Rotterdam, en los Paises
Bajos.

El objetivo del proyecto es analizar la seguridad de
la ejecucion simulténea de estas operaciones, coor-
dinadas mediante un ecosistema U-space con varios
proveedores de servicios, que garantizard que el
riesgo de conflicto sea minimo. Ineco ha coordinado
la definicion de la solucién técnica, y ha establecido
los modelos de datos y secuencias de interaccion
para el intercambio de datos entre los proveedores
U-space.
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Prueba de

“tanel inteligente”
y conduccion
asistida con 56

.

En 2021 se llevé a cabo una prueba de conduccién asistida con tecnologia 5G en el tinel
del Cereixal de la A-6, en Lugo. La demostracion forma parte del proyecto Piloto 5G
Galiciq, iniciado en 2018, y que tiene como objetivo promover el uso de la tecnologia 56
en las infraestructuras de transporte.

La primera prueba de conduccidn “inteligente” con tecnologia 5G en Espana se llevd
a cabo en mayo de 2021 en el tunel de Cereixal, en la A-6, en el municipio de Becerred
(Lugo). La demostracion forma parte del proyecto Piloto 5G Galicia, impulsado por el
Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital con la colaboraciéon del
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana.

Ineco ha desarrollado el sistema de conduccién inteligente que se probé en 2021 en
el tanel del Cereixal de la A-6, en Lugo, dentro del Proyecto Piloto 5G Galicia

Ineco, que participa en el proyecto desde 2018, ha
colaborado con Telefonica, Nokia, Stellantis, CTAG
y SICE en la instalacién de sensores y dotacion de
cobertura 5G al tanel. Durante la prueba, el vehiculo
recibia datos e imégenes en tiempo real recogidos
por los sensores del tanel “inteligente”: condiciones
meteoroldgicas a la salida, obras, avisos de vehiculo
lento, posible congestion, accidente, obstdculo en
carretera, presencia de peatén, vehiculo en sentido
contrario o frenada brusca, ademds del aviso de
entrada de un vehiculo de emergencias.
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La compafia desarrollé el sistema que integra
y presenta la informacién al conductor, denominado
“Vehicle-to-Infrastructure (V21)".

Se trata de la segunda de las pruebas de concepto
previstas en el proyecto. La anterior, con partici-
pacion de Telefénica, Adif y Huawei, se llevé a cabo en
noviembre de 2020, y consistié en la inspeccién con un
dron de dos tramos ferroviarios, (Monforte de Lemos-
Ourense y Ourense-Guillarei) de unos 10 km cada uno,
en lo que se desplegd cobertura 5G. Ineco se encargd
de desarrollar todos los sistemas embarcados.
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Proyecto piloto

de robotizacion de
procesos en el puerto
de Valencia

En 2021 Ineco ha llevado a cabo un proyecto piloto de innovaciéon para automatizar
procesos en el puerto de Valencia utilizando inteligencia artificial. En concreto, para
procesar solicitudes de suministro de combustible a buques.

La robotizacién de procesos o RPA consiste en el uso de un software (llamado robot
o bot) para realizar tareas en el ordenador que habitualmente son realizadas por
personas, con los mismos programas que éstas utilizan: correo electrénico, SAP, docu-
mentos PDF, facturas, aplicaciones web, etc. Con su uso se reduce al méximo la carga
de trabajo de las personas que realizan tareas con ordenador manuales y repetitivas.

En 2021 se realizé una prueba de concepto con la Autoridad Portuaria de Valencia
integrando inteligencia artificial con RPA para automatizar procesos con datos no
estructurados, como correos electrénicos

En un proyecto anterior de Ineco, se habia observado que hay ciertos procesos
empresariales cuyo desarrollo no puede ser automatizado con RPA, por contener
datos semiestructurados o no estructurados, como por ejemplo la interpretacion de
correos electrénicos o de formularios con campos de texto libre.

En esta linea de andlisis, en 2021 se presentd una
propuesta de innovacién para comprobar si la inte-
gracién de inteligencia artificial con RPA permitiria
automatizar procesos con este tipo de datos no estruc-
turados. Asi, se ha llevado a cabo una PoC (prueba de
concepto) en colaboracién con la Autoridad Portuaria
de Valencia, en la que se ha automatizado un proceso
que ademds de tener tareas propias de RPA, contiene
dos tareas que requieren procesamiento de lenguaje
natural (NPL).

La primera de ellas consiste en distinguir, de entre
cientos de correos electronicos, cudles se refieren a
una temdatica concreta (a solicitudes de suministro
de combustible a buques), y la segunda compara
campos de texto libre de un formulario de solicitud
contra nombres maestros de una base de datos (la
bbdd de Angels), para devolver al RPA el nombre
maestro al que se refiere el texto libre y que, de ese
modo, el RPA pueda comprobar si la solicitud es
correcta, y si procede autorizar el suministro.
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Modernizacion

de los sistemas
de informacion
del SEPE

El Servicio Pablico de Empleo Estatal (SEPE) encargé a Ineco en julio de 2021 la renovacién
de los trabajos técnicos de apoyo a la modernizacién de sus sistemas de informacion.
El encargo se enmarca en el Plan de Digitalizacion de este organismo, con el objetivo de
mejorar su eficiencia y la calidad de la atencién al ciudadano.

Ineco apoya al SEPE desde abril de 2019 en las actividades de cardcter técnico relativas
ala planificaciéon y el gobierno de su arquitectura software empresarial. Estos trabajos
tienen como fin la modernizacién de sus sistemas y apoyar la gestiéon de los servicios
digitales que se consumen.

La compafia estd a cargo de la consultoria técnica para la evolucion de las plata-
formas tecnolégicas que sustentan estos servicios, de actividades relacionadas con
la seguridad informdtica y de otras relacionadas con la interoperabilidad con otros
organismos, calidad del dato o automatizacion.

Los trabajos de Ineco para el SEPE se estructuran en varias lineas de actuacion:
arquitectura software y seguridad, gobierno del dato, interoperabilidad con otros
organismos y automatizaciéon

Los trabajos se estructuran en varias lineas de actuacion: ademdas de la consultoria
de arquitectura y seguridad, se llevan a cabo actividades de planificacién y gobierno,
tanto de la arquitectura software como del futuro Centro de Operaciones de Ciber-
seguridad, en coordinacién con las directrices de la Secretaria General de Adminis-
tracion Digital (SGAD).

En el dmbito del gobierno del dato, Ineco es el
responsable de proponer mejoras y aportar cono-
cimiento técnico y funcional para la evoluciéon de
los distintos sistemas de Gestion de Datos Maestros
(MDM), asi como de asegurar la calidad del dato,
velando por que cualquier desarrollo realizado
cumpla con los estédndares definidos.

Asimismo, en cuanto a interoperabilidad, se trabaja
en la optimizacién de los procesos de interconexion
del SEPE con otros organismos. Se realiza la definicion
y plan de evolucién a un modelo tecnolégico basado
las tecnologias mas modernas (bus de servicios, API
manager, etc), y se establece la gobernanza de todas
las integraciones entre organismos y aplicaciones.
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Por dltimo, se realizan andlisis de los procesos de
negocio susceptibles de automatizacion, princi-
palmente en el dmbito del Area de Prestaciones,
para la implantacién y gestion de un sistema de tipo
RPA (Robotic Process Automation, robotizacion de
procesos) y desarrollos locales transversales para
apoyo a sus direcciones provinciales.
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Servicio de Direccion
de Plataforma para
el aeropuerto de

El Dorado

Ineco ha realizado un estudio para implantar un Servicio de Direccién de Plataforma
o SDP en el aeropuerto internacional de El Dorado, en Bogotd. Este servicio guia a las
aeronaves y vehiculos cuando estan en tierra, lo que alivia la carga de trabajo de los
controladores y mejora la eficiencia de las operaciones en grandes aeropuertos.

El aeropuerto internacional de El Dorado, en Bogotd, Colombia, es uno de los mas
importantes de América Lating, llegando a tener mas de 35 millones de pasajeros al
afo en el afo 2019. Los planes de expansién en marcha incluyen la implantacion de un
Servicio de Direccién de Plataforma, o SDP, que se dedica especificamente a ordenar
y asegurar el movimiento de vehiculos y aeronaves en las plataformas de estacio-
namiento. De esta forma se reduce la carga de trabajo de los controladores de torre,
y contribuye a aumentar la fluidez y la eficiencia de las operaciones.

Ineco ha llevado a cabo para Aerocivil, la autoridad aerondutica de Colombia,
los estudios para desarrollar y poner en marcha, por primera vez en el pais, un SDP
en El Dorado

Ineco, junto con la ingenieria colombiana Integral, ha llevado a cabo para Aerocivil,
la autoridad aerondutica de Colombia, los estudios técnicos, operacionales, admi-
nistrativos y de costes para desarrollar y poner en marcha, por primera vez en el pais,
un SDP en El Dorado. Para ello, se han analizado las distintas posibilidades de implan-
tacion y las condiciones para la licitacidon y contratacién del servicio por parte de
Aerocivil.

"8 e
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Los trabajos incluyeron la recopilacién y andlisis de
toda la informacién disponible sobre los equipos,
procedimientos, infraestructuras, operacion y medios
humanos, asi como un muestro de mds de 4.000
vuelos. A partir de las conclusiones,

se analizaron diferentes alternativas de implan-
tacion, se elabord la propuesta de funciones que
asumird el servicio SDP y se estimd la dotacion de
personal necesario. Asimismo, se realizé un andlisis
de seguridad de los procedimientos y la implantacion
del SDP, asi como un estudio de costes de implemen-
tacién y operativos.

Finalmente, se elaboraron los pliegos y especifica-
ciones técnicas para una licitacién publica de un
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contrato por seis anos (doce meses de implemen-
tacion y cinco afos de prestacion del servicio), que se
ha estimado como la duracién mas adecuada.

Hasta el afo 2017, Ineco, se encargd para Aena de
la transicién y prestacion del SPD en el Aeropuerto
Adolfo Suarez Madrid- Barajas y dio soporte a ENAIRE
en Barcelona, donde el servicio se encomendd al
personal controlador.

En el aeropuerto de El Dorado Ineco ya ha realizado
con anterioridad otros proyectos como el disefio y
equipamiento de la nueva torre de control junto con
la firma de ingenieria y arquitectura GPO.

Proyectos
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Aplicacion movil
‘TEAcompano’ para
usuarios con autismo

Ineco ha desarrollado una aplicacién mévil para nifios y nifias con TEA (Trastorno del
Espectro Autista), disefiada para explicar de un modo muy visual todos los pasos de un
viaje en avion y hacerlo mdas comprensible y ameno.

Los trastornos del espectro autista (TEA) limitan las habilidades de interaccion,
la autorregulacion de emociones y la comunicacion verbal y no verbal, y provocan
hipersensibilidad a estimulos visuales o sonoros. Un viaje en avién incide en todos
esos aspectos: implica interrumpir las rutinas cotidianas y es un proceso con muchos
pasos, que se desarrollan en entornos diferentes a los habituales — el aeropuerto,
el avidon- y generan una gran cantidad de estimulos sensoriales y un volumen de
informaciéon que puede resultar dificil de interpretar. A ello se afiaden los tiempos de
espera para facturacion, embarque, etc.

TEAcompaiio es una aplicacién mévil basada en imagenes y juegos que hace més
comprensible y amena la experiencia de volar a los nifios y nifias con autismo

WA T -

Ante esta necesidad, Ineco ha desarrollado la apli-
cacién moévil TEAcomparo, dentro de un proyecto
de innovacion interno, con la colaboracién de la
asociacién Alanda y de Aena. Es una solucién tecno-
I6gica muy sencilla y amigable basada en tres estra-
tegias: la primera, anticipar al usuario, mediante
juegos y recursos visuales, cobmo va a ser la expe-
riencia del viaje; la segunda, priorizar las imdagenes,
que las personas con TEA o TEL (Trastorno Especifico
del Lenguaje) entienden generalmente mejor que los

¥,

mensajes orales o escritos; y la tercera, adaptar el
entorno: limitar tanto los tiempos de espera inactiva
como la informacién y los avisos que no sean rele-
vantes en cada etapa del vigje.

Otros usuarios, como personas con discapacidad
auditiva, dificultades de lectoescritura, turistas o
migrantes en general, pueden beneficiarse de la apli-
cacion.
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Apoyo a Adifenla
implantacion de
Puntos de Recarga
Eléctrica

Adif ha dado comienzo a su plan de despliegue de “ferrolineras” o puntos de recarga para
vehiculos eléctricos en sus estaciones. Ineco esta prestando apoyo en la implantacion.

Desde hace anos, Adif ha venido estudiando la forma de aprovechar la energia
eléctrica de su red y ha patentado un sistema para captar energia de la catenaria
y poder darle otra utilidad, como la creacién de Puntos de Recarga Eléctrica (PRE)
abiertos al publico, con el nombre comercial de “ferrolineras”.

Este sistema transforma la energia de alta en baja tension sin afectar al tréfico ferro-
viario, lo que ofrece la posibilidad de instalarlo en las estaciones que se seleccionen
de entre las 400 estaciones de su red de mads de 9.700 km de lineas electrificadas.

Con esta iniciativa Adif y Adif Alta Velocidad buscan contribuir a la promocién del
vehiculo eléctrico, al paliar uno de los grandes problemas a los que se enfrenta: la
dificultad de su aplicacién a la movilidad interurbana. Espafia tiene menos puntos
de recarga que la media de la Unién Europea, que ademds estén muy concentrados
en tan sélo cuatro provincias; apenas el 5% son de carga rdpida y sélo un 35% son
interurbanos.

Los trabajos de Ineco comprenden el andlisis de viabilidad de las solicitudes,
la preparacion de documentacion técnica, servicios de soporte en la licitacion,
y gestion y control de las obras de instalaciéon hasta su puesta en servicio
y recepcion

En 2021 Ineco ha prestado servicios de apoyo técnico
al administrador de infraestructuras ferroviarias para
la implantacién de las ferrolineras, que se ha previsto
en dos fases. La primera es la recepcion de soli-
citudes de interés por parte de los promotores que se
someten a un estudio de viabilidad técnica. En una
segunda fase se licita el arrendamiento por once arnos
(prorrogables). Los promotores disponen del plazo de
un afio para acometer las obras y deben suministrar
una potencia entre un minimo de 100 kw y un méximo
de 500 kw, que permitiré ofrecer un mix comercial por
tipo de recarga (rapida o super-rapida).

Los trabajos de Ineco comprenden el andlisis de
viabilidad de las solicitudes, la preparacién de docu-
mentacion técnica, la prestaciéon de servicios de
soporte en la licitacién, y la gestidon y el control de
las obras de instalacién, hasta su puesta en servicio
y recepcion.

La implantaciéon de puntos de recarga de vehiculos
eléctricos se enmarca en el Plan de Lucha contra el
Cambio Climético de Adif y Adif AV 2018-2030, que
contempla el fomento de la movilidad sostenible y la
“electromovilidad” como herramienta para cumplir
con los objetivos de descarbonizacion de la actividad
econdémica.
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Gestion del Programa
de Infraestructura
Vial de Costa Rica

Ineco gestionard hasta 2025 el Programa de Infraestructura Vial de Costa Rica, que tiene
como fin mejorar las carreteras del pais, mediante asociaciones puablico-privadas.
El plan da continuidad al Programa de Infraestructuras de Transporte (PIT), también
gestionado por la compaiiia desde 2016.

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes de Costa Rica (MOPT) adjudicé a Ineco en
2021 la gestion administrativa, legal y ambiental del Programa de Infraestructura Vial
y Promocién de Asociaciones PUblico-Privadas (PIV-APP). El programa comprende
diversas actuaciones en carreteras por todo el pais hasta 2025,

a través de modelos de colaboracién publico-privada, y se suma al Programa de
Infraestructuras de Transporte (PIT), que Ineco también gestiona desde 2016 -
y hasta 2023 - como “unidad ejecutora”.

Ambos programas se financian con préstamos del BID (Banco Interamericano de
Desarrollo), con una inversiéon de 450 y 125 millones de ddlares estadounidenses
respectivamente, asi como con una aportacién del MOPT de 53 millones de ddlares
estadounidenses.

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes de Costa Rica adjudicé a Ineco en
2021 la gestion administrativa, legal y ambiental del Programa de Infraestructura
Vial, que tiene por objetivo mejorar las carreteras del pais a través de modelos de
colaboracioén plblico-privada

El objetivo comuln es incrementar la competitividad
del pais mejorando sus infraestructuras viales vy
portuarias, reducir los costos y tiempos de viaje de
personas y bienes, e incrementar la seguridad vial.

Costa Rica lleva mds de 15 afnos acometiendo varios
programas para mejorar sus vias de transporte, un
esfuerzo con el que Ineco empezd a colaborar en
2004 con diversos trabajos como un Plan Nacional

. Informe Antal 2’] Negocio \\ Principales Proyecto
o 1 3

de Transportes; la modernizacién de la red de aero-
puertos o el estudio para la implantacién de un
sistema de transporte ferroviario en el Grea metropo-
litana de la capital, San José.
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Apoyo en la elaboracion
del Documento de
Regulacion Aeroportuaria
2022-2026

Durante el pasado ejercicio Ineco presté apoyo a la Direccion General de Aviacion Civil en el
proceso de elaboracién del Documento de Regulacién Aeroportuaria 2022-2026 (DORA 2), el
instrumento regulatorio bdsico que establece, con periodicidad quinquenal, las condiciones
que deben cumplir las infraestructuras y los servicios aeroportuarios que presta Aena.

Con la aprobacién del Consejo de Ministros, el 28 de septiembre de 2021, culminé el
proceso de elaboracién del Documento de Regulacién Aeroportuaria 2022-2026 (DORA
2) para el que durante todo el afio Ineco presté servicios de consultoria y soporte a la
Direccién General de Aviacién Civil (DGAC).

Ineco ha prestado apoyo técnico a la Direccién General de Aviacién Civil para la
elaboraciéon del DORA 2021-2026, el instrumento bédsico que garantiza la gestion
eficiente de la red de aeropuertos del Estado

El DORA es el instrumento bdsico que garantiza la gestidn eficiente de la red de aero-
puertos del Estado, la excelencia en el servicio a pasajeros, asi como la sostenibilidad y la
innovacién. Establecido por Ley 18/2014, de 15 de octubre, es un documento de gran rele-
vancia para el sector aeroportuario y el transporte aéreo en Espana, ya que fija las condi-
ciones minimas de servicio: horarios operativos de los aeropuertos y de los servicios
de trénsito aéreo, navegacion aérea y servicios meteorolégicos; el nUmero maximo de
operaciones afectadas por condiciones meteorolégicas adversas y las condiciones
particulares para aeropuertos no peninsulares o que sirvan rutas con Obligaciones de
Servicio Publico (OSP).

El DORA establece para un periodo de cinco arfos los principales pardmetros que deben
cumplir los aeropuertos en cuanto a capacidad (348 millones de pasajeros en toda la
red de Aena, que se considera suficiente para satisfacer la demanda méxima prevista);
inversiones (2.250 millones de euros en cinco anos), estdndares de calidad y sosteni-
bilidad medioambiental (por primera vez se incluyen seis indicadores especificos que
miden aspectos como la reduccién de emisiones de CO2, la eficiencia en el uso de los
recursos y el reciclado de residuos, entre otros) y las tarifas de los servicios (se establece
una senda tarifaria méxima en un 0% respecto a 2021).

Este segundo DORA se asienta sobre cinco lineas que
darén respuesta a los retos que debe afrontar Aena
para el préoximo quinquenio, tras la pandemia, el Brexit,
la mayor sensibilidad medioambiental y los cambios
normativos: la recuperacion del tréfico aéreo, la exce-
lencia en el servicio y la seguridad, la sostenibilidad
medioambiental, la innovacién y la digitalizacion y la
eficiencia en la gestién de la red aeroportuaria.

Para la elaboracion del documento, Ineco ha
contribuido realizando diversos andlisis, como el de
indicadores de capacidad, que incluye el estudio
de la sensibilidad y afecciones a causa de los
nuevos controles sanitarios debido a la pandemia
de COVID-19 y el andlisis de indicadores de calidad,
17 en total, asi como de los niveles objetivo.

GOBIERNO MINISTERIO

DE ESPANA DE TRANSPORTES, MOVILIDAD

Y AGENDA URBANA

La compania ha analizado también las previsiones
de tréfico, que el DORA estima en 282,56 millones de
pasajeros, 2,4 millones de operaciones y 984 millones
de kg de carga para 2026. Asimismo, ha estudiado
las lineas de inversién propuestas y otros aspectos
econdémicos, teniendo en cuenta las medidas de
recuperacién de los diferentes gestores aeropor-
tuarios europeos frente a las pérdidas causadas por
la pandemia. Ineco también presta apoyo técnico a
la DGAC en el seguimiento de los compromisos, como
ya lo hizo en el anterior periodo 2017-2021.
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Metodologia de
medicion del uso de
BIM en proyectos

P

En el afio 2021 Ineco inicio6 los trabajos para desarrollar una metodologia para el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), que evaluaré el impacto del uso de BIM en proyectos
financiados por esta institucion internacional en Latinoamérica y el Caribe.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) adjudicé a la comparia en 2021 el
desarrollo de una metodologia para medir impactos y resultados econémicos, de
desempeno y de gestion de la implementacion de BIM en proyectos del sector de la
construccion en Latinoamérica y el Caribe.

Esta metodologia se ha testado en tres proyectos piloto: “Ampliacion y rehabilitacion
de la Ruta Nacional n° 1, Carretera Interamericana Norte- Seccién Barranca -

San Gerardo” en Costa Rica; “Elabora¢do de projeto bdsico de engenharia e arqui-
tetura e termo de referéncia (TR) para a contrata¢do dos projetos executivos (PE)
e das obras de ampliagdo e modernizagéo do terminal de passageiros”,en Brasil, y
“Disefio y construccion del Hospital Zona Norte Nejapa”, en El Salvador.

BIM (Building Information Modeling) es una metodologia de trabajo colaborativo,
capaz de integrar toda la informacién de un proyecto en un modelo virtual, durante
todo el ciclo de vida, es decir, desde la fase de disefio, pasando por la ejecucién, hasta
la de mantenimiento. Se trata de un sistema innovador apoyado en las nuevas tecno-
logias, que se estd implantando en todo el mundo.

La metodologia de evaluacion de resultados disefiada por Ineco se ha testado en
tres proyectos piloto ubicados en Costa Rica, Brasil y El Salvador

Ineco, que incorpora BIM al desarrollo de sus propios
proyectos desde hace mds de diez afos, también
colabora activamente con la administracién publica
espafiola para promover la implantacion de esta
metodologia en el sector de las infraestructuras.

Asi, representa al Ministerio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana (MITMA) y forma parte del Comité
Ejecutivo del grupo europeo EU BIM, fundado por la
Comision Europeay organismos publicos de 20 paises.

Asimismo, en el campo de la estandarizacién, la
compania es miembro del Subcomité de Norma-
lizacion BIM en Espafa y participa en el Comité
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Europeo que establece la normas BIM para los paises
miembros. También participa, en el Infra Room de
BuildingSmart, organismo que junto a ISO y CEN desa-
rrolla los estéindares BIM internacionales.

En el Gmbito de la innovacién destaca la integracion
con GIS (Sistemas de Informacién Geogréfica).
Recientemente, un trabajo pionero de Ineco en este
&mbito (un modelo virtual en 3D de un tramo de la
futura autovia A-76 Ponferrada-Ourense) recibidé en
2020 el premio Special Achievement in GIS, que otorga
Esri, compania lider a nivel mundial en GIS.
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Mejora e integracion
ambiental de la
avenida Alfonso
Molina en A Coruna

El proyecto de mejora de la avenida de Alfonso Molina, principal acceso terrestre a la
ciudad de A Coruiiq, sigue las pautas de la Agenda Urbana espafiola para lograr ciudades
mads sostenibles, justas y humanas. Para ello se proponen, entre otras, actuaciones para
dar prioridad al peatén, como la creacién de sendas para peatones y ciclistas, nuevas
pasarelas y restauracion paisajistica.

El proyecto de construccion elaborado por Ineco para el MITMA (Ministerio de Trans-
portes, Movilidad y Agenda Urbana) “Mejora de la capacidad e integracion ambiental
de ambas mdrgenes en la avenida Alfonso Moling, carretera AC-11", tiene por objeto
principal solventar los problemas de congestiéon que se producen en un tramo de
unos 1.400 m. de esta viq, principal acceso a la ciudad de A Corufig, al noroeste de
Espanfa, con algo mds de 245.000 habitantes.

El objetivo es mejorar la integracion de la infraestructura en el tejido urbano,
dando prioridad al peatoén, ciclista o usuario del transporte piblico

Asimismo, se ha estudiado el disefio de la paradas En cuanto a la integracion paisajistica, se han iden-

de autobls para adaptarlas de los estédndares tificado doce zonas situadas en la margen derecha
Al mismo tiempo se busca mejorar la integracion de la infraestructura en el tejido actuales, y se ha considerado la iluminacién de las y nueve en la izquierda a intervenir. Asimismo, se ha
urbano, de acuerdo a los objetivos de la Agenda Urbana esparola, a favor de un sendas y marquesinas para lograr un mayor confort y respetado el patrimonio histérico-artistico existente
entorno urbano mds sostenible, justo y humano. Por ello las actuaciones del proyecto seguridad de sus usuarios. (hérreo, edificio de Seat, fabrica de Coca-Cola e
buscan priorizar al peatén, ciclista o usuario del transporte publico, con la incor- iglesia de San Vicenzo de Elvifia).

poracién de sendas y pasarelas de uso compartido- con una rasante a diferente
cota respecto a la carretera para favorecer la diferenciacién de usos y proteger a
los usuarios-, y la creacién de zonas ajardinadas separadas fisica, visual y acusti-
camente del trafico rodado.
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Operaciony
explotacion de la linea
de alta velocidad

La Meca-Medina

En marzo de 2021 se inicié la fase de operacién y explotacién comercial (OPEX) de la linea
de alta velocidad entre La Meca y Medina, con una duracion prevista de doce afios. Ineco,
como parte del consorcio hispano-saudi Al Shoulg, lidera la gestion del mantenimiento
de la infraestructura, que se incluye también en esta fase.

La primera linea de alta velocidad de Arabia Saudi, el Haramain High Speed Rail, inicié
una fase de pre operacion comercial el 11 de octubre de 2018. Tras la interrupcion de los
servicios de viajeros desde marzo de 2020 debido a la pandemia, el 31 de marzo de 2021
comenzd la fase OPEX, que comprende tanto la operacién y explotaciéon comercial de
la linea como el mantenimiento de la infraestructura y el material rodante, fabricado
por Talgo.

En 2011 el consorcio Al Shoula, formado doce empresas espanolas, entre ellas Ineco,
Renfe y Adif, y dos saudies, resulté adjudicatario de la fase 2 del proyecto, que incluia
dos etapas: una para el disefio y construcciéon de la via y los sistemas y fabricacion y
puesta en servicio de 35 trenes; y otra para la explotacion comercial, que comprende la
operaciéon y mantenimiento de la linea durante 12 afios, prorrogables cinco mds.

En marzo de 2021 ha comenzado la fase de operacién y explotacién comercial (OPEX)
del Haramain High Speed Rail, en la que Ineco lidera la gestion del mantenimiento,
entre otras tareas

Esta fase del proyecto es la que ha comenzado en
2021, y en la que Ineco lidera la gestién del mante-
nimiento, asi como la gestién contractual frente al
cliente y la direccién financiera de las dos sociedades
filiales: Sociedad Consorcio Espariol de Alta Velocidad
Meca Medina (CEAVMM) y Saudi Spanish Train Project
(SSTPC), con sede en Yeda, encargada de los servicios
comerciales, la gestion de las estaciones y el mante-
nimiento de la infraestructura.

La linea Haramain — que significa “dos lugares santos”,
en referencia a las dos ciudades santas del Islam que
conectq, La Meca y Medina- mide 450 km en via doble
en ancho estandar (1.435 mm) y se ha construido con
todos los requisitos de la alta velocidad: disefiada

para 320 km/h, velocidad comercial méxima de 300
km/h., sistema ERTMS con ETCS 2 y GSM-R. Instalada
mayoritariamente sobre balasto, dispone de via
en placa en las estaciones y en algunas partes del
recorrido, para facilitar las labores de manteni-
miento. Cuenta con cinco estaciones de viajeros, un
ramal ferroviario a la nueva terminal del aeropuerto
internacional King Abdulaziz, dos talleres de mante-
nimiento de trenes, tres bases de mantenimiento
de via y dos centros de control de trdfico. Los trenes
Talgo se han fabricado con adaptaciones a las
condiciones climdaticas de la linea.
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Implantacion del
Plan PBN en Espana

La navegacién aérea basada en prestaciones, en lugar de sensores (radioayudas)
permite un disefio mas flexible de los procedimientos de vuelo y mejora la capacidad,
eficiencia y seguridad de las operaciones. Europa la estad impulsando dentro de la
iniciativa de “cielo (inico” e Ineco presta apoyo a ENAIRE para la implantacion del Plan
PBN en Espafia.

El concepto PBN (Performance Based Navigation por sus siglas en inglés) representa
un cambio de la navegacion aérea basada en sensores (rodiooyudds: VOR, DME, ILS,
NDB, etc.) a la basada en las prestaciones de las aeronaves, de los pilotos y de los
sistemas de navegacion.

La implantacién de procedimientos PBN tiene como propdsitos: optimizar la seguridad,
reduciendo el riesgo de impacto en vuelo al aportar el guiado vertical; mejorar la
capacidad, aumentando la accesibilidad a las cabeceras con aproximaciones de no
precision y aportando flexibilidad al disefio del espacio aéreo; y la eficiencia de las
operaciones, ofreciendo rutas alternativas y predecibles y disminuyendo la depen-
dencia de las radioayudas.

Ademds, la navegacion PBN presenta mejoras medioambientales, como la reduccion
de ruido en zonas pobladas y emisiones de CO2, ya que posibilita un disefio mas
flexible de los procedimientos de vuelo y permite disefiar rutas mds cortas, con menos
consumo de combustible.

Ineco da soporte a ENAIRE en la implantacion del Plan PBN en tres ambitos: disefio de
procedimientos de vuelo, seguridad operacional y medio ambiente

miento o
final

Tramos de acercamiento o
aproximacion final

Para dar cumplimiento a la normativa europea (PBN
IR — Regulation (EU) 2018/1048 y PCP IR Regulation
(EU) 716/2014), que pretende impulsar la navegacion
basada en PBN, ENAIRE ha desarrollado un Plan de
Transicion de Implantacién PBN para Espafa, para el
que Ineco da soporte a ENAIRE en tres dmbitos: disefio
de procedimientos de vuelo, seguridad operacional y
medio ambiente.

En materia de disefilo de procedimientos, en 2021 se
trabaj6é en estudios preliminares y en algunos casos
el disefio formal de las maniobras de aproximacion
basadas en PBN a los aeropuertos de A Coruiag,
Alicante, Ibiza y Vitoria, y se finalizaron las aproxima-
ciones RNP APCH del aeropuerto de Reus.

Tramos de alejamiento

En cuanto a estudios de seguridad, el pasado ano
se llevaron a cabo los asociados a la implantacion
de maniobras PBN en los aeropuertos de Geronag,
La Palma, Castellon y Lanzarote.

Y en lo que respecta a medio ambiente, se han
elaborado los documentos ambientales del proyecto
BRAIN, que incluye el redisefio de las maniobras
instrumentales de salida y llegada en los aero-
puertos de Barcelona y Reus; y del proyecto “Disefio
de maniobras instrumentales de salida y llegada” en
el aeropuerto de Cérdoba.




Informe Anual 2021 \\ Negocio \\ Principales Proyectos

Asesoria para la linea
ferroviaria puerto de
Montevideo- Nueva
planta de celulosa

de Paso de Los Toros

Por tercer afio consecutivo, Ineco ha continuado trabajando en la revision del proyecto
de rehabilitacién y mejora de la linea ferroviaria entre el puerto de Montevideo y el
acceso d la nueva planta de celulosa de la empresa UPM en Paso de Los Toros.

En 2021 ha continuado participando como asesor del Ministerio de Transportes y Obras
PUblicas (MTOP) de la Republica Oriental del Uruguay en la revisién del proyecto de
rehabilitacién de la linea ferroviaria de 273 kildmetros entre el Puerto de Montevideo
y el acceso a la nueva planta de celulosa de la empresa UPM en Paso de Los Toros.
También permitird el transporte de pasajeros en su tramo mds cercano a Montevideo.

Ineco se posiciona como el asesor de referencia del Ministerio de Transportes y
Obras Publicas en el gran proyecto intermodal de Uruguay

La companiia empezd a auxiliar al MTOP en 2019 para la revisidn del proyecto
presentado por el Grupo Via Central, integrado por las empresas uruguayas Saceem
y Berkes, la espafiola Sacyr y la francesa NGE. Este contrato ha tenido continuidad con
otro para la asesoria a la direccién de obra, lo que posiciona a Ineco como asesor de
referencia del MTOP en el mayor proyecto intermodal de Uruguay de los Gltimos afios.

La inversién prevista para la construccion de la nueva
planta de celulosq, la segunda de UPM en Uruguay,
asciende a unos 4.000 millones de délares estadou-
nidenses. Uno de los factores clave para su ubicacion
ha sido el disponer de un acceso rapido al puerto para
la distribucién mundial de la produccién.

El tréfico de cargas anual estimado es de aproxima-
damente cuatro millones de toneladas. La infraes-
tructura no sélo dard servicio a UPM y a su operador
logistico, sino que también operard en régimen de

open access, lo que habilitard la entrada de otros
operadores, existentes o futuros, lo que permitird
transportar también otro tipo de cargas como
madera, granos, combustible, etc. Se trata de una
infraestructura relevante para el sistema multimodal
de transporte uruguayo y la mds importante del modo
ferroviario de los Gltimos afios.
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Proyecto de reparacion
del espaldon del Dique
de Levante del puerto
de Malaga

Ineco ha redactado en 2021 el proyecto constructivo para la reparacion del espaldén
del Dique del Levante del Puerto de Mdlaga, en el que se propone el refuerzo estructural
respetando la configuracion actual. Los trabajos, ya iniciados, continuaréan en 2022.

El espalddn del dique de Levante del puerto de Mdlaga, de 1.200 metros de longitud,
se reparard en dos fases, hasta 2022, de acuerdo al proyecto constructivo redactado
por Ineco en 2021.

Por encargo de la Autoridad Portuaria, la compariia ya habia realizado en 2020 un
estudio especifico para analizar las causas del deterioro de la estructura, inaugurada
en 2001, y que empezd presentar problemas de corrosion mucho antes de agotar su
vida Gtil.

Las conclusiones del estudio previo revelaron la necesidad de reforzar
estructuralmente el espaldén del dique respetando la configuracion actual

Para este estudio se aplicd la técnica de fotogrametria, que consiste en obtener
imdagenes de alta definicion, generadas a partir del procesado de multiples fotografias,
con las que se obtienen ortomosaicos. Las conclusiones revelaron la necesidad de
reforzar estructuralmente el espaldén del dique respetando la configuracion actual, si
bien se constatd que la parte sumergida se encontraba en buen estado.

Los trabajos a acometer incluyen el desplazamiento
de instalaciones existentes y proteccién durante las
obras; picado del recubrimiento del muro vertical y
todas las caras de los contrafuertes y retirada de la
armadura existente accesible; la demolicién de la
losa superior y el relleno con hormigdén en masa de
las dreas de recubrimiento eliminadas, asi como
del espacio existente entre contrafuertes y bajo los
mismos, incluida la zona de instalaciones actual y
dreas de acera demolidas previamente.
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Igualmente se prevé el relleno con hormigédn en masa
de la losa superior incluyendo pendiente del 2% hacia
el lado del mar, el microfresado de la cara exterior
del muro lateral y de la zona exterior de la zapata, la
reubicacién de instalaciones en nueva canalizacion y
remate y limpieza final de obra.
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Nuevo sistema de
tratamiento de equipajes
del aeropuerto de
Dammam

En 2021Ineco ha supervisado los trabajos de instalacion y puesta en operacion del nuevo
sistema de tratamiento de equipajes del aeropuerto internacional de Dammam, en
Arabia Saudi, el tercero mdas importante del pais por volumen de trdfico.

El gestor del aeropuerto internacional King Fahd, Dammam Airports Company (DACO),
adjudicé a Ineco a finales de 2019 la consultoria para la gestion integral de la implan-
tacion del nuevo sistema de tratamiento de equipajes del aeropuerto. Los trabajos
llevados a cabo durante 2021 han culminado a final de afio con la instalaciéon completa
de la linea de llegadas internacionales.

El volumen de tréfico en el King Fahd, que esté volviendo a los niveles previos a la
pandemia de COVID-19, superd los 5,5 millones de pasajeros en 2021, lo que lo sitda
como el tercero del pais, después de los de Yeda y Riad. A ello hay que afiadir que el
actual sistema de tratamiento de equipajes lleva en operacién més de 30 afios y su
fiabilidad ha disminuido, lo que tiene un impacto directo en las operaciones y limita la
capacidad de negocio del aeropuerto.

La modernizacion del sistema de tratamiento de equipajes se considera necesaria
para maximizar el potencial del tercer aeropuerto de Arabia Saudi

.
Tranupuets de wrnen do huags
Fiwmaring U miagast

El tratamiento de equipajes es uno de los sistemas
aeroportuarios mds criticos, y su reemplazo se
considera necesario para devolverle la fiabilidad
que requiere y maximizar el potencial del aeropuerto.
Ademds, la instalacion debe llevarse a cabo mante-
niendo en operacion el actual sistema de equipajes y
el aeropuerto en general.

Las tareas de Ineco incluyen la revisidon del disefio
realizado por el fabricante del sistema; un andlisis
estructural del edificio para poder alojar los nuevos
equipos; y tareas de project management y de super-
vision: gestion de riesgos, gestiéon de la documen-
tacién, seguimiento de la planificacién del proyecto,
pruebas y puesta en marcha, plan de contingencia,

!

12021 \\ Negocio \\ Principales Pro
h g

revision de la formacién y de los manuales de
operacién y mantenimiento, gestion de certificados y
comunicaciones, etc.

Se trata del tercer proyecto realizado para DACO
en este aeropuerto, para el que en 2019 se elabord
un Plan de Gestion de Sostenibilidad Ambiental y en
2017, un Plan Director para planificar su desarrollo con
horizonte en 2047.

\ICtOS
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Nuestra
esencia

Estrategia corporativa: nuestra hoja de ruta

Ineco cuenta con una hoja de ruta que estructura sus capacidades internas y la actividad de la compariia, tanto como
medio propio de la Administracién General del Estado, como en el @mbito internacional: el Plan Estratégico Atenea 2019-
2022, que define seis objetivos y doce lineas estratégicas. En el ejercicio 2021 se deben destacar los siguientes avances:

11l
Innovy

VIRTURLISATION
OF TESTS

FROM PLAANING TO I

OPERATION AND MAINTENANCE

PIONEERS IN

| o FOCUSED

0N SAFETY
COMPREHENSIVE . STRUCTURAL
SOLUTIONS COVERING gD S
THE ENTIRE PROJECT | EXPERTS In
LIFE CYCLE [ RoLLe sTock

LEADERS CUTTING-EDGE
IN ERTMS TECHNOLOGIES

Ol.
ﬁ\ Personas

Preservar a nuestros profesionales
e integrar nuevo talento

Se han habilitado todas las medidas necesarias para
poder dar continuidad a la actividad de la compafiia en
las condiciones de seguridad requeridas en el contexto
de la pandemia por COVID - 19; se ha potenciado la
formacién técnica y el desarrollo de habilidades de los
equipos; se ha continuado trabajando en la capaci-
tacién y actualizacion continua de los equipos en dreas
de conocimiento criticas; asi como en la difusion del
conocimiento; se ha reforzado la comunicacién y, en
la medida de lo posible dadas las especiales circuns-
tancias, se ha potenciado el posicionamiento en foros y
centros educativos de referencia, a fin de poder sumar a
la compania a los perfiles més prometedores

.@- lgg;ncia

Optimizar la gestion de recursos para ofrecer un
servicio mas eficiente a Clientes y Accionistas

Se ha desarrollado y aprobado una metodologia
actualizada de cdlculo y seguimiento de tarifas, se ha
implantado un modelo actualizado de planificacion y
se han impulsado nuevas herramientas de gestion para
responder de forma mds agil y eficiente a la operativa
actual

03.

L7\A cCalidad

Garantizar la calidad efectiva de nuestros productos
y servicios

Se ha conseguido un sistema interno mas atractivo, eficaz
y eficiente, que contribuye a mejorar nuestros productos
y servicios; y se ha optimizado el sistema de evaluacion
externa de la calidad percibida por los clientes

Informe Anual 2021 \\ Somos Ineco \\ Nuestra esencia

04.

Posicionamiento Productivo

Consolidar nuestro liderazgo en productos
y servicios de referencia

Ineco refuerza su papel de liderazgo en el disefio de solu-
ciones innovadoras en los ambitos aeroespacial, ferro-
viario, de la digitalizacién, seguridad operacional, soste-
nibilidad ambiental e intermodalidad y movilidad

05.

Focalizacion Internacional

T
1
Y/
S

Estrategia comercial selectiva y alineada con la
actividad del Grupo MITMA

Se ha continuado avanzando en la focalizacion inter-
nacional, se ha mantenido la presencia en todos los
continentes y reforzado la participacién en los proyectos
mds desafiantes, a través de la definicion de un Plan
Comercial Internacional con contenidos actualizados

Desarrollo sostenible

Contribuir a la mejora y desarrollo sostenible de las
sociedades

Y todo lo anterior, enmarcado en el compromiso explicito
que Ineco ha asumido con la Agenda 2030, que se
materializa a través del trabajo realizado en los pilares
de igualdad, conciliacién, sostenibilidad, solidaridad
y compliance, contribuyendo a la consecucién de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
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Valores e

Integridad
SosteNibilidad
Experiencia
Confianza
RigOr

® Mision

“Proporcionar una oferta de servicios de
ingenieria y consultoria en movilidad sostenible y
transformacién digital de calidad, experimentada
y diferencial que aporte valor afiadido a nuestros
clientes y al conjunto de la sociedad.”

1] L4
Vision
“Ser la ingenieria y consultoria
de referencia en movilidad

sostenible y transformacién
digital, reconocida por nuestro
liderazgo técnico y conocimiento
especifico diferenciado”

Integridad, transparencia y buenas prdacticas

La transparencia y la integridad son los cimientos en
los que se asienta la gestion empresarial de Ineco. Este
compromiso ético se ha materializado con la adhesion,
desde 2008, a los Diez Principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas- basados en el respeto y promocion
de los derechos humanos, laborales, medioam-
bientales y de lucha contra la corrupcion- y reforzado
con la asuncidn, desde 2019, de la Agenda 2030 y de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Marco normativo

En este contexto, los profesionales de la compafiia deben
cumplir no sélo con la legalidad vigente en cada uno
de los paises en los que trabajan, sino también con las
Normas de Integridad, Transparencia y Compromiso
que delimitan éticamente las relaciones de la empresa
con todos sus grupos de interés.

Su objetivo es prevenir, promover, facilitar, corregir y
supervisar que todas las actuaciones de la organizacion
se ajusten a los principales estdndares internacionales,
a los valores corporativos y a las exigencias sociales de
cada momento.

Estas normas se estructuran y concretan en las Politicas
de: Responsabilidad Corporativa, Tolerancia Cero con
la Corrupcion, Transparencia y veracidad en la infor-
macioén; y la Politica de Regalos; asi como en un Cédigo
de Conducta.

Las Normas, que estdn a disposicion de todos los
profesionales de la compafia a través de la intranet,
contienen también los procedimientos y métodos
operativos que deben aplicarse. El Comité de Etica se
encarga de gestionarlos y velar por su obligado cumpli-
miento. Ademds, la compafiia cuenta con un Programa
y un Comité de Compliance (cumplimiento normativo)
para prevenir riesgos de imputacion delictiva.
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Politica de Responsabilidad Corporativa

Ineco estéd comprometida a contribuir con su actividad a mejorar la sociedad y proteger el medio ambiente, aplicando
los principios de integridad, transparencia y compromiso en las relaciones con todos sus grupos de interés:

Medio Ambiente _
Enfoque preventivo

Sociedad_

Desarrollo econdémico,
social y cultural

Proveedores_
Confianza y transparencia

XL

Compromisos '4

Clientes_
Servicio excelente

Accionistas_
Resultados sostenibles

Empleados_
Proyecto empresarial atractivo
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Codigo de Conducta

Estos principios se recogen en el Cédigo de Conducta de la compadia:

Principios

+ Reputacion y lealtad a la empresa

Lealtad con la
organizacion

* Respeto a la confidencialidad
« Dedicacion responsable y eficiente

» No concurrencia con otras empresas

+ Relacion con los clientes: excelencia,
Relacion de los confidencialidad, objetividad y confianza
profesionales
con los grupos
de interés

« Relacién con proveedores y empresas
colaboradoras: confianza y beneficio mutuo,
transparencia e imparcialidad

« Relacion en el entorno internacional: respeto a
la legislacion, cultura y costumbres y respeto
escrupuloso de los derechos humanos

* Respeto a las personas

Relacion entre
profesionales + No discriminacion

+ Cooperacion y colaboracion

- Conocimiento y comunicacion: ejercicio
La Administracion profesional ético y responsable
y el personal

- Respetar y promover los derechos fundamentales
de estructura P VP

de los trabajadores

« Profesionalidad y subordinacion de los intereses
propios a los de la empresa

« Veracidad, exactitud y honestidad en la gestion
econdémico-financiera

« Uso apropiado de los recursos de la empresa

« Cumplimiento de las medidas de seguridad,
salud y medio ambiente

« Estricto cumplimiento de la legalidad

- Transparencia y veracidad de la informacion

« Rechazo de regalos, compensaciones y sobornos

« Aplicar los principios de mérito y capacidad en la
contratacion

« Fomentar la formacién y promocion profesional
del personal de forma objetiva

« Facilitar y promover la integracién laboral y la
conciliacion

Portal de transparencia
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Ineco cuenta en su pagina web con un Portal de Transparencia, en cumplimiento de su compromiso ético empresarial y
de acuerdo con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, (Ley de Transparencia), para que cualquier persona pueda consultar

informacion:

- Institucional, organizativa y de planificacién
« De relevancia juridica

- Econbmica y presupuestaria

« Datos estadisticos.

Ademds, el Portal de Transparencia cuenta con un apartado especifico de acceso, para que cualquier ciudadano
interesado pueda realizar consultas sobre la operativa de la compafia y recibir respuesta en un plazo méximo legal de

30 dias.

Compromiso con los proveedores

Publicidad

de sus procedimientos en la Plataforma de
contratacion del sector puablico

Transparencia

del procedimiento en todos sus términos, como
puede ser que los licitadores conozcan de antemano
la normativa aplicable o que los plazos sean
suficientes para la presentacién de sus ofertas

Confidencialidad

Garantia de cumplimiento

Concurrencia, igualdad
y no discriminacion

comportando, bdsicamente, el libre acceso a la
contratacién por cualquier empresa y garantizando
que todos los licitadores dispongan de la misma
informacion sobre el contrato

Sostenibilidad

tal y como recogen las Instrucciones que regulan el
procedimiento de contratacién de Ineco, informadas
favorablemente por la Abogacia del Estado
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Ceses y nombramientos durante 2021

Gobierno Corporativo

- Junta General Extraordinaria Universal (25 de marzo de 2021): - Junta General Extraordinaria Universal (15 de julio de 2021):

Los 6rganos de gobierno de Ineco garantizan que sus valores y modelo de gestion alcanzan a todas las dreas y disciplinas « Cese: D. José Salvador Trigueros Rodrigo.

dela empresa. « Nombramiento: D® Aurea Perucho Martinez.

« Cese: D Belén Bada de Cominges.
+ Nombramiento: D. Miguel Angel Bermudez Odriozola.

El/la presidente/a de Ineco es elfla méximo/a responsable del Consejo de Administracion, del Comité de Direccion y del

de Etica.

Consejo de Administracion

Se encarga de la toma de decisiones y acuerdos sobre temas estratégicos, formulaciéon de cuentas, aprobacion de
presupuestos y otras propuestas elevadas por el presidente. Asimismo, realiza un seguimiento de la actividad de la

compafia.

Composicion del Consejo a 31de diciembre de 2021

Presidenta (Consejera)

D Carmen Librero Pintado. Presidenta de Ineco

Consejeros

Secretario del Consejo
(no consejero)

D. Francisco Gijéon Romero. Subdirector General de Tecnologias de la Informacién y Administracién
Electrénica. MITMA

D. José Luis Rodriguez Castro. Director de Sistemas. ENAIRE
D. José Maria Santacana Goémez. Interventor Delegado. MITMA

D°. Maria Esther Mateo Rodriguez. Directora General de Seguridad, Procesos

y Sistemas Corporativos. Adif
D°. Maria Magdalena Bodelon Alonso. Directora de Estrategia y Calidad. Renfe Operadora

D. Santiago Cortés Burns. Jefe de Divisién de Seguridad, Calidad y Medio Ambiente. ENAIRE

D. Alvaro José Fernandez — Iruegas Pombo. Subdirector General de Aeropuertos y Navegacién Aérea.

Direccién General de Aviacién Civil. MITMA

D. Juan Carlos Escudier Villa. Asesor Gabinete Ministro. MITMA.

D°. Aurea Perucho Martinez. Directora. CEDEX

D. Miguel Angel Bermudez Ordiozola. Subdirector General de Normativa y Estudios Técnicos. MITMA
D. Miguel Angel Carrillo Sudrez. Subdirector General de Inspeccién de Servicios y Obras. MITMA

D. Manuel Cavanilles Barcina. Asesor del Director del Gabinete de la Presidencia del Gobierno.

Presidencia del Gobierno

D. Javier Sanz Mufioz. Subdirector General de Politica Comercial con Iberoamérica y América del
Norte. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

D. Manuel Martinez Cepeda. Director de Explotacién Comercial Adif

D. Alberto Torré Molés. Director de Legal & Compliance. Ineco

Junta general de accionistas

Es el 6érgano deliberante de la sociedad; sus acuerdos,
legitimamente adoptados, vinculan a la propia sociedad
y a todos sus accionistas.

Comision de Auditoria y Control

Integrada por los consejeros de Ineco, su papel funda-
mental consiste en asesorar a la Junta General de
Accionistas y al Consejo de Administracion en relacion
con la auditoria externa y la elaboracion de informacion
financiera de la sociedad y su comunicacién a terceros.

Comité de Direccion

Es el madximo o6rgano de decisiébn interno de la
compafiia. Se relne con una periodicidad semanal y
es el responsable de la implantacién y el desarrollo de
las directrices estratégicas aprobadas en el Consejo de
Administracion.

Otros 6rganos

Ademds, Ineco cuenta con otros 6érganos de gestion y
comunicacién de la empresa disefiados para fines espe-
cificos.

Accionariado

ENAIRE
ADIF

ADIF ALTA VELOCIDAD

RENFE

Carmen Librero
Presidenta

Luis Miguel F. Ferragut
Director general de Negocio Nacional

Ignacio Fernandez-Cuenca
Director general de Negocio
Internacional

Ana Rojo
Directora general de Ingenieria
y Consultoria

Eva Pulido
Directora general de Organizacion
y Recursos

Celestino Rodriguez
Director del Gabinete de Presidencia

Daniel Latorre
Director de Estrategia y Control de
Gestion

Alberto Torro
Director de Legal & Compliance

A diciembre de 2021
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Somos
nuestras
personas

Apuesta por el talento

El principal activo de Ineco son sus personas, depositarias del conocimiento técnico sobre el que
pivota toda la actividad. Por ello, la compania apuesta por atraer, desarrollar y fidelizar el talento, con
especial atencidn al joven, y ponerlo al servicio de las infraestructuras en todo el mundo.

Asi, en 2021 la compania ha continuado trabajando para ofrecer a sus profesionales un entorno
laboral seguro y atractivo, potenciar su desarrollo a través de la formacién y gestionar y compartir
el conocimiento. Y todo ello, ademds, redoblando los esfuerzos por garantizar la seguridad y la salud
de todos en un ejercicio marcado, un afio mds, por la situacion sanitaria derivada de la pandemia.

En el drea de seleccidon, se han desarrollado, entre otras iniciativas, programas de identificacion y
atraccién del talento como:

- Programas especificos de atraccién de talento en las disciplinas mds criticas para lacompanria
(ERTMS, sefalizacién, TIC, estructuras, navegacion por satélite, etc.), a nivel nacional e
internacional y en todos los modos de transporte, asi como en el dmbito de la consultoria.

- Programas especificos de identificacion y atraccion de talento junior en el dmbito de la
ingenieria aerondutica en las especialidades de navegacion aérea y aeropuertos (Programa
AYREA) y de la ingenieria ferroviaria (Programa AYRFE).

- Implantacién de un modelo organizativo interno de seleccion basado en hubs especializados
y flexibles por disciplinas.

« Actualizacién de la herramienta interna de blisqueda de talento, que ha permitido agilizar los Desarrollo, formacién y conocimiento
[

procesos de seleccion y hacerlos mas eficientes.
Para fomentar el compromiso de los equipos, contamos con diferentes herramientas y programas integrales de gestion

del talento:
El mayor volumen de reclutamiento se ha concentrado en las areas de ingenieria civil, ingenieria de « Evaluacién de Desarrollo (EdD): Analiza anualmente la percepcion del desemperio de la persona trabajadora
sistemas y consuiltoria TIC. por parte del responsable, el equipo directo, companieros, clientes, etc. Su objetivo es detectar las habilidades,
En cuanto al desarrollo del talento joven, cabe destacar el incremento del nimero de becario/as que capacidades, intereses y motivaciones de los profesionales de la compariia. Implantado en Ineco desde hace seis
se han incorporado a la plantilla como técnico/as tras finalizar sus précticas. Ademds, la comparia anos, ha evolucionado hacia un modelo de 360°.
también ha estado presente en un total de 24 foros y eventos universitarios a nivel nacional, y ha
otorgado por octavo aio consecutivo cinco becas Oportunidad al Talento, de la Fundacién ONCE, « Gestién por Objetivos (Gp0), que relaciona una parte de la retribucién con la consecucién de los objetivos

dirigidas a jévenes universitarios altamente cualificados con discapacidad. estratégicos de la compariia.
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 Encuesta de Climay Compromiso y talleres de trabajo: Se realiza peribdicamente a nivel nacional e Ademads, el Programa Up Grading complementa esta oferta apoyando la realizacion de formaciones no contempladas
internacional, y mediante diferentes indicadores permite conocer el clima laboral de la organizacion. en el Plan general de Ineco.
De esta forma se pueden disefiar planes, politicas y acciones de mejora para motivar, fidelizar y
comprometer a las personas trabajadoras. La de 2021 ha registrado la valoraciéon mdés positiva de
las Gltimas ediciones, alcanzdndose un indice de satisfaccion y compromiso global de un 8,4 en
2018. La calidad de las relaciones humanas y la responsabilidad corporativa continGan siendo las - Plataforma de autoaprendizaje Universal Training.
dimensiones mejor valoradas en la organizacion, seguidas por la igualdad de oportunidades, lo que
pone de manifiesto la positiva acogida de nuestros esfuerzos realizados en los Gltimos afios a favor
de la igualdad de género.

En el aflo 2021 se llevaron a cabo diferentes iniciativas dirigidas a difundir el know-how y a potenciar el desarrollo de los
profesionales de la compania, entre las que destacan:

« Programa de mentoring MUJERES IN.

- Itinerario formativo para jefes/as y gerentes de Proyecto.

+ Ineco centro formativo homologado certificacién internacional BuildingSmart.
- Programa de Acogida OnBoarding, nacional e internacional.

.z « Escuela de Formacion Interna: cuenta con un equipo de 181 formadores y formadoras acreditados y en 2021 ha
Formacion

desarrollado siete contenidos internos.

La formacién es clave para gestionar el talento, la principal ventaja competitiva de la companfia y su
factor diferenciador en el exterior. En Ineco ofrecemos a las personas trabajadoras ser las protagonistas
de su propio desarrollo profesional.

Total Horas Ediciones N° Asistentes Total personas Satisfaccion
Realizadas Realizadas formadas global
142.343 1.802 36.628 4.478 8 sobre 10 '

El Plan de Formacién 2021, se basa en el Modelo 70/20/10, donde el 70% del aprendizaje proviene de
la experiencia y prdactica en el puesto de trabajo, el 20% se adquiere a través de las conversaciones y
feedback con otras personas, y tan sélo el 10% proviene de cursos y programas.

Tiene como eje principal potenciar las capacidades, conocimientos y habilidades de los profesionales de
Ineco, con el firme objetivo de ofrecer el mejor servicio a nuestros clientes, preservando y capitalizando el
conocimiento mds critico en la Compafiia.

Se estructura en cinco programas formativos:

« Programa de Especializacion Técnica
* Programa de Idiomas

* Programa de Habilidades

« Programa de Certificaciones y Metodologias de Técnicas

« Programa de Modelos y Procesos de Trabajo
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Gestiéon del Conocimiento

La Gestién del Conocimiento en Ineco tiene como objetivo integrar y poner a disposicion de toda la
organizacion su activo mds valioso: la experiencia y el saber hacer de sus profesionales. Se basa en
cuatro pilares:

- Sesiones Ineco Forum: Son encuentros sobre temas de interés en el sector que permiten
poner en comun el expertise de los profesionales de la compadia. En 2021 contaron con mds
de 1.300 participantes.

- Lecciones Aprendidas: Consisten en experiencias y soluciones extraidas de proyectos o
acciones realizadas que pueden volver a aplicarse, para ahorrar tiempo y esfuerzo.

- Comunidades de prdcticas: Son grupos de profesionales con intereses comunes, sobre los
que comparten su experiencia y realizan diferentes actividades. Actualmente hay seis
comunidades de prdcticas, con mds de 700 miembros adheridos.

« Alejandria- Centro de Documentacién: Es un repositorio especializado en ingenieria del
transporte, en dos soportes: fisico, con mds de 25.000 volimenes; y digital, con mas de 2.900
libros, 2.200 normas, 2.800 disposiciones legislativas y mas de 1.000 revistas, ademdés de un
archivo externo de documentacion administrativa y técnica de proyectos y estudios.

Comprometidos con nuestras personas

En Ineco somos conscientes de la importancia de ofrecer a nuestros profesionales un entorno de
trabajo estimulante y flexible y que, al mismo tiempo, les permita conciliar su vida personal, familiar
y laboral.

Total personal de plantilla: I/ \\ Personal internacional:

™ 3.779 i 138

Datos a diciembre de 2021
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Por ello contamos con desde hace afios con diversos programas que reflejan el compromiso de la compania con
nuestro equipo humano, como el Plan Concilia, el Programa Mds, el Plan de Igualdad y el Plan Integra.

El Plan Concilia actualmente recoge 19 medidas, agrupadas en cuatro dreas de actuacion:

- Ordenacién del tiempo de trabajo
« Beneficios sociales
» Permisos, ausencias y descansos

« Desarrollo personal y profesional
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El Programa M@s ofrece a las personas trabajadoras comprendidas entre los niveles F y M (ambos
inclusive) una Bolsa de 1.503 € anuales (125,25 € mensuales) a elegir entre un paquete de beneficios
sociales (seguro médico, tarjeta comida, tarjeta transporte o cheques guarderia), que cada persona
puede seleccionar en funcion de sus necesidades.

Por otro lado, a través del Club del Empleado se ofrecen descuentos exclusivos en multiples productos y
servicios, con el objetivo de potenciar la capacidad de ahorro de nuestros equipos, asi como ofrecerles la
posibilidad de organizar actividades y eventos.

Ademds, durante el afo 202], y ante la prolongacion del escenario de crisis sanitaria causada por el
COVID-19, se ha continuado trabajando para garantizar la seguridad y la salud de todo el personal de la
organizacién y prevenir los contagios.

Por este mismo motivo se volvié a optar por el formato virtual para la sexta edicién de la Semana del
Bienestar, dedicada a sensibilizar a las personas trabajadoras de la importancia de adoptar hdbitos salu-
dables. En materia de certificaciones de Seguridad y Salud, se ha mantenido el seguimiento de la norma
ISO 45001:2018, aplicable también a los emplazamientos internacionales donde la empresa estd presente.

En lo referente a sostenibilidad en el entorno laboral, en 2021 destacan los avances en la estrategia de
movilidad sostenible de Ineco, reconocidos con el premio Muévete Verde Madrid Mobility360, concedido
por el Ayuntamiento de Madrid y por la Empresa Municipal de Transportes (EMT).

Nuestra estrategia de Movilidad Sostenible

« Sensibilizacién y difusion: « Adecuacion sostenible de activos:

o Celebracion de la Il Semana de la Movilidad o Apuesta por vehiculos de empresa con
Sostenible. etiqueta cero o ECO: 28,8% de la flota en

o Plan de formacidén continuado. Espana.

o Descuentos para empleados en la compra
y renting de vehiculos sostenibles. o Instalaciéon de puntos de recarga eléctrica

0 Buzdn de consultas y asesoramiento en los centros de trabajo.
personalizado. o Acceso a duchas y vestuarios en las sedes

de Madrid.

Ifllineco
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Innovacion
y excelencia

Innovacion para marcar la diferencia

Ineco entiende la innovacion como una palanca fundamental de cambio y uno de sus principales elementos dife-
renciadores. Por ello, ademds de desarrollar proyectos internos y colaborar con empresas y entidades tanto publicas
como privadas, la compania impulsa una cultura innovadora entre sus profesionales y cuenta con un Sistema de Vigi-
lancia Tecnolégica para estar al tanto de las novedades del sector.
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Proyectos de Innovacion 2021

Proyectos internos

A )
— Ambito
aeroespacial

+ Intelligent Post-Processing Delay
Analysis (iPDA): Andlisis de datos
de trafico en un Area Terminal de
Maniobras (TMA) y obtencién de
métricas y gréficas para facilitar la
toma de decisiones.

D)

o

o

Ambito
ferroviario

« 5SiG Estudio de la viabilidad del uso de lineas comerciales
de operadores moviles en lineas de baja densidad de
trafico.

« Parametrizacion de pruebas y automatizacion de
resultados en ERTMS: Mejora del disefio y planificacion
de las pruebas de ERTMS.

*» Herramienta integral de mantenimiento ferroviario:
Integracion de nuevas técnicas en la herramienta propia
de Ineco SIOS I&M.

o ﬁ Ambito Nuevas
&Il j Tecnologias (TIC)
« Profesionalizacion de la

optimizacion de procesos

W g m mediante la hiperautomatizaciéon

° y lainteligencia artificial:

Elaboracion y aplicacion de
una metodologia de andlisis de
procesos y ampliacion de las
capacidades del del proyecto de
Robotizacion y Automatizacion
de Procesos (RPA) desarrollado
en 2020.

Ambito intermodalidad
y movilidad

* CHARLI: Herramienta para el trazado de infraestructuras
a través de machine learning.

* Andlisis del desempeiio humano mediante la ciencia de
datos y la gestion del cambio: Herramientas y metodologias
para la identificacion de factores criticos que afecten al
desemperio humano en el sector del transporte aerondutico
y ferroviario.

« Posicionamiento en interiores en terminales de transporte:
Plataforma web que integraré distintas tecnologias de
posicionamiento para generar mapas de calor, gestion
de activos, guiado de personas, geomarketing, etc.

« Posicionamiento hacia redes 5G: Proyectos piloto con
tecnologia 5G: sensorizacion de tlneles y conduccion
inteligente, y uso de drones para supervision de vias
ferroviarias.

Proyectos colaborativos

A )
— Ambito
aeroespacial

« Programa SESAR 2020 (2016 - 2022):
Investigacion del futuro de la gestion del
transito aéreo (ATM) en Europa:

« SESAR 2020 W2 PJ04 (TAM): Total airport
management.

D)

« SESAR 2020 W2 PJ09 (DNMS): Digital
Network Management Services.

« SESAR 2020 W2 PJ10 (PROSA): Separation
management en-route and TMA.

« SESAR 2020 w2 PJ13 (ERICA): Enable RPAS
Insertion in Controlled Airspace.

« SESAR 2020 W2 PJ14 (I-CNSS):
Communication Navigation Surveillance
(I-CNs).

« SESAR 2020 W3 PJ33 (FALCO): Flexible ATCO
Endorsement and LDACS Complement.

+ SESAR 2020 W3 PJ34 (AURA): ATM U-SPACE
INTERFACE.

Dentro del Programa SESAR 2020, pero como
parte de otras iniciativas, relacionadas con
RPAS (drones):

« DACUS (2019-2022): Proyecto que aborda el
equilibrio entre la capacidad y la demanda
de vehiculos aéreos no tripulados (drones).

« AMU-LED (2020-2023): Operacion de
vehiculos aéreos en entornos urbanos, con
demostraciones en Reino Unido, Paises
Bajos y Espanfa.
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Ambito
ferroviario

O O * Programa HORIZONTE 2020:

m « RAILGAP (2020-2023): continta el trabajo

iniciado con ERSAT GGC en posicionamiento
del tren.

« Programa Shift2Rail: Programa de la Comision
Europea de innovacion ferroviaria.

« OPTIMA (2019-2022): Demostradores de
centros de control de tréfico ferroviario.

« Proyectos de lineas estratégicas de la
Agencia Estatal de Investigacién (AEI):

« Smart Bridges (2021-2024): Monitorizacién
de puentes ferroviarios con loT usando big
data y machine learning.

« Europe’s Rail Joint Undertaking (ERJU):
Nuevo partenariado europeo que sustituye al
programa shift2Rail a partir de 2021.

Y ademads... fomentamos la Cultura de Innovacion

« Premios Innova:
+ 7 candidaturas en 2021

+ Proyecto ganador: Sistema Integrado de Andlisis CNS en
procedimientos de vuelo.

- Sistema de Vigilancia e Inteligencia tecnolégica: nuevo enfoque en 2021,
alineado con la Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada
del MITMA, la Estrategia Esparola de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
2021-2027 del Ministerio de Ciencia e Innovacién; y el Plan Estratégico
ATENEA 2019 - 2022 de Ineco.

« Congresos y eventos: Startup Ol&, South Summit y Rail Live 2021

« Foros de innovacion y asociaciones sectoriales: Railway Innovation Hub,
Plataformas Tecnolégicas (ferroviaria, construccién; automocién); Club
de la Innovacién y el Conocimiento; Building Smart; European Innovation
Partnership — Smart cities and Communities; CRIDA; Centro de Ensayos
de Alta Tecnologia Ferroviaria de Adif.
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La calidad, camino a la excelencia

Ineco cuenta con un sistema de gestion certificado que involucra a toda la organizacién, de acuerdo con su compromiso
de mejora continua en la gestidon de sus servicios, en condiciones de sostenibilidad econémica, social y ambiental y
siempre con el objetivo de ofrecer la méxima calidad a sus clientes.

Los clientes opinan

Con este objetivo, se evalla el grado de satisfaccion de los clientes de la compariia durante todo el ciclo de vida de los
trabajos: La valoraciéon global de satisfaccion en 2021 ha sido muy positiva, alcanzando una calificacién media de 8,8
puntos sobre 10 (una décima superior a la obtenida en 2020).

Un 94% de las encuestas recibidas han sido satisfactorias y un 73% de los clientes recomendarian activamente los
servicios de Ineco, conforme a los criterios asignados por la métrica estédndar internacional NPS. Con ello, el indice NPS
obtenido en 2021 (+70), mejora el resultado del afo anterior en once puntos porcentuales, lo que evidencia la consoli-
dacién y mejora en el proceso de fidelizacion desarrollado por la compafia.

Resultados del proceso de satisfaccion del cliente

VALORACION
GLOBAL

X 8,8 sobre10 :cccccce0 73%

clientes recomendarian activamente
los servicios de Ineco

ASPECTOS VALORADOS

Trato recibido 9,4
Nivel de comunicacion 9,0
Cumplimiento de condiciones y especificaciones 8,8
Adecuacion del equipo de trabajo 8,8
Agilidad de oferta 8,6
Competitividad econémica de la oferta 7,4
Agilidad de inicio 8,6
Documentacion entregada 8,8
Cumplimiento de plazos 8,7
Solucion en casos de rotacion 8,3
Solucién ante situaciones no planificadas 8,7
Adecuacion del resultado a sus expectativas 8,9
Relacion calidad-precio 8,3

Eficiencia en gestiones administrativas y financieras 8,7
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Certificaciones

Ineco dispone de un sistema de gestién certificado por TUV Rheinland Cert GmbH de acuerdo con las normas interna-
cionales ISO 9001:2015 de calidad, ISO 14001:2015 de gestion ambiental e ISO 45001:2018 de seguridad y salud en el trabajo.

En 2021, se han mantenido los certificados y se ha ampliado su alcance a la actividad de inspeccién reglamentaria en el
ambito ferroviario, bajo la acreditacién de ENAC y de acuerdo con la norma ISO/IEC 17020:20012.

El alcance de estas certificaciones abarca todas las actividades de la organizacion tanto dentro como fuera de Espafia,
en un total de 14 paises.

Ademds, la compariia cuenta con un sistema de gestién de seguridad de la informacién (SGSI) y en diciembre de 2021,
ha verificado, mediante auditoria externa, el calculo de sus huellas de carbono correspondientes a los ejercicios 2017 a
2020.

Ineco dispone, ademds, de otras acreditaciones y certificaciones asociadas a productos y servicios:

« Area ferroviaria: Ineco estd acreditada por ENAC (Entidad Nacional de Acreditacién), con nimero de
acreditacién 76/EI058, como “Entidad de Inspeccién (tipo C) de material rodante ferroviario y de seguridad de
aplicaciones ferroviarias”, conforme a los criterios recogidos en la norma ISO/IEC 17020:2012. Esta acreditacion
capacita a Ineco para realizar actividades de inspeccién en el drea industrial para los siguientes siete
subsistemas: infraestructura, energia, material rodante, control mando y sefializacién, explotacion y gestion
del trafico, mantenimiento e integracion segura.

» Desarrollo de software: Ineco posee la acreditacién de la metodologia de desarrollo software en el nivel 3 del
modelo CMMI (Capability Maturity Model Integration) v1.3 para este tipo de trabajos; certificado otorgado por
PROQUA (Process Quality Engineering), CMMI Institute Partner.
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Compromiso
con la Agenda
2030

En 2021 Ineco ha dado un paso mds en su compromiso a contribuir al cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, a los que se adhirié en 2019. Por ello
ha creado el Comisionado Agenda 2030, dependiente de la Direccion de Gabinete de Presidencia.
Su misién es coordinar todas las dreas de la compafiia, revisar las acciones y objetivos fijados y
elaborar el Plan Ineco Agenda 2030 anual.

En Ineco trabajamos por un mundo mds igualitario, solidario, justo y sostenible social y medio
ambientalmente; un compromiso que hacemos efectivo de dos formas: directamente, a través
de nuestros proyectos de ingenieria y consultoria — que impactan directamente en los ODS 9
(Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién sostenible y fomentar la inno-
vacién) y 11 (Lograr que las ciudades sean mads inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles)- y de
forma indirecta, a través de las diferentes acciones de Responsabilidad Corporativa.

Nuestro Plan Ineco Agenda 2030 se basa en cinco pilares: igualdad, conci-
liacion, sostenibilidad, solidaridad y compliance.
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igualdad -

rama Horizonte de Ineco

-
Acciones por la igualdad efectiva entre mujeres y hombres 2021: ROMPAMOS EL S|LENC OS
s violencias machj a

MITMA contra 1a

L HNETERIO s
T gRT B GOMERNO  ElrORTES HOVIUDAD
i OEES D NG, URBANA

* Il Semana de la Igualdad: actividades en conjunto con el Ministerio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana (MITMA)

« Contra la violencia de género:
- Renovacién del Programa Horizonte: Apoyo e insercion laboral para mujeres victimas de violencia
de género (asociaciones Mum y Eslabén)

- Celebracion Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres, con la presencia de la Ministra
de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana, Raquel Sénchez.

« lll Edicién Mujeres IN: programa interno de mentorizacion; incluye colaboracién con la Fundacion
Inspiring Girls

» Reduccién de la brecha salarial en 2,38 puntos porcentuales respecto al ario 2019 ( del 19,91% en 2020
al 9,65% en 2021)

« Sensibilizacion:
- Pildoras formativas: igualdad de género y contra el acoso sexual-> mds del 88% de la plantilla

- Difusién interna de guias de lenguaje no sexista
- 2.834 horas de formacién en Igualdad

* Otras acciones:
- Participacién activa como jurado en la primera edicién de los premios Matilde Ucelay
del Grupo MITMA

- Lanzamiento de los premios internos Igualdad Hipatia

Celebracion Dia Internacional del Orgullo LGTBI y evento “Empresas pUblicas y Diversidad LGTBI”

(MITMA y Red Empresarial para la Diversidad e Inclusién LGBTI, REDI)
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Conciliacién

Plan Concilia 2021

* 19 medidas
« Acordado con la representacion legal de los trabajadores

» Aumento de solicitudes (2.571) y de personas trabajadoras que disfrutan de al menos
una medida (1.350)

Medidas:

« Flexibilidad en el lugar de trabajo

« Flexibilidad en el horario

« Politica de luces apagadas

- Politica de reuniones

« Racionalizacion de horarios en viajes

« Flexibilidad para el disfrute de las vacaciones anuales

« Fraccionamiento de vacaciones

- Disfrute fraccionado de los dias de libre disposicion

« Asistencia médica

« Asistencia a visita con el responsable educativo de los hijos
- Campamentos de verano y acuerdos con guarderias

« Programa Mds para empleados con reduccién de jornada
« Permiso no retribuido para preparacién de exdmenes

« Continuidad del Plan de Formacion

« Excedencia con reserva de puesto durante un méximo de un afo

» Acuerdo de colaboracién con residencias de la tercera edad

Mejoras para 2022:
« Plazas de aparcamiento PMR y embarazadas 6° mes todo el afio

+ Escuela de padres/madres

« Ampliacion del permiso no retribuido por circunstancia familiar grave de uno a dos meses
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Sostenibilidad

El desarrollo sostenible es uno de los seis objetivos de la estrategia Sostenibilidad ambiental

COI‘POI‘CItIVG (qun Atenea) En nuestro dia a dia fomentamos el uso responsable de los recursos, la reduccién de los residuos, la
movilidad sostenible, etc.

Sistema de gestion ambiental Informacioén y sensibilizacion

\/ Certificado de acuerdo con la norma internacional ISO 14001:2015, en \/ Campanas de comunicacion especificas: Dia Mundial del Medio
Espafa y 13 localizaciones internacionales Ambiente, La Hora del Planeta, etc.

V/ Identificacion y evaluacion de aspectos ambientales, control mediante \/ Difusion de los resultados de la gestion ambiental a todos los
indicadores, andlisis de su evolucion y establecimiento de planes de trabajadores: “termémetro ambiental”
actuacion

Reduccién de consumos Huella de carbono

Se calcula desde 2008; en 2017 se amplié su alcance: incluye las
emisiones directas e indirectas de gases de efecto invernadero en las
o Ahorro del 11,42% en el consumo eléctrico por persona en Espafia instalaciones, por uso de coches de flota, viajes corporativos, consumo
de papel y electricidad, produccion de residuos, etc.

En 2021, respecto del ejercicio anterior, se ha logrado:

o Disminucién del 25,9% en la generacion de residuos peligrosos
en las sedes

Valor de la huella de carbono de Ineco en 2021:18,81* t de COzlmiIIc‘;n de
euros de ingresos reconocidos. (*Valor provisional y no consolidado a

o Disminucién de los km recorridos en avidén en un 7,9% fecha de la emisién de este informe)

o Incremento del 9,64% de la produccién de la instalacion solar
fotovoltaica de la sede de Paseo de la Habana, (33.935 kwh)
de los ejercicios 2017, 2018, 2019 y 2020, de acuerdo con la norma
internacional ISO 14064, para su inclusion en el registro del Ministerio
para la Transicion Ecolégica y el Reto Demogréfico (MITECO)

En 2021: verificacion del cdlculo y certificacion de las huellas de carbono
de los ejercicios 2017, 2018, 2019 y 2020, de acuerdo con la norma
internacional ISO 14064, para su inclusion en el registro del Ministerio
para la Transicién Ecolégica y el Reto Demogrdfico (MITECO) Acciones
compensatorias realizadas en 2021: plantacion de 1.320 arboles en el
“Bosque Ineco” en Calahorra de Boedo (Palencia)= compensacién de
IV Semana del Medio Ambiente 265 toneladas de CO,eq en un periodo de 40 afos

- Actividades para fomentar la concienciacion de las personas

trabajadoras sobre la importancia de conservar la biodiversidad Plan de movilidad sostenible
« Evaluacion y fallo del Premio Medio Ambiente 2021 para + Estudio e implantaciéon de puntos de recarga para vehiculos eléctricos
iniciativas internas en las sedes corporativas etc.
Plan de eficiencia energética + Sustitucién gradual de la flota de empresa por vehiculos mas sostenibles
« Sustitucién de caldera de gasoil por gas natural (Sede Paseo de la + Il Semana de la Movilidad Sostenible en Ineco

Habana, Madrid) » Fomento movilidad sostenible entre las personas trabajadoras:

« Instalacién de iluminacion LED (edificio Egeo, Madrid) condiciones especiales de alquiler de vehiculos sostenibles, uso de la
bicicleta, etc.

Sostenibilidad en nuestros proyectos de ingenieria y consultoria

Mas del 99% contribuyen directamente a la mejora de la movilidad e impactan en el conjunto de los 17 ODS

V/ Proyectos de la compafia que contribuyen a la lucha contra el cambio \/ Aplicacién del procedimiento PD-MS-004 Aspectos ambientales,
climéatico: +39% del total siempre que esté dentro del alcance del contrato, a todos los trabajos

.. . . . .. L. ) que puedan tener un impacto ambiental
\/ Expertos en: biodiversidad, ruido, contaminacién atmosférica, cambio

climatico y huellas de carbono, impacto ambiental, planificacion
territorial, teledeteccion, andlisis GIS y modelizacién
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Solidaridad

Nuestro compromiso: mejorar la calidad de vida de las personas, en especial las mas vulnerables
o afectadas por catdstrofes

« 51 actividades solidarias en diferentes
paises del mundo, certificadas por la entidad
independiente Voluntariado y Estrategia

« Mds de 3.400 participaciones solidarias

* Mas de 4.820 horas de voluntariado

* Renovacioén del acuerdo como Entidad Amiga

« Beneficiarios directos: mas de 145.000 de la Fundacién Lealtad

INICIATIVAS EN 2021
3 ejes de actividad :
IngenioSOS

« Voluntariado corporativo profesional en colaboraciéon con ONGs

- Beneficiarios: Mds de 3.000 directos y casi 300.000 indirectos

IngenioSOS

« Proyectos tercera edicion : Chad, Republica Democratica del Congo y El Salvador

Euro Solidario / Ilulm T3, / \ N
/ 3 i ) ' | ('

Xl edicién: los empleados eligen un proyecto solidario y donan de sus néminas una cantidad, que Ineco

i | ,.‘
dobla. Proyecto elegido en 2021: Lucha contra la trata y el trafico de nifias, jovenes y mujeres en Nepal | — ]‘ ‘ b N 4
os b . / f \ y "
(Ayuda en Accién). ?\- ; 3 g’ & \\ =
CompromiSos — — :
1. CHAD 2.R.D. DEL CONGO 3.EL SALVADOR

47 campanas :

Infancia: Alimentando Nuestro Futuro (Aldeas Infantiles, Cruz Roja y Educo); charlas a escolares sobre

los ODS (Voluntariado y Estrategia)
Mayores: acompafiamiento de mayores en soledad (Adopta un Abuelo)

Jévenes: programa Hacia el Empleo (Asociacion Cultural Norte Joven)

Enfermos: cancer (Asociacién Espariola Contra el Céncer, Inspiring Girls, Voluntariado y Estrategia);
enfermedades raras: Tapones Para una Nueva Vida (Fundacién Seur) investigacién y tratamiento:

BiciclELA, Métele un Gol a la Leucemia; donacién de sangre (Cruz Rojo)

Personas con capacidades diferentes: corner nutricional y huerta ecosolidaria, senderismo adaptado

(Juan XXlil Roncali, Deporte y Desafio)

Catdstrofes: donaciones emergencia volcanica en la Palma (Cruz Roja)

OTRAS ACCIONES:

Campaiia T Eliges: colaboracién con 3 ONG seleccionadas por los empleqdos/os; acciones a favor de
la igualdad: (Inspiring Girls, MUM y Eslabén); apoyo al medioambiente (Fundacién Adopta un Arbol, Seo
Bird Of Life); Campafa de Navidades: La Cena mas Solidaria (Accién contra el Hambre), etc.

Promocién de espacios
saludables de aprendizaje para
nifas y nifos en la regién de
Guéra (Entreculturas).

Euro Solidario

Energia solar para el Hospital Reforma y mantenimiento del Centro
General de Referencia de Infantil de Desarrollo Mejicanos y
Kanzenze (Republica Democrética adecuacion de la vivienda contigua

del Congo), (Fundacién Recover). (Fundacién Cinde).

CompromiSoOS

XI Edicion : El proyecto seleccionado
entre los empleados en 2021 fue
Lucha contra la trata y el trafico de
nifas, jovenes y mujeres en Nepal,
liderado por Ayuda en Accién

47 campanas desarrolladas en Espania en 2021, enfocadas a distintos
colectivos de personas vulnerables: mayores, enfermas, en riesgo de exclusion,
con capacidades diferentes, infancia, etc..
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Compliance

La cultura de cumplimiento normativo es una de nuestras sefias de identidad. El concepto de
compliance se ha integrado en todos los procesos y en la toma de decisiones de Ineco, con un modelo
dindmico y en constante evolucion.

Por eso contamos con ...

+ Un Programa de Compliance: procesos y politicas para prevenir y evitar actuaciones contrarias
alaley

A cargode...
El Comité de Cumplimiento Normativo (CCN):
« Compuesto por seis miembros, designados por el Consejo de Administracion.
* Se ocupa de:
o Recibir, analizar e investigar consultas y denuncias
o Impartir formacién para toda la organizacion
o Politicas internas que afectan al Programa
o Seguimiento de la legislacion y jurisprudencia

o Propuestas y acciones

Acciones destacadas 2021
* Revision del Programa de Compliance: o cargo de un experto
« Acciones formativas: Casi 1.600 horas de formaciéon y més de 3.700 participantes

 Implantacion de un procedimiento compliance para socios comerciales: Deben cumplimentar
y firmar una declaracién que recepciona el Comité
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Balance de si

uacion

Activo 2021 2020
ACTIVO NO CORRIENTE 16.295.063 € 15.844.693 €
Inmovilizado intangible 1.089.169 € 733.527€
Aplicaciones informaticas 1.089.169 € 733527 €
Inmovilizado material 7.781.280 € 7.911.231€
Terrenos y construcciones 4.290.707 € 4.680.520 €
Instalaciones técnicas, y otro inmovilizado material 3490573 € 3.230.7 €
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo 732.774 € 726.848 €
Instrumentos de patrimonio 732774 € 726.848 €
Inversiones financieras a largo plazo 649.367€ 255.657 €
Otros activos financieros 649.367 € 255.657 €
Activos por impuesto diferido 6.042.473 € 6.217.430 €
ACTIVO CORRIENTE 206.291.124 € 195.638.498 €
Existencias 2.132.048 € 2.178.064 €
Anticipos a proveedores 2132.048 € 2178.064 €
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 122.052.592 € 95.372.510 €
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 57.692.831€ 38.277158 €
Clientes, empresas del grupo y asociadas 61.784.514 € 51.969.132 €
Deudores varios 33.987€ 417.852 €
Personal 159.148 € 227374 €
Otros créditos con las Administraciones Publicas 2382112 € 4.480.994 €
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo 5.182€ 5.18¢€
Otros activos financieros 5182 € 5118 €
Inversiones financieras a corto plazo 4.816.930 € 4.330.460 €
Créditos a empresas 4.615.589 € 3.748.282 €
Valores representativos de deuda - -
Derivados - 16.286 €
Otros activos financieros 201.341€ 565.892 €
Periodificaciones a corto plazo 3.419.414 € 2.854.557€
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 73.864.958 € 90.897.789 €
Tesoreria 71.831.845 € 89.026.349 €
Otros activos liquidos equivalentes 2.033NM3€ 1.871.440 €
Total activo 222.586.187 € 211.483.191€

Patrimonio Neto y Pasivo

PATRIMONIO NETO
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A 31 de diciembre de 2021

2021

2020

Fondos propios

Capital

Capital suscrito

Prima de emision

Reservas

Legal y estatutarias

Otras reservas

Resultado del ejercicio

Subvenciones, donaciones y legados recibidos

PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones a largo plazo

Otras provisiones

Deudas a largo plazo

Otros pasivos financieros

Pasivos por impuesto diferido

PASIVO CORRIENTE

Provisiones a corto plazo

Deudas a corto plazo

Derivados

Otros pasivos financieros

Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo

82.500.423 € 88.196.968 €
82.488.200€ 88.179.344 €
8.250.660 € 8.250.660 €
8.250.660 € 8.250.660 €
12.857.007 € 12.857.007 €
53.823.809 € 56.590.351€
1650132 € 1650132 €
52.173.677 € 54.940.219 €
7.556.724 € 10.481.326 €
12223 € 17.624 €
1.196.252 € 217.816 €
1.031.857 € -
1.031.857 € -
136.464 € 176.156 €
136.464 € 176156 €
27.931€ 41.660 €
138.889.512 € 123.068.407 €
33.935.392¢€ 15.527.850 €
59.895€ 70.487€
13.005 € 23596 €
46.890 € 46.891€

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

104.894.225 €

107.470.070 €

Proveedores 53.787.730 € 42.157.306 €
Proveedores, empresas del grupo y asociadas - 109.010 €
Acreedores varios 620.729 € 32676 €
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 3.419.749 € 4972582 €
Otras deudas con las Administraciones PUblicas 17.334.078 € 15.404.984 €
Anticipos de clientes 29.731.939 € 44793512 €
Total Patrimonio Neto y Pasivo 222.586.187 € 211.483.191€




Informe Anual 2021 \\ Anexos \\ Cuenta de pérdidas y ganancias

Cuenta de pérdidas
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A 31 de diciembre de 2021

ganancias

Operaciones continuadas

2021

2020

Importe neto de la cifra de negocios 336.359.313 € 299.283.628 € RESULTADO DE EXPLOTACION 19.770.635 € 17.508.124 €
Ventas 336.359.313 € 299.283.628 €
Ingresos financieros 17.534¢€ 54.438¢€
Aprovisionamientos -61.830.268 € -54.482.315 €
De participaciones en instrumento de patrimonio
Trabajos realizados por otras empresas -61.830.268 € -54.482315 €
) » En empresas del grupo y asociadas - -
Otros ingresos de explotacion 756.199 € 852.260 €
] B . De valores negociables y otros instrumentos financieros
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 337.634 € 651.029 €
De terceros 17634 € 54438 €
Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 418.565 € 201.231€
Gastos financieros -5.829.361€ -325.580€
Gastos de personal -201.014.360 € -187.470.734 €
Por deudas con terceros -5.829.361 € -325.680 €
Sueldos, salarios y asimilados -146.250.301 € -136.234.162 €
] Variacion de valor razonable en instrumentos financieros -7.810€ 5.913¢€
Cargas sociales -54.764.059 € -51236.572 €
. Cartera de negociacion y otros -7.810 € 5913 €
Provisiones - -
Diferencias de cambio 1.522.889 € -2.827.945€
Otros gastos de explotacion -52.409.031€ -37.239.738 €
Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros -28.911€ 9.458 €
Servicios exteriores -32.808.339 € -29.960.624 €
Resultados por enajenaciones y otros -2891€ 9.458 €
Tributos -8.492.032€ -7.076.821 €
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales -11.108.660 € -202.293 €
RESULTADO FINANCIERO -4.325.659€ -3.083.716 €
Otros gastos de gestion corriente - -
Amortizacion del inmovilizado -2.164.419 -3.481.417
€ S84l € RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 15.444.976 € 14.424.408 €
Excesos de provisiones - -
Impuestos sobre beneficios -7.888.252€ -3.943.082¢€
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado - -
Deterioros y pérdidas - -
RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE
Resultad j i t - -
estliados perendjendeiones y oTres OPERACIONES CONTINUADAS 7.556.724 € 10.481.326 €
Otros resultados 73.201€ 46.440€
RESULTADO DEL EJERCICIO 7.556.724 € 10.481.326 €
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