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Politica de calidad y medio ambiente

Ineco, empresa del Grupo Fomento y referente en ingenieria y consultoria del sector del transporte, ratifica su
firme compromiso por la excelencia en la gestidn de los servicios que ofrece, con el objetivo de promover el
desarrollo en condiciones de sostenibilidad econdmica, social y ambiental en las actividades de la organizacion
para conseguir la maxima satisfaccion de sus clientes, atendiendo a las necesidades y expectativas de las partes
interesadas. Lo hace a través de la implantacién y mantenimiento de un sistema de gestién, basado en los
requisitos establecidos en las normas internacionales ISO 9001, ISO 14001 e ISO/IEC 17020. Para ello, Ineco asume
los siguientes principios como guia y marco de referencia en el desarrollo de su actividad:

v" Mejora continua de los procesos y resultados,
v/ Cumplimiento de requisitos aplicables, y
v Prevencidn de la contaminacidn, los dafios y el deterioro del medio ambiente.

Y para cumplir este marco de referencia, Ineco:

v/ promueve el compromiso de sus directivos para alcanzar los objetivos propuestos, utilizando los valores
y estrategias de Ineco como principal referente para todas las personas de la organizacion,

v garantiza la capacitacion y formacién continua de sus profesionales mediante programas de formacion y
sensibilizacion en materia de calidad y medio ambiente, fomentando la participacion,

v ofrece a sus partes interesadas unos productos y servicios excelentes, empleando y potenciando el
conocimiento existente en la organizacién, innovando e incorporando las mejores técnicas y tecnologias
disponibles,

v' garantiza que todos los trabajos, y en especial los trabajos de inspeccidn, se encuentran libres de toda
presidn o incitacidn, especialmente de caracter financiero, que pueda condicionar la imparcialidad e
independencia del juicio profesional,

v protege la informacién y los derechos de los clientes,

v" impulsa la permanente colaboracién y asociacidn con las partes interesadas de forma transparente con
el objetivo de satisfacer sus necesidades y expectativas en el ambito de nuestra actividad,

v vela por el cumplimiento de los requisitos contractuales, los legales y reglamentarios y otros que se
suscriban, promoviendo y exigiendo su cumplimiento a proveedores de bienes y servicios,

v gestiona los recursos con eficiencia y asegura la disponibilidad de informacién y de los recursos necesarios
para promover y alcanzar los objetivos y metas establecidos,

v" mejora continuamente el desempefio de los procesos, el sistema y los resultados de la organizacion, todo
ello con la implicacién, compromiso y participacion de sus directivos,

v/ fomenta el uso adecuado y racional de los recursos naturales y energéticos,

v/ promueve actuaciones encaminadas a la proteccién del medio ambiente, incluida la prevencién de la
contaminacion y la reutilizacién y correcta gestion de los residuos derivados de nuestra actividad,

v" requiere a los proveedores de bienes y servicios de Ineco la misma garantia de calidad, asi como las
mismas actuaciones para el uso responsable de los recursos y respecto hacia el medio ambiente a los que
se obliga la organizacion con sus clientes y con la sociedad en general,

v' evalla peridédicamente el desempefio ambiental sostenible de la organizacién y de la percepcién de
nuestros clientes al objeto de lograr la mejora continua de nuestra gestion y servicios,

v"mantiene una comunicacion bidireccional, fidedigna, clara y oportuna con sus grupos de interés,

v'y comunica esta Politica a todos los empleados y empresas que desarrollen su actividad en Ineco y la pone
a disposicion de las partes interesadas exigiendo su cumplimiento.
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