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1 OBJETO

El objeto del presente documento es establecer las Condiciones Particulares necesarias para la contratacion de
un servicio de consultoria especializado en la implantacidn y seguimiento de los procesos de Gestion de la
Seguridad Operacional de un aeropuerto de mas de 250.000 operaciones anuales.

2 ALCANCE

Todos los servicios se realizaran en modalidad de asistencia técnica. Esta modalidad de actividad corresponde a
servicios continuos generales relacionados fundamentalmente con el mantenimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad Operacional del aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas.
SERVICIO DE APOYO PARA LA IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS DE GESTION DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL
Las tareas que deberdn realizarse de manera general en este tipo de servicio seran:
e Implantacion de Sistemas de Calidad
e Realizacion de auditorias
e Analisis y seguimiento de peligros y riesgos
e Seguimiento de indicadores
e Seguimiento de incidencias y comunicaciones
e Seguimiento del programa de Formacién y de Objetivos
e Control de Documentacién
e Control de proveedores
e Control del Manual del Aeropuerto

3 MEDIOS REQUERIDOS

El adjudicatario debera aportar los medios humanos, técnicos y materiales necesarios para la correcta ejecucion
del servicio.
Los medios especificos a proporcionar en cada trabajo se detallaran en las ofertas correspondientes, y en general

serdn coherentes con lo establecido en el apartado 2.

MEDIOS HUMANOS

Los requisitos minimos que deberan cumplir los recursos propuestos para realizar estos servicios seran:
Experto en implantacion y seguimiento de los procesos de Gestion de la Seguridad Operacional
e  Titulacién minima: Licenciado o Titulado Superior con Master en Sistemas de Calidad.
e Inglés nivel medio.
e Experiencia minima especifica en el perfil:
o Experiencia en el ambito aeroportuario superior a siete (7) afios.
o Experiencia en el desarrollo, implantacién y mantenimiento de Sistemas de Gestidon en
aeropuertos superior a siete (7) afios.
o Experiencia del al menos siete (7) afios en el desarrollo, implantacién y mantenimiento de
Sistemas de Calidad en aeropuertos.

o Experiencia en la realizacién de auditorias en el entorno aeroportuario de al menos (7) afios.

Condiciones particulares para servicios de apoyo en el seguimiento de los procesos de gestion de la seguridad operacional del

Aeropuerto de Adolfo Suarez Madrid-Barajas 3



lllineco

o Experiencia del al menos (3) tres afios en el seguimiento e implantacién de procedimientos del
Sistema general de Seguridad Operacional en Aeropuertos de mas de 250.000 operaciones
o anuales.
o Experiencia de al menos tres (3) afios en procesos de Certificacién y en Mantenimiento de la
Certificacion en Aeropuertos de mas de 250.000 operaciones anuales.
e Dominio de programas:
o Conocimiento de la herramienta Microsoft Project.
o  Dominio de herramientas Office.
INECO considera que un técnico que cumpla los requerimientos anteriores deberd tener una dedicacidn exclusiva
a este trabajo desplazado en las oficinas del cliente en el aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas

4 TERMINOS Y CONDICIONES COMERCIALES

Seran de aplicacion las condiciones generales de contratacion publicadas en el perfil del contratante de Ineco
(www.ineco.com) y en la plataforma de contratacién del estado (www.contrataciondelestado.es).

La empresa adjudicataria debera estar capacitada segun la legislacién vigente para el desarrollo de los trabajos
requeridos en el presente documento.

La presentacion de oferta supone la aceptacidn de las Condiciones Generales de Contratacion de Ineco y de las
presentes Condiciones Particulares, con el orden de prelacién de documentacidn contractual establecido en el
Articulo 20 de las Condiciones Generales de Contratacién de Ineco.

Ineco no permitird la subcontratacion de ninguna de las actividades descritas en el presente pliego de

condiciones particulares.

CONSIDERACIONES PARA LA FACTURACION

La facturacion se realizard en funcién del trabajo realmente ejecutado, valorado a los precios ofertados. En
ningln caso Ineco tendra la obligacidn de agotar en su totalidad el presupuesto ni el plazo, quedando limitado a
las necesidades reales de la empresa.
Los dias de pago son los dias 5, 15 y 25 de cada mes, lo que deberd tenerse en cuenta para los plazos de pago.
El pago se realizard a SESENTA (60) dias tras la validacion de la factura.
Los pagos se realizaran en EUROS, mediante transferencia bancaria, desde una cuenta corriente de Ineco
domiciliada en Madrid (Espafia), por lo que todas las facturas deberan indicar:

e Titular de la cuenta.

e Nombre del banco.

e IBAN o codificacién univoca equivalente.

e  SWIFT o BIC (Cuando aplique)
Los gastos adicionales ocasionados por pagos mediante diferentes medios a los indicados correran por cuenta
del proveedor.
Todas las facturas que se emitan deberan contener los siguientes datos obligatoriamente:

e N2 de Adjudicacion.

e (Cddigo de proyecto.
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e N2de factura o serie.

e Fecha de expedicion.

e Nombre y apellidos, razén o denominacién social completa tanto del obligado a expedir factura como
del destinatario de las operaciones.

e Numero de Identificacidn Fiscal atribuido por la Administracion tributaria espafiola.

e Domicilio fiscal tanto del obligado a expedir la factura como del destinatario de las operaciones.

e Descripcién de la/s operacidn/es.

e Tipo impositivo o exencion del mismo si procede.

e La cuota tributaria que, en su caso se repercuta, que debera consignarse por separado.

ACLARACION DE DUDAS

Las empresas licitantes podran solicitar aclaraciones o informacidon adicional por escrito en una (1) lista cerrada
de puntos que debera incluir:

e Numero de pregunta.

e Concepto debidamente especificado.

e Justificacion de la pregunta y/o impacto en la oferta a presentar.
La solicitud de aclaracion de dudas, asi como una descripcion minima de la empresa ofertante (maximo una
pagina) deberan ser enviadas al correo electrdnico ofertas@ineco.com. La respuesta sera realizada por Ineco por
el mismo medio.
La recepcion de solicitudes de aclaracidn de dudas finalizara dos (2) dias antes de la fecha limite de presentacion

de ofertas.

PENALIZACIONES

En caso de incumplimiento de obligaciones contractuales, Ineco aplicara las siguientes penalidades:

4.3.1 Incumplimiento de los trabajos objeto de contrato

Se aplicara una penalidad correspondiente al diez (10%) por ciento del importe total del pedido concreto por el
incumplimiento de cualquiera de las tareas descritas en el apartado segundo. Ineco informara de esta situacion
al coordinador nombrado por la empresa adjudicataria para que, en el plazo maximo de dos (2) dias, alegue lo
que considere oportuno. Una vez recibidas las alegaciones por parte de Ineco, en caso de desestimarlas, en el
plazo maximo de cuatro (4) dias, informara sobre la aplicacion de dicha penalidad o sobre la rescisién anticipada
del contrato, sin derecho a indemnizacion alguna a favor de la empresa adjudicataria. Las comunicaciones entre
Ineco y la empresa adjudicataria se realizardn siempre por escrito.

Las penalidades por incumplimiento de los trabajos, en caso de superar el veinte (20%) por ciento del importe
total del contrato, habilitardn a Ineco para proceder a la rescision anticipada del contrato.

4.3.2  Ejecucion defectuosa de los trabajos

Se aplicard una penalidad del cinco (5%) por ciento del importe total del pedido concreto por la ejecucién
defectuosa de los trabajos. Ineco informara de esta situacién al coordinador nombrado por la empresa
adjudicataria para que, en el plazo maximo de dos (2) dias, alegue lo que considere oportuno. Una vez recibidas

las alegaciones por parte de Ineco, en caso de desestimarlas, en el plazo maximo de cuatro (4) dias, informara
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sobre la aplicacion de dicha penalidad o sobre la rescisién anticipada del contrato, sin derecho a indemnizacion
alguna a favor de la empresa adjudicataria. Las comunicaciones entre Ineco y la empresa adjudicataria se
realizaran siempre por escrito.

Las penalidades por ejecucion defectuosa de los trabajos en caso de superar el diez (10%) por ciento del importe
del contrato, habilitara a Ineco para proceder a la rescision anticipada del contrato.

4.3.3  Mora en la entrega de los trabajos

Se aplicara una penalidad del diez (10%) por ciento del importe total pedido concreto cuando se produzca, por
causas imputables a la empresa adjudicataria, un retraso en la entrega de los trabajos. Ineco informara de esta
situacion al coordinador nombrado por la empresa adjudicataria para que, en el plazo maximo de dos (2) dias,
alegue lo que considere oportuno. Una vez recibidas las alegaciones por parte de Ineco, en caso de desestimarlas,
en el plazo maximo de cuatro (4) dias, Ineco informara sobre la aplicacién de dicha penalidad o sobre la rescision
anticipada del contrato, sin derecho a indemnizacion alguna a favor de la empresa adjudicataria. Las
comunicaciones entre Ineco y la empresa adjudicataria se realizardn siempre por escrito.

4.3.4  Ejecucion de Penalidades

Las penalidades mencionadas se haran efectivas mediante la correspondiente deduccién en la siguiente factura
emitida por la empresa adjudicataria. Ineco informara de la aplicacion de dicha penalidad al coordinador
nombrado por la empresa adjudicataria, para que se contemple dicha deduccion por este concepto en la
correspondiente factura, de no ser asi, Ineco se reserva el derecho a realizar una retencién del doble de la
penalidad impuesta que se practicara en la Gltima factura emitida por la empresa adjudicataria.

4.3.5 Comunicacion Penalidades

Las comunicaciones por escrito se realizaran al correo electronico facilitado por el contratista, siendo
responsabilidad del mismo el mantenimiento de dicha cuenta, asi como la consulta y lectura de los correos
emitidos. En el caso de cambiar la direccion de correo electrdnico, el contratista debera de notificarlo por escrito
a Ineco (compras@ineco.com), en caso de no hacerlo las comunicaciones emitidas al correo facilitado tendran
la consideracién de comunicacidn escrita a los efectos de oportunos.

En caso de incumplimiento por parte del contratista y de sus subcontratas, de sus obligaciones con la Seguridad
Social, abono de salarios a sus trabajadores y obligaciones en materia de PRL, se podra rescindir anticipadamente

el contrato, asi como realizar retenciones en concepto de penalizacion en las facturas emitidas.

CONDICIONES ESPECIFICAS PARA LA GESTION DEL SERVICIO

La modalidad de asistencia técnica corresponde a servicios de apoyo al seguimiento del Sistema de Gestidn de
Seguridad Operacional. Este tipo de servicio abarcan un periodo de tiempo prefijado y una tipologia de
actividades a realizar, pero los trabajos concretos se establecen durante el periodo de servicio mediante unos
mecanismos que se explican a continuacion.

Estos servicios se prestaran en las instalaciones de Ineco o de alguno de sus clientes.

Para la correcta prestacidn de este tipo de servicios, la empresa adjudicataria tendra que realizar en todos ellos

las siguientes actividades:

Condiciones particulares para servicios de apoyo en el seguimiento de los procesos de gestion de la seguridad operacional del
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Coordinacién de la prestacidn de servicio

La Empresa adjudicataria debera nombrar un Coordinador Responsable del Servicio que pertenecera a
la plantilla de la empresa y tendrd entre sus obligaciones las siguientes:

o Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a Ineco, canalizando la
comunicacién entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo
adscrito al contrato, de un lado, e Ineco de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de lo ejecucion del contrato.

o Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a
dichos trabajadores los érdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién con
la prestacion del servicio contratado.

o Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de
las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al
puesto de trabajo.

o Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrita a la ejecucion del contrato, debiendo
a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con INECO, a efectos de no
alterar el buen funcionamiento del servicio.

El adjudicatario podra designar a uno o varios coordinadores técnicos, aceptados por Ineco, encargados
de supervisar la realizacion de los trabajos siguiendo las instrucciones del Jefe de Proyecto de Ineco, y
de gestionar los recursos humanos que intervengan, sin perjuicio de la responsabilidad del Coordinador
Responsable del Servicio en la correcta ejecucion del contrato.

La figura del Coordinador Responsable del Servicio por parte del adjudicatario debera estar dotada de
capacidad gerencial suficiente para ostentar la representacion del adjudicatario cuando sea necesaria
su actuacion o presencia, asi como resolver las obligaciones contractuales, siempre en orden a la
ejecucién y buen fin del objeto del contrato, y su titular no podra ser sustituido sin la conformidad previa
de Ineco.

El Jefe de proyecto designado por Ineco, establecera los criterios y lineas generales para la actuacion en
relacion con el servicio contratado para el cumplimiento de los fines del mismo. Serd el encargado de la
comprobacion, coordinacidn y vigilancia de la ejecucion, sin que esta designacidn exima al adjudicatario

de su responsabilidad en la correcta ejecucion del contrato.

Prestacion del servicio

La empresa adjudicataria debera definir, conforme a las directrices establecidas por el Jefe de Proyecto
de Ineco, el Plan de Actividades a realizar, su descripcion y el procedimiento que se establecera para
llevar un control exhaustivo de todas y cada una de las actividades que el personal aportado por la
empresa adjudicataria, debera ejecutar para que los trabajos sirvan de la mejor forma a los intereses y
objetivos perseguidos por Ineco.

La empresa adjudicataria pondrd a disposiciéon del equipo asignado a los trabajos todos los medios

necesarios para la realizacion de las actividades previstas, salvo aquellos que por motivos logisticos

Condiciones particulares para servicios de apoyo en el seguimiento de los procesos de gestion de la seguridad operacional del
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proporcione Ineco (punto de red, conexiones de fuerza, etc.). En particular, y siempre que sea necesario
para la prestacioén del servicio, facilitara como minimo los siguientes medios fisicos:

o Direccion de correo electronico con dominio identificativo de su empresa y con acceso web.

o Teléfono de contacto fijo o mavil.

o Ordenador fijo o portatil.

o Software original.

o Conexidn a Internet con ancho de banda suficiente sobre la que se puedan establecer tineles
IPsec con los sistemas de Ineco.

En aquellos casos en los que los trabajos deban realizarse en instalaciones de Ineco, solo se
proporcionara acceso a los servicios o aplicaciones informaticas imprescindibles para la realizacion de
su actividad.
En caso de que, por eficacia y seguridad del trabajo, los equipos informaticos deban ser de Ineco, se
especificardn los equipos asignados e igualmente solo contardn con los accesos imprescindibles.
No se proporcionard acceso a la intranet de Ineco, cuenta de correo electrénico de Ineco, ni ninguno de
los servicios y derechos que Ineco proporciona a sus empleados.

e Laempresa adjudicataria debera efectuar las siguientes prestaciones:

o Asignacion del personal necesario para la realizacion de las actividades descritas en cada
trabajo concreto adjudicado segun este pliego, en las oficinas que determine Ineco. Los
trabajos serdn realizados por personal especializado y experto en cada una de las actividades
mencionadas.

o Prestaciones de apoyo que la Empresa adjudicataria considere necesaria para la realizacién de
los trabajos, es decir, toda la supervision técnica de su equipo sera realizada por su personal.

Control de prestacion del servicio

e Se efectuard por medio de la presentacidn, por parte de la empresa adjudicataria, de un informe
resumen mensual, o con la frecuencia que se presenten facturas, con las actividades y tareas realizadas
y los trabajos realizados a peticidn expresa. Este informe sera la base de la certificacidn y aceptacién del
servicio realizado por parte del Jefe de Proyecto de Ineco, recopilando informacion sobre el avance del
mismo:

o Encuanto a los trabajos realizados:

=  Seindicara los recursos destinados a la ejecucion de los trabajos.

=  Constatara las reuniones de seguimiento mantenidas entre el coordinadory el equipo.
Incluird al menos un acta de una reunién de seguimiento firmada por los miembros
del equipo en la que se traten los aspectos del informe de seguimiento.

=  Modificaciones en los medios humanos y materiales especificos puestos a disposicion
del proyecto. El coordinador comunicard anticipadamente sustituciones de personas
indicando su antigliedad en la empresa, y si cumplen los requisitos minimos
establecidos. Asimismo, informara de otras incidencias de personal como vacaciones,

ausencias, cambios en el horario de prestacion del servicio. Para la adecuada gestion
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de estas modificaciones se debera entregar copia del documento de afiliacién a la
seguridad social de los empleados asignados y los cv de sus perfiles.

= Informara de las actividades de formacidn en que hayan participado los empleados
del contratista.

= Informara del asesoramiento técnico, u otras tareas de apoyo, que hayan prestado
personas de la contratista no adscritas al proyecto.

= |Informara de las incidencias que hubieran tenido lugar en la ejecucién de los trabajos.

=  Realizard una valoracién del avance de los trabajos, nivel de calidad, etc.

o Encuanto a los trabajos pendientes:

= En su caso, justificacion de desviaciones del plan de trabajo original y propuesta de
modificacion del plan de trabajo futuro.

= Previsidn de los recursos materiales y humanos que se dedicaran al proyecto en el
futuro. En su caso, prevision de vacaciones del personal asignado al proyecto, y en su
caso, prevision de las sustituciones del personal de la contratista durante las
vacaciones. Ineco podra solicitar la modificacién de los medios a aplicar si no los
considera adecuados para la realizacion de las actividades previstas.

= |dentificacidon de los trabajos pendientes y su programacion temporal.

o En cuanto a los requisitos administrativos:

= TA2 de alta de los empleados en seguridad social en el momento del inicio de la
prestacién (de cada pedido).

=  Boletines de cotizacién a la Seguridad Social, Relacion nominal de trabajadores (RNT)
y de los trabajadores adscritos a los trabajos y Recibo de Liquidacion de Cotizaciones
(RLC), con la presentacion de cada una de las facturas.

= Declaracién de los empleados de haberles sido abonado el salario, con la presentacion
de cada factura.

= (Certificado de estar al corriente de pago en las obligaciones con la seguridad social y
con Hacienda, con la presentacién de cada factura.

5 DURACION

El plazo de duracién de este contrato sera de 12 (DOCE) meses.
Ineco se reserva el derecho a prorrogar por un periodo no superior al contratado inicialmente, en iguales o

mejores condiciones.

6 IMPORTE MAXIMO

El importe maximo que Ineco abonara al adjudicatario por la ejecucion de las prestaciones requeridas sera de
OCHENTA'Y DOS MIL QUINIENTOS CIENTO OCHENTA Y CUATRO EUROS (82.184,00 €) IVA no incluido.
En ningun caso Ineco tendra la obligacidon de agotar en su totalidad el presupuesto, quedando limitado a las

necesidades reales de la empresa.
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El abono de los trabajos se realizara conforme a las unidades reflejadas en la oferta econdmica que se adjunta
en el documento O.E. 20181126-00867 NOMBRE DEL PROVEEDOR.

Aquellas actuaciones inicialmente no contempladas debidas a un exceso de la demanda de los servicios
supondran una modificacidn del contrato. El importe maximo total de estas modificaciones nunca podrd superar
el 20% del importe adjudicado.

Dicho importe podra consumirse tanto durante la vigencia del contrato, como la de sus posibles prérrogas.

7  SOLVENCIA TECNICA

Los criterios minimos que han de cumplir las ofertas son:

REFERENCIAS

Los licitadores deberan presentar una relacion suscrita por un representante legal de la empresa en la que se
recojan los principales servicios o trabajos similares a los requeridos en la presente licitacion realizados en los
Gltimos TRES (3) afios que incluya una descripcidon del proyecto, importe, fechas y beneficiarios publicos o
privados de la misma.
De la anterior relacién deberdn presentarse al menos:
- Tres (3) referencias de trabajos similares que deberan sumar un presupuesto superior al 75 % del
presupuesto de contratacion de la presente licitacion.

8  SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

En el momento de presentar la oferta, para acreditar la solvencia econdmica y financiera debera aportar y
renovar cada seis meses.

e Informe de Instituciones financieras con los que el participante en la negociacién haya mantenido
posiciones de activo o de pasivo significativas en los tres ultimos ejercicios que indique al menos los
siguientes extremos:

o Cumplimiento de los compromisos de reembolso de operaciones de crédito

o Evaluacion global de la entidad.

e Declaracién responsable del conocimiento del Catalogo de Conductas Prohibidas ubicado en Perfil del
Contratante en la pagina web de Ineco.

e Certificado oficial de hallarse al corriente de cumplimiento de las obligaciones tributarias

e Certificado oficial de hallarse al corriente de cumplimiento de sus obligaciones de la seguridad social.

e Seguro de Responsabilidad Civil que cubra los posibles siniestros asociados a las actividades a
desarrollar, conforme lo siguiente:

o Tener suscrita y en vigor durante todo el periodo de duracion contractual una pdliza de
Responsabilidad Civil General / Explotacion en cobertura de los dafios corporales, materiales y
consecutivos causados en el curso de su actividad ordinaria que fueren imputables a la
empresa, sus directivos, empleados (incluidos todos aquellos puestos a servicio de Ineco),
agentes y subcontratistas.

=  Lacuantia suficiente se establece en un limite indemnizatorio minimo por siniestro de

600.000 EUR, sin Sublimite por victima inferior a dicha cuantia.
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= Lla licitadora incluird a Ineco como asegurada adicional, sin perder condicion de
tercero.

o Adherida a la misma pdliza, o como pdliza independiente, deberd igualmente mantener en
vigor cobertura de Responsabilidad Civil Patronal (sin Sublimite por victima, y en caso de que
lo hubiera, no inferior a 300.000 EUR) en idénticas cuantias indemnizatorias a las previamente
citadas.

o Asimismo, la licitadora deberd mantener pdliza de Responsabilidad Civil Profesional en
cobertura de los dafios corporales, materiales, consecutivos y perjuicios patrimoniales puros
derivados de actos u omisiones imputables a los empleados contratados por la licitadora y
puestos a servicio de Ineco para todas las categorias de actividad técnica que, contando con la
aptitud legalmente necesaria, desempefien en el marco de los contratos de consultoria,
ingenieria y servicios de Ineco con sus correspondientes clientes.

= lacuantia suficiente se establece en un limite indemnizatorio minimo por siniestro de
600.000 EUR. No obstante, podran requerirse importes mayores en funcién de los
trabajos y servicios a desarrollar por la licitadora.

= la licitadora incluird a Ineco como asegurada adicional, y la péliza tendra para Ineco
consideracidn, en el supuesto de hecho previamente descrito, de péliza primaria.

=  Durante y a finalizacién del contrato entre Ineco y la adjudicataria, la pdliza debera
cubrir los periodos de responsabilidad posteriores a la ejecucién de trabajos del
personal contratado, segin los periodos de prescripcién de responsabilidad
profesional sefialados por las leyes que fueren de aplicacion.

o Respecto al seguro de Responsabilidad civil, en el caso de que se disponga de limites
indemnizatorios, alcances o coberturas inferiores a los exigidos en este pliego, para dar prueba
de cumplimiento, es necesario presentar compromiso de contratacion por parte de la empresa
licitadora y certificado de la compafia o corredor de seguros en el que se indique que se
emitiria en los términos requeridos en caso de resultar adjudicatarios y siempre con caracter
previo al inicio del servicio.

o El cumplimiento de la presente condicién no limitara las responsabilidades de la licitadora,
directivos, empleados, agentes y subcontratistas, debiendo responder totalmente de los dafos

y perjuicios causados a Ineco o a terceros.

9  CRITERIOS DE VALORACION

Las ofertas recibidas se clasificaran de acuerdo a su valoracion técnica y econdmica. Segin el nimero de
ofertantes y la adecuacion de los mismos al servicio demandado, Ineco adjudicard a una (1) empresa segun el
orden de valoracién, considerando la misma a partir de la suma de los dos conceptos indicados.

La puntuacion que se aplicara sera de 45 puntos para la parte econdmica y 55 puntos para la parte de calidad.
Ineco establece un plazo maximo para la adjudicacién de un (1) mes desde la fecha limite de presentacién de

ofertas.
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CRITERIOS EXCLUYENTES

Sera motivo de exclusion las siguientes causas:

e No estar dado de alta en el registro de proveedores de Ineco, o en su defecto no adjuntar un
compromiso de hacerlo en el plazo de quince (15) dias naturales a partir de que Ineco se lo requiera.

e No presentar los certificados acreditativos de solvencia exigidos en el apartado 7 y 8.

e No aportar los medios requeridos en el punto 3

e Estarincurso en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 71 de la LCSP.

VALORACION DE CALIDAD (55 PUNTOS)
9.2.1 Valoracion técnica
Los criterios de valoracién técnica corresponderdn a un maximo de 45 puntos distribuidos de la
siguiente forma:

*  Presentacidon de certificados de experiencia del perfil descrito en el apartado 3.1 en seguimiento e
implantacién de procedimientos del Sistema general de Seguridad Operacional en Aeropuertos de mas
de 250.000 operaciones anuales.

- Experiencia mas de 3y 5 afios: cinco (5) puntos
- Experiencia mas 5y 7 afios: veinte (20) puntos
- Experiencia superior a 7 afios: treinta (30) puntos

*  Presentacion de certificados de experiencia del perfil descrito en el apartado 3.1 en procesos de
Certificacion y en Mantenimiento de la Certificacion en Aeropuertos de mas de 250.000 operaciones
anuales

- Experiencia mas de 3 y 5 afios: cinco (5) puntos
- Experiencia mas de 5y 7 afios: diez (10) puntos
- Experiencia superior a 7 afios: quince (15) puntos
9.2.2  Criterios sociales y medioambientales
Se otorgan un maximo de diez (10) puntos segun las siguientes valoraciones:
Se valorara con dos puntos y medio (2,5) por cada uno de los conceptos indicados, hasta un maximo de cinco (5)
puntos, a las empresas que cuenten con:

e Compromiso de contratar o tener contratados para el servicio personas con discapacidad reconocida
igual o superior al 33%.

e Compromiso de contratar o tener contratados para el servicio a personas desempleadas con edad
superior a los 45 afios.

e Compromiso de contratar o tener contratados para el servicio a mujeres incluidas en programas de
acogimiento por violencia contra las mujeres.

e Compromiso de contratar o tener contratados para el servicio a personas incluidas en el programa de
integracion laboral para colectivos inmigrantes o emigrantes de retorno.

e Certificado de tener caracter de Centro Especial de Empleo.
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En cuanto a la calidad medioambiental, se valorard con tres (3) puntos el cumplimiento de cualquiera de los
conceptos indicados a continuacidn, y con cinco (5) el de los dos:
e  Estar en posesion de la certificacion ISO 14001, en relacion con la ejecucidn de los servicios objeto del
contrato.
e Aportar el certificado de la huella de carbono, cuyo calculo se base en el Protocolo de GEI, la Norma ISO
14064 y la recomendacion ITU-T L.1420».
VALORACION ECONOMICA (45 PUNTOS)

La valoracion econdmica se realizara en funcién del presupuesto ofertado por cada licitador, de acuerdo con la

siguiente formulacion:

» o 70 e Baja de la Oferta
Puntuaciéon Econémica (PE) = - - ———+ 30
Baja de la Oferta mas Economica

Se considerara oferta desproporcionada aquella que sea un 10 % inferior a la media de las ofertas presentadas.
En este caso se podra solicitar informe de detalle que justifique su oferta econdmica.

La oferta quedara descartada en el caso de que se considere que se trata de una oferta temeraria, que pondria
en riesgo el buen término de los trabajos.

Las ofertas consideradas temerarias no se consideraran para la determinacién de la puntuacién econémica.

10 CONTENIDO DE OFERTAS

La documentacion debera ser suficiente para poder valorar la solvencia y cumplir con todos los requerimientos
presentes, y en particular lo expresado en los siguientes puntos:

OFERTA TECNICA Y ADMINISTRATIVA
10.1.1 Documentacion Técnica
Cada licitador presentara una Memoria Técnica de los trabajos a realizar y resultados a alcanzar, en la que, de
forma clara y concisa, se especificara:

e Servicios ofertados. Descripcion de los medios técnicos y humanos disponibles y curricula tipo del
personal que se puede asignar a estos servicios. Estos documentos podran ser anénimos, pero deberan
ir firmados por el trabajador e incluir:

o Fecha de nacimiento.

o Fechas de los periodos de experiencia profesional con las fechas de inicio y fin de cada uno de
los trabajos relevantes, identificando con detalle suficiente las funciones técnicas realizadas en
cada uno de los mismos.

o Fechas de los titulos de los cursos referenciados.

e Metodologia de gestion y ejecucidn de los servicios.

e Metodologia de calidad y garantia.

e Matriz de cumplimiento: Se deberd incluir una matriz donde especifique el cumplimiento de los

requisitos y criterios de evaluacién, que seran analizados en la valoracidn técnica segun los pardmetros

establecidos. La matriz deberd cumplir el siguiente formato:

Condiciones particulares para servicios de apoyo en el seguimiento de los procesos de gestion de la seguridad operacional del

Aeropuerto de Adolfo Suarez Madrid-Barajas 13



lllineco

Matriz de cumplimiento

Criterio de evaluacion Referencia en la Oferta
Criterio 1 Pagina P1
Criterio N Pagina Pn

Todo lo anterior, en coherencia con las prescripciones establecidas en las presentes condiciones técnicas.

Los licitadores podrdan incluir en su oferta técnica mejoras relacionadas con el objeto de los trabajos descritos en

el presente documento.

10.1.2 Documentacion Administrativa

El licitador, en el momento de la presentacion de la oferta, debera presentar la siguiente documentacion:

Datos de la empresa: Razon social, NIF, objeto de la empresa (copia de estatutos y/o modificaciones),
domicilio social.
Datos del firmante en nombre de la empresa: Nombre y apellidos, copia o referencia de la escritura de

designacion de cargo o apoderamiento para la firma del contrato, NIF (fotocopia).

Adicionalmente, sera necesario incluir el resto de documentacién que acredite el cumplimiento de todos los

requisitos exigidos en el presente documento, y en particular sera necesario presentar:

Declaracion del responsable de la empresa adjudicataria de disponer en el momento de la formalizacion
del contrato de que cuenta en su plantilla con el personal establecido en los perfiles comprometiéndose
a entregar a la firma el TA2, documento de afiliacién a la seguridad social y boletines de cotizacion
Relacion Nominal de Trabajadores (RNT) y recibo de liquidacidn de cotizaciones (RLC), a la seguridad
social.

En caso de presentar a personal que no pertenezca a la empresa en el momento de presentar la oferta
serd necesario presentar carta de compromiso de cada uno de los perfiles nominados. Estas cartas de
compromiso deberan ser en exclusividad para la empresa ofertante.

Declaracion responsable de no estar incursos en prohibicién de contratar

La empresa adjudicataria y también si hay subcontratistas, deben presentar a la firma del contrato,
copia de la pdliza de seguros que cubra las indemnizaciones por fallecimiento o incapacidad permanente
determinadas en convenio colectivo de aplicacién y copia del justificante de abono de la prima de dicho
seguro.

La empresa adjudicataria y también sus subcontratas, deben cumplimentar y firmar obligatoriamente a
la firma del contrato, el documento de cumplimiento en PRL (prevencion de riesgos laborales) “Registro
de Coordinacién de Actividades Empresariales” que se encuentra alojado en la web de Ineco. Asimismo,
deberd disponer del “Manual de Prevencién de Riesgos Laborales de Ineco” y del de “Riesgos, Medidas
Preventivas y Medidas de Emergencia en Ineco”, alojados en la web de Ineco.

La empresa adjudicataria y sus subcontratistas, si va a tratar sola o conjuntamente con otros, datos

personales por cuenta del responsable del tratamiento —Ineco- y tenga que acceder a datos de caracter
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personal, almacenados en los sistemas de Ineco, ya sea informatico o en papel, debera formalizar el
contrato de prestador de servicio, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 28 del RGPD y en aquellos
servicios que no impliquen un tratamiento de datos personales responsabilidad de Ineco, pero si una
posibilidad de acceso fisico a los mismos, deben firmar los empleados adscritos al servicio el
“documento de confidencialidad y privacidad”, a la firma del contrato de la empresa con Ineco.

e Para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espafia, debe
presentarse la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.

e Todos los documentos que se presenten por los licitadores deberdan ser originales o tener la
consideracion de auténticos segun la legislacion vigente.

e Cuando los empresarios concurran agrupados en unién temporal aportardn ademads un documento en
el que se comprometan a constituir una UTE para el caso de resultar adjudicatarios, designen un
representante Unico y expresen la participacion que corresponde a cada uno de ellos. El citado
compromiso podrd formalizarse en documento privado, que deberd estar firmado por los

representantes de cada una de las empresas agrupadas.

OFERTA ECONOMICA

La propuesta econdmica debera estar firmada por el representante legal de la empresa ofertante.

Las cantidades recogidas en dicha propuesta deberan expresarse con y sin IVA.

El Unico modelo de oferta econédmica admisible es el que se corresponde con la plantilla que se adjunta en el
fichero Excel O.E. 20181126-00867 NOMBRE DEL PROVEEDOR.

Las propuestas que no se ajusten a dicho formato no seran consideradas.

Deberd entregarse el fichero en soporte electrénico, tanto el Excel (*.xls) cumplimentado como el PDF del
impreso firmado por el delegado del proveedor.

11 PRESENTACION DE OFERTAS

Todas las ofertas deberan enviarse en soporte electrénico a la siguiente direccion: ofertas@ineco.com

El fichero que contenga la oferta econdmica se identificara como O.E. 20181126-00867 NOMBRE DEL
PROVEEDOR vy el fichero con la oferta técnica se identificara como O.T. 20181126-00867 NOMBRE DEL
PROVEEDOR.

No seran tomadas en cuenta las ofertas presentadas a través de plataformas on-line de almacenamiento de
documentos. En ningun caso el fichero excederd de 15MB.

En ambos casos se deberd hacer referencia al nUmero de expediente que figura en la portada de este documento.
La oferta técnica y la oferta econdmica deberdn presentarse en ficheros separados, sin que se haga referencia a
la propuesta econémica dentro de la propuesta técnica.

En caso de incumplimiento de los requisitos establecidos en el presente apartado, relativos al envio de las ofertas

a una direccién distinta de la indicada, el ofertante podrd quedar excluido de la presente licitacion.
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