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1  OBJETO
El objeto del presente documento es establecer las condiciones para la seleccion de un proveedor para la
prestacion de servicios de apoyo a los trabajos de medicina del trabajo incluyendo la Vigilancia de la Salud
individual y colectiva.
2  ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS
Las tareas que deberan realizarse de manera general en este tipo de servicio seran:

VIGILANCIA DE LA SALUD INDIVIDUAL
Para la realizacion de los exdamenes de salud, la empresa adjudicataria aplicara los protocolos médicos especificos
(Protocolos elaborados por el Ministerio de Sanidad y Consumo y las Comunidades Auténomas) u otros medios
existentes, con respecto a los factores de riesgo a los que estén expuestos los trabajadores.

Los examenes de salud deberan tener como minimo:

HISTORIA CLINICO LABORAL:

La historia clinico laboral debe comprender los siguientes aspectos:

Antecedentes familiares de interés

Antecedentes personales
o Alteraciones del sistema endocrino
o Enfermedades cardiovasculares y alteraciones del sistema circulatorio
o Enfermedades respiratorias
o Alteraciones neuroldgicas: pérdidas de conocimiento, vértigos, convulsiones, etc.
o Alteraciones musculo-esqueléticas
o Alteraciones sensoriales
o Alteraciones hematoldgicas
o  Habitos tdxicos
o Alergias
o Inmunizaciones
o Otros

Estado de salud actual
o Medicacién o tratamiento actual
o Habitos téxicos
o Valoracién del estado mental
o Actividades en tiempo de ocio

o Otros

Historia laboral

o Antecedentes laborales. Puesto de trabajo, periodo y riesgos especificos.
o Puesto de trabajo actual y riesgos inherentes al puesto.

EXPLORACION GENERAL

Datos biométricos: peso, talla e IMC.

Condiciones particulares para la contratacion de servicios de Medicina del Trabajo 3
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Exploracidn fisica: ojos, oidos, nariz, piel, cuello, abdomen, térax, cavidad orofaringea, aparato locomotor,
sistema nervioso, sistema osteomuscular especifica (columna, mufieca/mano, rodilla).

Exploraciones complementarias: electrocardiograma, espirometria, audiometria, control vision.

OTRAS EXPLORACIONES

Exploraciones especificas a trabajadores con trabajo nocturno y en altura.
Cuestionarios y exploraciones recogidas en los protocolos de vigilancia de la salud establecidos por el
Ministerio de Sanidad y Consumo.
OTRAS ACTUACIONES
Toma de datos para la determinacidn de estudio epidemioldgico de riesgo cardiovascular a través del indice
SCORE.
Analisis EPOC mediante el nivel de gravedad establecido por la GOLD 2006 y que utiliza los valores obtenidos
en la espirometria: FEV1 y el indice de Tiffeneau.
Realizacion de cuestionario de carga mental o estrés acordado entre el adjudicatario e Ineco en su
contenido en todos los reconocimientos médicos con el fin de su explotacién epidemioldgica, explotacion
que realizara el adjudicatario.
CONTROL BIOLOGICO
Las analiticas, con independencia de las especificaciones concretas que habran de afiadirse para determinados
puestos de trabajo en funcion de los protocolos médicos de aplicacién en cada caso, deberan contener como
minimo en todos los puestos de trabajo:
Sangre
Hematologia: Hemograma completo (hematies, hematocrito, hemoglobina, VCM, HCM, CHCM, leucocitos,
formula leucocitaria y plaquetas).
Velocidad de Sedimentacién Globular (VSG).
Bioquimica: Glucosa, Acido Urico, Colesterol total y fracciones (HDL, LDL VLDL) Triglicéridos, Creatinina,
Urea, Transaminasas (GOT, GPT y GGT), Hierro, Ferritina, Fosfatasa alcalina y PSA (valores de antigenos
prostaticos) en varones mayores de 45 afios o de 40 con antecedentes familiares.
Orina
Analisis General de Orina (AGO): sistematico y sedimento.
En los puestos de trabajo que lo precisen y de conformidad con lo establecido por el Real Decreto 664/1997 de
12 de mayo, los reconocimientos médicos incluirdn determinacion de marcadores de inmunidad frente a
hepatitis Ay B.
La realizacion de la totalidad de las pruebas médicas se realizard en un solo centro médico y en un Unico dia.

RECONOCIMIENTOS MEDICOS

A continuacion, se detallan los tipos de reconocimientos:

Reconocimiento médico inicial: el que se realiza a todos los trabajadores que se incorporan por primera vez

a la empresa.

Reconocimiento médico periddico: valoracidn periddica del estado de salud de los trabajadores.
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Reconocimiento médico por cambio en las condiciones de trabajo.
Reconocimiento médico por cambio de puesto de trabajo o por asignacion de una nueva tarea con nuevos
riesgos.
Reconocimiento médico por reincorporacién tras una ausencia prolongada del puesto de trabajo. Se realiza
a los trabajadores que se reincorporan tras una ausencia prolongada del puesto de trabajo. Se valorara la
capacidad laboral para reincorporarse a su puesto de trabajo habitual o a un nuevo puesto.
Reconocimiento médico a trabajadores especialmente sensibles: mujeres embarazadas o en situacion de
parto reciente, discapacitados y otros en funcion de su estado de sensibilidad psicofisica).
La empresa adjudicataria proporcionara a los trabajadores de Ineco que quieran realizarse el reconocimiento
médico diferentes opciones para solicitar la cita y se lo comunicara convenientemente en un plazo maximo de 5
dias habiles desde que conoce el listado del personal solicitante. Las opciones seran: contactar directamente por
teléfono, solicitar la cita a través de un buzén de correo electrénico o accediendo a una plataforma digital de
auto citacion.
La empresa adjudicataria pondrd a disposicién citadores fisicos para que los trabajadores de Ineco puedan
reservar su cita médica de forma personalizada en los centros de la empresa adjudicataria que mejor se adapten
a su ubicacién. Los citadores estaran disponibles en horario de 8:00h a 17:00h para que el personal de Ineco
pueda tanto reservar cita, como cambiarla por una nueva o para poder anularla en caso necesario, bien por via
telefénica como por e-mail.
Una vez reservada la cita para el reconocimiento médico, el proveedor le enviard al trabajador un sms de
recordatorio de la cita 48 horas antes de la misma.
La empresa adjudicataria pondra a disposicion de Ineco una unidad gestora, ademas de la UBS debidamente
asignada, formada por un médico del trabajo (que no formara parte de la UBS asignada) y un administrativo,
perteneciente a la unidad de grandes cuentas del proveedor, para el asesoramiento, la aclaracién de dudas vy la
atencién de posibles incidencias respecto a las pruebas médicas a realizar en los reconocimientos médicos o en
cuanto a sus resultados.
El proveedor comunicard a los trabajadores de Ineco que hayan realizado el reconocimiento médico la
disponibilidad de sus resultados médicos y la forma de proceder para disponer de su informe.
Los resultados de los reconocimientos médicos tendran cuatro posibles calificaciones: Apto/No apto/Apto con
limitaciones/No calificado.
Apto: se reflejara ademas de la identificacion del trabajador, el protocolo médico aplicable, el puesto de trabajo,
fecha de realizacién y la periodicidad del mismo en funcion del protocolo aplicado.
Apto con limitaciones: se especificard concretamente la limitacidon con indicacion de las tareas inherentes al
puesto de trabajo indicandose cuales de ellas no pueden ser desempefiadas por afectar a su estado de salud, asi
como la duracion temporal de la propia limitacion.
Se notificara a Ineco la existencia de un apto con limitaciones antes de su cierre por parte del médico firmante
con objeto de que Ineco pueda aplicar las limitaciones en el trabajo con cardcter inmediato y preservar la salud

de los trabajadores.
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No apto: Ante un posible cambio de puesto se debera asesorar al SPP de Ineco sobre el puesto mas indicado
teniendo en cuenta su estado de salud.

No calificado: razén de la no calificacion.

La empresa adjudicataria enviard los resultados de los reconocimientos médicos al trabajador en formato
electrénico garantizando la confidencialidad, en el plazo maximo de 15 dias desde la realizacién de las pruebas
médicas, y los dias 2 y 16 de cada mes enviara al Servicio de Prevencidn de Ineco las cartas de aptitud o resto de
opciones en archivos individuales (cada carta sera un archivo PDF) nombrados segun el formato primer
apellido/segundo apellido y nombre. Los citados archivos PDF iran incluidos en carpetas de archivo ordenadas
en funcién de la primera letra del abecedario del primer apellido (una carpeta por cada letra del abecedario).
Ademas, se enviara al Servicio de Prevencion de Ineco la relacién mensual de trabajadores que se han realizado
el reconocimiento médico, en formato Excel con la fecha y lugar de realizacion.

El proveedor enviara las cartas al Servicio de Prevencidn de Ineco en los 5 primeros dias de cada mes a la direccidn

de correo electrénico Prevencion@ineco.com

Las cartas de aptitud con resultado de Apto con limitaciones se enviaran en un plazo maximo de 3 dias desde la
realizacién del reconocimiento médico notificdndolo expresamente al Servicio de Prevencidn de Ineco en la

misma direccion de correo electrénico Prevencion@ineco.com

2.1.1 Reconocimiento Médico Directivo
La empresa adjudicataria dispondrd de un drea médica especializada para la realizacion de reconocimientos
médicos exclusivos y de alta prestacion para personal directivo que tiene que tener como objetivo evaluar el
estado de salud e identificar y prever la enfermedad a través de la deteccion de factores de riesgo, asi como de
indicadores de alteracion en la salud, todo ello a partir de una exploracién exhaustiva, personalizada, coordinada
por diferentes especialistas, apoyado por avanzados medios diagndsticos y ajustado en el tiempo.
Los resultados de los reconocimientos médicos para personal directivo se entregaran respetando la
confidencialidad del propio trabajador y se entregara una carta de calificacién (apto/no apto/apto con
limitaciones) al Servicio de Prevencién de Ineco.
Se asignara un interlocutor para la gestion de las citas de estos reconocimientos especificos.
La fecha de realizacidn no distard mas de un mes desde la solicitud realizada por Ineco salvo requerimiento.
El contenido deberia ser:

Presentacion del circuito de reconocimiento

Recogida de historia clinica / anamnesis

o Antecedentes personales

o Antecedentes laborales

o Antecedentes familiares

o Historia actual

o Habitos de vida: Consumo de alcohol y tabaco. Trastornos del suefio. Alimentacion. Practica deportiva.

Prescripcidn actual de medicamentos.

Exploracidn Fisica:

Condiciones particulares para la contratacion de servicios de Medicina del Trabajo 6
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o Somatometria: Peso. Talla. Calculo del indice de masa corporal. Perimetro abdominal.
o Toma de constantes: Frecuencia cardiaca. Tensidn arterial.
o Exploracion Fisica General por Aparatos:
o Cabeza (pares craneales, boca, faringe, cuello, tiroides, adenopatias, pulso, soplos carotideos).
o Torax (auscultacion cardiopulmonar, busqueda de adenopatias axilares, supraclaviculares).
o Abdomen (blusqueda de masas, visceromegalias, hernias, adenopatias inguinales).
o Miembros superiores (motilidad articular, Tinnel, Phanel, pulsos).
o Miembros inferiores (motilidad articular, pulsos, sistema venoso).
o  Columna (curvas fisioldgicas y anormales, motilidad. Schober, Lassegue y Bragard)
o Exploracién neuroldgica, piel y mucosas.
Exploraciones Complementarias, biopatologia:
o Perfil analitico:
= Hemograma completo y velocidad de eritrosedimentacion.
= Analitica de orina con anormales y sedimento.
= Bioquimica: glucosa, creatinina, colesterol total, HDL-colesterol, LDL colesterol, triglicéridos, GPT,
GOT, GGT, &cido urico, urea, bilirrubina total, proteinas totales, calcio.
= PSA en varones mayores de 45 afios
= Fe, Ferritina
= TSH en mujeres mayores de 45 afios
Exploraciones Complementarias:
o Espirometria
o Audiometria aérea
o Cooximetria, COy carboxihemoglobina en aire exhalado.

Consulta de cardiologia

Recogida de historia clinica / anamnesis cardioldgica
Exploracion fisica cardioldgica
Pruebas complementarias:
o Electrocardiograma de 12 derivaciones
o Ecocardiograma
o Prueba de esfuerzo
Diagndstico por imagen
Ecografia abdominal: higado, vesicula biliar, bazo, rifiones y pancreas.
Ecografia prostatica

Consulta de oftalmélogo

Recogida de historia clinica / anamnesis oftalmoldgica
Exploracion fisica oftalmoldgica:

Inspeccion, examen de polo anterior (lampara de hendidura)

Condiciones particulares para la contratacion de servicios de Medicina del Trabajo 7
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Reflejos pupilares (MOI)

Motilidad extrinseca (MOE)

Equilibrio muscular: forias, estrabismos
Agudeza visual cerca y lejos
Cromatopsia

Pruebas complementarias:

o Tonometria

o Graduacién agudeza visual

o Campimetria

Consulta de psicologia

Valoracion del estado de salud psicoldgico a través de una breve entrevista semiestructurada y la realizacion
de una prueba de psicometria clinica.
Propuesta de recomendaciones a seguir.
Disefio, programacion e intervencién en el manejo para la deshabituacion tabaquica si procede.
Consulta de nutricion
Asesoramiento de nutricion.
Las conclusiones del reconocimiento se recogeran en un informe médico personalizado, con interpretacién y
explicacion de los hallazgos objetivados en el estudio. El mismo constara de un resumen de las exploraciones y
pruebas realizadas, asi como de los informes de cada uno de los especialistas que hayan participado en cada uno
de los estudios realizados.
VIGILANCIA DE LA SALUD COLECTIVA
Documentacion a presentar:
Planificacion y programa especifico de vigilancia de la salud.
Informe de puestos de trabajo con reconocimientos médicos obligatorios y periodicidad de realizacion.
Relacion de examenes de salud efectuados, asi como resultados de los mismos y determinacién del
protocolo médico aplicado, asi como periodicidad del mismo.
Informe sobre riesgos de los puestos de trabajo que puedan afectar a las trabajadoras en situacion de
embarazo, parto reciente o lactancia y a los trabajadores especialmente sensibles.
Informe de analisis epidemioldgico.
Memoria anual de la actividad desarrollada.
Determinacién de estudio epidemioldgico de riesgo coronario a través del indice SCORE realizado en cada
reconocimiento médico.
Informe de explotacién epidemioldgica del cuestionario de carga mental/estrés aplicado en los
reconocimientos médicos.

Informe de explotacidn epidemioldgica EPOC.

Condiciones particulares para la contratacion de servicios de Medicina del Trabajo 8
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2.2.1 Memoria Anval
La empresa adjudicataria presentard una Memoria Anual de Vigilancia de la Salud en el plazo de 10 dias
transcurridos periodos completos de 12 meses de vigencia del contrato.
Se presentaran tres modelos de documentos:
Una memoria anual de vigilancia de la salud para la provincia de Madrid
Una memoria anual de vigilancia de la salud para la provincia de Barcelona.
Una memoria anual global de toda la empresa.
La Memoria Anual tendra los siguientes requisitos especificos:
Relacion cuantitativa de reconocimientos médicos realizados por provincia y los resultados de los mismos
clasificados en Apto/No apto/Apto con limitaciones/No calificado.
Relacion cuantitativa de reconocimientos médicos realizados por puesto de trabajo y los resultados de los
mismos clasificados en Apto/No apto/Apto con limitaciones/No calificado.
Tipos de reconocimientos médicos realizados y dato cuantitativo.
Protocolos médicos aplicados.
Resultados de la Vigilancia de la Salud de los trabajadores con criterios epidemioldgicos que incluyan:
o Estudio de habitos de vida: Tabaco/alcohol/tension arterial/indice Masa corporal/actividad
fisica/suefio/alergias
o Resultados de las analiticas: colesterol total/triglicéridos/glucemia/GOT/GPT/GGT
o Conclusiones
o Vigilancia colectiva de la salud en relacion a los principales riesgos laborales
Promocidn de la salud.
Los datos epidemioldgicos se compararan con los datos de la “Encuesta Nacional de Salud” para la poblacion
adulta en Espafia y en el caso de que existan datos de afios anteriores se establecera también comparativa con
objeto de establecer tendencia y evolucion.
A peticién de Ineco se podran hacer explotaciones epidemioldgicas de otros parametros analiticos concretos
como colesterol, azlcar y otros que Ineco estime conveniente.
2.2.2  Planificacion Anval
Previa entrega por parte de Ineco de las evaluaciones de riesgos de los puestos de trabajo, en el plazo de quince
dias habiles desde la entrada en vigor del contrato y repetidamente al cumplimiento de periodos de 12 meses
completos, el adjudicatario entregara a Ineco un documento de planificacién preventiva que contenga:
Identificacidn de los protocolos médicos aplicables a cada puesto de trabajo.
Periodicidad de los protocolos médicos aplicables a cada puesto de trabajo.
Obligatoriedad (si procede) de los protocolos médicos aplicables a cada puesto de trabajo.
Identificacién de las pruebas médicas pautadas para cada protocolo médico.
Identificacidon en cada puesto la consideracion de si existen o no limitaciones en caso de que el puesto lo
ocupen mujeres gestantes, qué limitacion y en qué semana de gestacion debe la trabajadora abandonar el

puesto de trabajo por suponer un riesgo para su salud o la del feto.
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2.2.3  Asesoramiento Médico Legal
Como asesoramiento integral legal la empresa adjudicataria, en los casos que Ineco considere necesario,
elaborard los informes médicos-laborales y colaborara con el Servicio de Prevencion Propio de Ineco para
resolver las problematicas de salud laboral que se presenten y analizara en las ausencias prolongadas la posible
relacion entre las patologias existente con el puesto de trabajo que se desempefia, con el fin de proponer
medidas encaminadas a mejorar las condiciones y medio ambiente de trabajo.
La unidad gestora de la empresa adjudicataria acudira a las reuniones del Comité de Seguridad y Salud a las que
sea convocado y elaborard los informes de asesoramiento en materia de salud cuando asi se requiera y/o cuando
sea preceptivo.
La empresa adjudicataria asesorard al SPP de Ineco sobre la eficacia de las medidas preventivas implantadas
como consecuencia de la evaluacion de riesgos o de cualquier otra actuacion, en funcidn de los resultados de los
reconocimientos médicos especificos, aportando propuestas de solucién si se detectasen alarmas o hubiese
sospechas de existencia de riesgos no controlados.
2.2.4 Vacunacion
La empresa adjudicataria realizara actividades como la administracién de vacunas que se consideran necesarias
de acuerdo con lo establecido en el punto 3 del articulo 8 del Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la
proteccién de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicidn a agentes bioldgicos durante el
trabajo.
Durante la campafia de vacunacién de la gripe estacional fijada de manera anual por el Ministerio de Sanidad, se
ofrecera a los trabajadores la posibilidad de vacunarse en las instalaciones de la empresa o en las instalaciones
propias del adjudicatario, a eleccién de Ineco, incluyendo tanto el suministro de la vacuna, como la
administracion de la misma al trabajador.
La vacuna de la gripe sera tetravalente.
La empresa adjudicataria asumira el proceso de citacién para la vacunacién de la gripe estacional a los
trabajadores de Ineco interesados en vacunarse, informandoles via mail de la disponibilidad de la vacuna, el
horario de vacunacion y el centro al que deben acudir.

DOCUMENTACION A GENERAR
Se aportard un modelo, a titulo de ejemplo, de la documentacion generada en la elaboraciéon de la
documentacién solicitada: Planificacion, Memoria, Carta de Aptitud.

LUGAR
Se acreditard la red de centros propios.
La totalidad de las pruebas deberan realizarse en un mismo centro. En caso de no ser asi se proporcionara una
lista detallada de los centros que no cumplan alguna de las pruebas.
3  MEDIOS REQUERIDOS
El adjudicatario debera aportar los medios humanos, técnicos y materiales necesarios para la correcta ejecucion
del servicio.
Los medios especificos a proporcionar en cada trabajo se detallaran en las ofertas correspondientes, y en general

serdn coherentes con lo establecido en el Apartado 2.
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MEDIOS HUMANOS
Las actividades de Medicina del Trabajo seran realizadas por personal sanitario.
La empresa adjudicataria asignara como parte de la Unidad gestora para Ineco un Médico del Trabajo con una
experiencia no inferior a 5 afios en la gestion de la especialidad con empresas de mas de 2.000 trabajadores.
La persona referida atendera las consultas o dudas de los miembros del Servicio de Prevencién Propio de Ineco
en horario minimo de 8:00h a 17:00h, respondiendo a las consultas realizadas en un plazo maximo de 48 horas.
Se fijara un equipo médico de la Unidad Basica de Salud (UBS) con un/a médico y un/a DUE de empresa con
experiencia no inferior a cinco (5) afios en la gestién de la especialidad de Medicina del Trabajo con empresas de
mas de 2.000 trabajadores. El médico de la UBS sera un profesional diferente del que forma parte de la unidad
gestora.
Se aportard CV de todos los miembros del equipo asignado a Ineco identificando entre otros datos las empresas
de mas de 2.000 trabajadores para las que ha prestado servicios como los requeridos por Ineco.

MEDIOS MATERIALES
La entidad adjudicataria, deberd cumplir con todos los requisitos que sean legalmente exigibles a tales entidades
y, en particular, con lo dispuesto en los articulos 17, 18 y 19 y en el Capitulo IIl del Reglamento de los Servicios
de Prevencion.
El adjudicatario deberd contar con instalaciones y medios técnicos y humanos adecuados para la prestacion del
servicio en todas las provincias del territorio nacional.
El adjudicatario deberd aportar declaracidn expresa sobre si va a realizar la totalidad de los trabajos con medios
propios o si alguna parte del mismo va a ser objeto de subcontratacién o de colaboracién externa.
El adjudicatario debera aportar en todo caso un resumen de los medios personales y materiales de que dispone
y de los que estima necesarios para ejecutar el contrato.
Todos los medios ofertados serdn exigidos para el desarrollo de los trabajos. De no ser asi se considerara como
incumplimiento del adjudicatario
Debera disponer de las instalaciones e instrumentacién necesarias para realizar las pruebas, reconocimientos,
mediciones, andlisis y evaluaciones habituales en la practica de la especialidad de Medicina del Trabajo.
4 TERMINOS Y CONDICIONES COMERCIALES
Seran de aplicacion las condiciones generales de contratacion publicadas en el perfil del contratante de Ineco
(www.ineco.com) y en la plataforma de contratacién del estado (www.contrataciondelestado.es).
La empresa adjudicataria deberd estar capacitada segun la legislacion vigente para el desarrollo de los trabajos
requeridos en el presente documento.
La presentacion de oferta supone la aceptacion de las Condiciones Generales de Contratacion de Ineco y de las
presentes Condiciones Particulares, con el orden de prelacién de documentacién contractual establecido en el
Articulo 20 de las Condiciones Generales de Contratacidn de Ineco.

En caso de precisar subcontratacion debera aprobarse anteriormente por escrito por Ineco.
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CONSIDERACIONES PARA LA FACTURACION

La facturacién se realizara en funcion del trabajo realmente ejecutado, valorado a los precios ofertados. En
ningln caso Ineco tendra la obligacidén de agotar en su totalidad el presupuesto ni el plazo, quedando limitado a
las necesidades reales de la empresa.
Los dias de pago son los dias 5, 15 y 25 de cada mes, lo que deberd tenerse en cuenta para los plazos de pago.
El pago se realizara a sesenta (60) dias tras la validacion de la factura.
Los pagos se realizaran en euros, mediante transferencia bancaria, desde una cuenta corriente de Ineco
domiciliada en Madrid (Espafia), por lo que todas las facturas deberan indicar:

Titular de la cuenta

Nombre del banco

IBAN o codificacién univoca equivalente.

SWIFT o BIC (Cuando aplique)
Los gastos adicionales ocasionados por pagos mediante diferentes medios a los indicados correran por cuenta
del proveedor.
Todas las facturas que se emitan deberan contener los siguientes datos obligatoriamente:

N2 de Adjudicacién.

Cédigo de proyecto.

N2 de factura o serie.

Fecha de expedicion.

Nombre y apellidos, razéon o denominacion social completa tanto del obligado a expedir factura como del

destinatario de las operaciones.

Numero de Identificacion Fiscal atribuido por la Administracion tributaria espafiola.

Domicilio fiscal tanto del obligado a expedir la factura como del destinatario de las operaciones.

Descripcién de la/s operacién/es.

Tipo impositivo o exencidn del mismo si procede.

La cuota tributaria que, en su caso se repercuta, que debera consignarse por separado.

ACLARACION DE DUDAS

Las empresas licitantes podran solicitar aclaraciones o informacién adicional por escrito en una (1) lista cerrada
de puntos que debera incluir:

Numero de pregunta.

Concepto debidamente especificado.

Justificacion de la pregunta y/o impacto en la oferta a presentar.
La solicitud de aclaracién de dudas, asi como una descripcion minima de la empresa ofertante (maximo una
pagina) deberdn ser enviadas al correo electrdnico ofertas@ineco.com. La respuesta serd realizada por Ineco por

el mismo medio.
PENALIZACIONES

En caso de incumplimiento de obligaciones contractuales, Ineco aplicara las siguientes penalidades:
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4.3.1 Incumplimiento de los trabajos objeto del contrato

Se aplicard una penalidad correspondiente al tres (3%) por ciento del importe total del contrato por el
incumplimiento de cualquiera de las tareas descritas en el apartado segundo. El responsable del expediente
informara de esta situacion al coordinador nombrado por la empresa adjudicataria para que, en el plazo maximo
de dos (2) dias, alegue lo que considere oportuno. Una vez recibidas las alegaciones por parte de Ineco, en caso
de desestimarlas, en el plazo maximo de cuatro (4) dias, informara sobre la aplicacién de dicha penalidad o sobre
la rescision anticipada del contrato, sin derecho a indemnizacién alguna a favor de la empresa adjudicataria. Las
comunicaciones entre Ineco y la empresa adjudicataria se realizaran siempre por escrito.

Las penalidades por incumplimiento de los trabajos, en caso de superar el veinte (20%) por ciento del importe
total del contrato, habilitaran a Ineco para proceder a la rescisién anticipada del contrato.

4.3.2  Ejecucion defectuosa de los trabajos

Se aplicara una penalidad del dos (2%) por ciento del importe total del contrato por la ejecucién defectuosa de
los trabajos. El responsable del expediente informara de esta situacién al coordinador nombrado por la empresa
adjudicataria para que, en el plazo maximo de dos (2) dias, alegue lo que considere oportuno. Una vez recibidas
las alegaciones por parte de Ineco, en caso de desestimarlas, en el plazo maximo de cuatro (4) dias, informara
sobre la aplicacion de dicha penalidad o sobre la rescisién anticipada del contrato, sin derecho a indemnizacién
alguna a favor de la empresa adjudicataria. Las comunicaciones entre Ineco y la empresa adjudicataria se
realizaran siempre por escrito.

Las penalidades por ejecucién defectuosa de los trabajos en caso de superar el diez (10%) por ciento del importe
del contrato, habilitara a Ineco para proceder a la rescision anticipada del contrato.

4.3.3  Mora en la entrega de los trabajos

Se aplicard una penalidad del diez (10%) por ciento del importe total del contrato cuando se produzca, por causas
imputables a la empresa adjudicataria, un retraso en la entrega de los trabajos. El responsable del expediente
informara de esta situacién al coordinador nombrado por la empresa adjudicataria para que, en el plazo maximo
de dos (2) dias, alegue lo que considere oportuno. Una vez recibidas las alegaciones por parte de Ineco, en caso
de desestimarlas, en el plazo maximo de cuatro (4) dias, Ineco informard sobre la aplicacién de dicha penalidad
o sobre la rescision anticipada del contrato, sin derecho a indemnizacion alguna a favor de la empresa
adjudicataria. Las comunicaciones entre Ineco y la empresa adjudicataria se realizardn siempre por escrito.
4.3.4  Ejecucion de Penalidades

Las penalidades mencionadas se haran efectivas mediante la correspondiente deduccidn en la siguiente factura
emitida por la empresa adjudicataria. El responsable del expediente deberd informar de la aplicacion de dicha
penalidad al coordinador nombrado por la empresa adjudicataria, para que se contemple dicha deduccién por
este concepto en la correspondiente factura, de no ser asi, Ineco se reserva el derecho a realizar una retencién
del doble de la penalidad impuesta que se practicard en la Ultima factura emitida por la empresa adjudicataria.
4.3.5  Comunicacion Penalidades

Las comunicaciones por escrito se realizaran al correo electrénico facilitado por el adjudicatario, siendo
responsabilidad del mismo el mantenimiento de dicha cuenta, asi como la consulta y lectura de los correos

emitidos. En el caso de cambiar la direccidn de correo electrénico, el contratista debera de notificarlo por escrito
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a Ineco, en caso de no hacerlo las comunicaciones emitidas al correo facilitado tendran la consideracién de
comunicacion escrita a los efectos de oportunos.
En caso de incumplimiento por parte del contratista y de sus subcontratas, de sus obligaciones con la Seguridad
Social, abono de salarios a sus trabajadores y obligaciones en materia de PRL, se podra rescindir anticipadamente
el contrato, asi como realizar retenciones en concepto de penalizacidn en las facturas emitidas.

CONDICIONES ESPECIFICAS PARA LA GESTION DEL SERVICIO
La modalidad de asistencia técnica corresponde a servicios de medicina del trabajo. Este tipo de servicio abarcan
un periodo de tiempo prefijado y una tipologia de actividades a realizar, pero los trabajos concretos se establecen
durante el periodo de servicio mediante unos mecanismos que se explican a continuacion.
Para la correcta prestacion de este tipo de servicios, la empresa adjudicataria tendra que realizar en todos ellos
las siguientes actividades:

Coordinacion de la prestacion de servicio

La empresa adjudicataria debera nombrar un Coordinador Responsable del Servicio que pertenecerd a la
plantilla de la empresa y que actuara de interlocutor con el Técnico del Servicio de Prevencién de Ineco
designado.
La figura del Coordinador Responsable del Servicio por parte del adjudicatario deberd estar dotada de
capacidad gerencial suficiente para ostentar la representacion del adjudicatario cuando sea necesaria su
actuacion o presencia, asi como resolver las obligaciones contractuales, siempre en orden a la ejecucién y
buen fin del objeto del contrato, y su titular no podra ser sustituido sin la conformidad previa de Ineco.
El Técnico del Servicio de Prevencion de Ineco designado, establecera los criterios y lineas generales para
la actuacion en relacién con el servicio contratado para el cumplimiento de los fines del mismo. Serd el
encargado de la comprobacién, coordinacién y vigilancia de la prestacién del servicio, sin que esta
designacion exima al adjudicatario de su responsabilidad en la correcta ejecucién del contrato.

5 DURACION

El plazo de duracién de este acuerdo marco sera de VEINTICUATRO (24) MESES.

Ineco se reserva el derecho a prorrogar el presente contrato por un periodo maximo de otros VEINTICUATRO

MESES (24) adicionales, en iguales o mejores condiciones para Ineco.

6  IMPORTE MAXIMO

El importe maximo que Ineco abonara al adjudicatario por la ejecucion de las prestaciones requeridas sera de

CIENTO SETENTA MIL EUROS (170.000,00 €), IVA no incluido.

En ningun caso Ineco tendra la obligacién de agotar en su totalidad el presupuesto, quedando limitado a las

necesidades reales de la empresa.

El abono de los trabajos se realizara conforme a las unidades reflejadas en la oferta econdmica que se adjunta

en el Anejo 1 O.E. 20181031-00795 NOMBRE DEL PROVEEDOR.

Aquellas actuaciones inicialmente no contempladas debidas a un exceso de la demanda de los servicios

supondran una modificacidn del contrato. El importe maximo total de estas modificaciones nunca podra superar

el 20% del importe adjudicado.
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Dicho importe podra consumirse tanto durante la vigencia del contrato, como de sus posibles prérrogas.
7 SOLVENCIA TECNICA
Los criterios minimos que han de cumplir las ofertas son:

REFERENCIAS
Relacion suscrita por un representante legal de la empresa en la que se recojan los principales servicios o trabajos
realizados en los ultimos tres afios que incluya una descripcién del proyecto, importe, fechas y beneficiarios
publicos o privados de la misma, destacando los proyectos similares al descrito en las presentes condiciones
particulares.
De la anterior relacion deberan presentarse al menos:

- Tres (3) referencias de trabajos similares a los referidos en el objeto del presente pliego, que deberan

sumar un presupuesto superior al 75 % del presupuesto de contratacién de la presente licitacion.
SOLVENCIA ESPECIFICA

Deberd contar con autorizacion definitiva como Servicio de Prevencién Ajeno para todas las disciplinas
preventivas y para la actuacion en todo el territorio nacional.
Debera estar acreditada por la Autoridad Laboral competente (articulo 23 y siguientes del R.D. 39/1997,
modificado por el R.D. 337/2010).
Ademas, debera contar con autorizacion definitiva del centro sanitario del servicio de prevencion para el
desarrollo de actividades de vigilancia de la salud.
8  SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA
En el momento de presentar la oferta, para acreditar la solvencia econémica y financiera deberd aportar y
renovar cada seis meses.
Informe de Instituciones financieros con los que el participante en la negociacion haya mantenido
posiciones de activo o de pasivo significativas en los tres ultimos ejercicios que indique al menos los
siguientes extremos:
o  Cumplimiento de los compromisos de reembolso de operaciones de crédito.
o  Evaluacion global de la entidad.
Certificado oficial de hallarse al corriente de cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Certificado oficial de hallarse al corriente de cumplimiento de sus obligaciones de la seguridad social.
Seguro de Responsabilidad Civil que cubra los posibles siniestros asociados a las actividades a desarrollar,
conforme lo siguiente:
=  Tener suscrita y en vigor durante todo el periodo de duracién contractual una pdliza de
Responsabilidad Civil General / Explotacidn en cobertura de los dafios corporales, materiales
y consecutivos causados en el curso de su actividad ordinaria.
= Asimismo, la licitadora deberd mantener pdliza de Responsabilidad Civil Profesional en
cobertura de los dafios corporales, materiales, consecutivos y perjuicios patrimoniales puros
derivados de actos u omisiones imputables a los empleados contratados por la licitadora y

puestos a servicio de Ineco.
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o Respecto al seguro de Responsabilidad civil, para dar prueba de cumplimiento, es necesario presentar
compromiso de contratacion por parte de la empresa licitadora y certificado de la compafiia o
corredor de seguros en el que se indique que se emitiria en los términos requeridos en caso de
resultar adjudicatarios y siempre con cardcter previo al inicio del servicio.

9  CRITERIOS DE VALORACION
Las ofertas recibidas se clasificaran de acuerdo a su valoracion técnica y econdmica. Segun el nimero de
ofertantes y la adecuacién de los mismos al servicio demandado, Ineco adjudicard a una (1) empresa a partir de
la suma de los dos conceptos indicados. La puntuacidn que se aplicara sera de sesenta (60) puntos para la parte
econdmica y cuarenta (40) puntos para la parte de calidad.
Una vez valoradas las ofertas en la primera fase, Ineco podra requerir informacion adicional o mejoras de las
ofertas a las empresas mejor valoradas, procediéndose a una nueva valoracién en una segunda fase.
La puntuacion que se aplicard en esta segunda fase sera 100 % econdmica.
CRITERIOS EXCLUYENTES

Serd motivo de exclusidn las siguientes causas:

No estar dado de alta en el registro de proveedores de Ineco, o en su defecto no adjuntar un compromiso

de hacerlo en el plazo de quince (15) dias naturales a partir de que Ineco se lo requiera.

No presentar los certificados acreditativos de solvencia exigidos en el apartado 7 y 8.

No aportar los medios requeridos para cumplir con los puntos 2 y 3.

No cumplir con los requisitos para contratar con Ineco establecidos en el apartado 4 del documento.

Normas Internas de Contratacién publicado en el perfil del contratante de la web de Ineco.
VALORACION DE CALIDAD (40 PUNTOS)

9.2.1 Valoracion técnica: Hasta treinta (30) puntos:

Los criterios de valoracidn técnica corresponderdan a un maximo de cuarenta (40) puntos distribuidos de la

siguiente forma:
Realizacidon de cursos de primeros auxilios tedrico-practico en las instalaciones de Ineco sin coste para Ineco.
Hasta cinco (5) cursos de quince (15) participantes cada uno: Dos (2) puntos por cada curso hasta un
maximo de diez (10) puntos.
Realizacion de talleres de promocion de la salud presenciales en las oficinas de Ineco, como soporte de las
campafias de salud que Ineco organice. Duracién minima entre 1y 2 horas y versaran sobre los siguientes
contenidos: Trastornos musculo esqueléticos, Escuela de espalda, Gestion del estrés, Trastorno del suefio,
Cancer de mama. Se realizardn en cada periodo anual de vigencia del contrato y en 3 sedes de Ineco de
diferentes o iguales provincias. Dos (2) puntos por taller hasta un maximo de diez (10) puntos.
Se valorara hasta con diez (10) puntos, a las empresas que dispongan en el momento de la licitacién de
documentos de salud de cardacter internacional, en los que se identifiquen recomendaciones generales para
viajar, recogidas en la informacidn dada por los ministerios de sanidad y de asuntos exteriores, incluyendo

siempre la relacion de vacunas obligatorias y/o recomendadas. Deberan incluir un minimo de 30 paises en
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los que Ineco tiene relaciones comerciales (ver anexo 1). La informacién deberd estar actualizada

trimestralmente. Hasta diez (10) puntos.

9.2.2

Criterios sociales: Hasta cinco (5) puntos:

Se valorard con un (1) punto por cada uno de los conceptos indicados, hasta un maximo de cinco (5), a las

empresas que cuenten con:

@]

9.2.3

Compromiso de contratar o contratadas para el servicio personas con discapacidad reconocida igual o
superior al 33%.

Compromiso de contratar o contratadas para el servicio a personas desempleadas con edad superior a
los 45 afios.

Compromiso de contratar o contratadas para el servicio a mujeres incluidas en programas de
acogimiento por violencia contra las mujeres.

Compromiso de contratar o contratadas para el servicio a personas incluidas en el programa de
integracion laboral para colectivos inmigrantes o emigrantes de retorno.

Compromiso de subcontratar o contratado un porcentaje del presupuesto de adjudicacién del contrato

con una empresa de insercién o un Centro Especial de Empleo.

Criterios medioambientales: Hasta cinco (5) puntos:

Se valorara con hasta cinco (5) puntos la calidad medioambiental de la empresa licitadora, segun el siguiente

desglose:

(o]

o

Se obtendran 2,5 puntos si se utilizan contenedores reutilizables de residuos bioldgicos.
Se obtendran 2,5 puntos si se presenta un plan para reducir los volimenes de papel utilizado mediante

el envio informatico de los resultados médicos.

VALORACION ECONOMICA (60 PUNTOS)

La valoracion econdmica se realizara en funcién del presupuesto ofertado por cada licitador, de acuerdo con la

siguiente formulacion:

» o 70 e Baja de la Of erta
Puntuaciéon Econémica (PE) = — - ———+ 30
Baja de la Oferta mas Econémica

Se considerara oferta desproporcionada aquella que sea un 10 % inferior a la media de las ofertas presentadas.

En este caso se podra solicitar informe de detalle que justifique su oferta econdmica.

La oferta quedara descartada en el caso de que se considere que se trata de una oferta temeraria, que pondria

en riesgo el buen término de los trabajos.

Las ofertas consideradas temerarias no se consideraran para la determinacion de la puntuacién econdémica.

10 CONTENIDO DE OFERTAS

La documentacion debera ser suficiente para poder valorar la solvencia y cumplir con todos los requerimientos

presentes, y en particular lo expresado en los siguientes puntos:
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OFERTA TECNICA Y ADMINISTRATIVA

10.1.1 Documentacion Técnica
Cada licitador presentard una Memoria Técnica de los trabajos a realizar y resultados a alcanzar, en la que, de
forma clara y concisa, se especificara:
Servicios ofertados. Descripcion de los medios técnicos y humanos disponibles y curriculo tipo del personal
gue se puede asignar a estos servicios. Estos documentos podran ser anénimos, pero deberan ir firmados
por el trabajador e incluir:
o Fecha de nacimiento.
o Fechas de los periodos de experiencia profesional.
o Fechas de los titulos de los cursos referenciados.
Metodologia de gestidn y ejecucién de los servicios.
Metodologia de calidad y garantia.
Matriz de cumplimiento: Se debera incluir una matriz donde especifique el cumplimiento de los requisitos
y criterios de evaluacion, que seran analizados en la valoracion técnica segun los pardmetros establecidos.

La matriz debera cumplir el siguiente formato:

Matriz de cumplimiento

Criterio de evaluacion Referencia en la Oferta
Criterio 1 Pagina P1
Criterio N Pagina Pn

Todo lo anterior, en coherencia con las prescripciones establecidas en las presentes condiciones técnicas.
Los licitadores podran incluir en su oferta técnica mejoras relacionadas con el objeto de los trabajos descritos en
el presente documento.
10.1.2 Documentacion Administrativa
Es necesario adjuntar la siguiente documentacion:
Datos de la empresa: Razdn social, NIF, objeto de la empresa (copia de estatutos y/o modificaciones),
domicilio social.
Datos del firmante en nombre de la empresa: Nombre y apellidos, copia o referencia de la escritura de
designacion de cargo o apoderamiento para la firma del contrato, NIF (fotocopia).
Adicionalmente, sera necesario incluir el resto de documentaciéon que acredite el cumplimiento de todos los
requisitos exigidos en el presente documento, y en particular serd necesario presentar:
Declaracion del responsable de la empresa adjudicataria de disponer en el momento de la formalizacion

del contrato de que cuenta en su plantilla con el personal establecido en los perfiles.
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En caso de presentar a personal que no pertenezca a la empresa en el momento de presentar la oferta serd
necesario presentar carta de compromiso de cada uno de los perfiles nominados. Estas cartas de
compromiso deberan ser en exclusividad para la empresa ofertante.
Declaracion responsable de no estar incursos en prohibicién de contratar.
La empresa adjudicataria y también si hay subcontratistas, deben presentar a la firma del contrato, copia
de la poliza de seguros que cubra las indemnizaciones por fallecimiento o incapacidad permanente
determinadas en convenio colectivo de aplicacidn y copia del justificante de abono de la prima de dicho
seguro.
La empresa adjudicataria y también sus subcontratas, deben cumplimentar y firmar obligatoriamente a la
firma del contrato, el documento de cumplimiento en PRL (prevencién de riesgos laborales) “Registro de
Coordinacion de Actividades Empresariales” que se encuentra alojado en la web de Ineco. Asimismo,
debera disponer del “Manual de Prevencion de Riesgos Laborales de Ineco” y del de “Riesgos, Medidas
Preventivas y Medidas de Emergencia en Ineco”, alojados en la web de Ineco.
La empresa adjudicataria y sus subcontratistas, si va a tratar sola o conjuntamente con otros, datos
personales por cuenta del responsable del tratamiento -Ineco- y tenga que acceder a datos de caracter
personal, almacenados en los sistemas de Ineco, ya sea informatico o en papel, debera formalizar el
contrato de prestador de servicio, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 12 de la LOPD y en aquellos
servicios que no impliquen un tratamiento de datos personales responsabilidad de Ineco, pero si una
posibilidad de acceso fisico a los mismos, deben firmar los empleados adscritos al servicio el “documento
de confidencialidad y privacidad”, a la firma del contrato de la empresa con Ineco.
Para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espaia, debe
presentarse la declaracién de someterse a la jurisdiccidn de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.
OFERTA ECONOMICA

La propuesta econdmica deberd estar firmada por el representante legal de la empresa ofertante.

Las cantidades recogidas en dicha propuesta deberan expresarse con y sin IVA.

El Unico modelo de oferta econédmica admisible es el que se corresponde con la plantilla que se adjunta en el

fichero Excel O.E. 20181031-00795 NOMBRE DEL PROVEEDOR.

Las propuestas que no se ajusten a dicho formato no seran consideradas.

Debera entregarse el fichero en soporte electrénico, tanto el Excel (*.xIs) cumplimentado como el pdf del

impreso firmado por el delegado del proveedor.

11 PRESENTACION DE OFERTAS

Todas las ofertas deberdn enviarse en soporte electrénico a la siguiente direccién: ofertas@ineco.com

El fichero que contenga la oferta econdmica se identificard como O.E. 20181031-00795 NOMBRE DEL
PROVEEDOR vy el fichero con la oferta técnica se identificard como O.T. 20181031-00795 NOMBRE DEL
PROVEEDOR.
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En ningln caso el fichero excedera de 15MB.

En ambos casos se debera hacer referencia al nimero de expediente que figura en la portada de este documento.
La oferta técnica y la oferta econdmica deberan presentarse en ficheros separados, sin que se haga referencia a
la propuesta econdmica dentro de la propuesta técnica.

En caso de incumplimiento de los requisitos establecidos en el presente apartado, relativos al envio de las ofertas

a una direccion distinta de la indicada, el ofertante podra quedar excluido de la presente licitacion.
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